
PRE-STUDY to ISO/TS16949 INTERNAL AUDIT TECHNIQUES	

 

Created By: Nukool Thanuanram                           Facebook: nukool2001 Page 1 
 

 

ช่ือ : __________________________________________ หน่วยงาน : ____________________________ 
ช่วยอธิบายตามท่ีทา่นเข้าใจ 

1. ถ้าบริษัทเราไม่มีการทํา Internal Audit จะเกิดผลดีตอ่บริษัทเราอยา่งไรบ้าง 

2. เราคิดวา่ จริงๆแล้ว บริษัทเราคาดหวงัหรืออยากเหน็อะไรจากการ Internal Audit 

3. เราคิดวา่ การ Audit หรือการได้เป็น Internal Auditor มนัมีประโยชน์อยา่งไรกบัเป้าหมายในชีวิตของเรา 

4. ถ้าเราทํา Internal Audit แบบจริงๆจงัๆ เราคิดวา่ มนัมีประโยชน์อยา่งไรกบัองค์กรเราบ้าง 

5. เราจําเป็นต้องทํา Internal Audit บอ่ยไหม พิจารณายงัไง 

6. เราคิดวา่ Auditee (ผู้ รับการตรวจ) ประทบัใจ Auditor แบบไหน 

7. การเป็น Auditor ท่ีดี ต้องมีคณุสมบติัอยา่งไร ความรู้ ความเข้าใจ ทกัษะ และ Personality ท่ีจําเป็นคืออะไร 

8. ก่อนการเข้าไป Audit หน่วยงานนัน้ๆ เราต้องศกึษาหรือหาข้อมลูอะไรก่อนการเข้าไปตรวจเขาบ้าง 
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9. การตดัสนิผลการตรวจ เพ่ือท่ีจะบอกวา่เขาถกูหรือผิด เราพิจารณายงัไง เทียบกบัอะไรบ้าง 

10. การ Audit แตล่ะกระบวนการทํางาน  ต้อง Audit ประเดน็หลกัๆ เร่ืองอะไรบ้าง 

11. การ Audit แบบ Process Approach คืออะไร 

12. Turtle Diagram คืออะไร มีประโยชน์อยา่งไรกบัการ Internal Audit 

13. การ Audit ท่ีดี ควรเร่ิมต้นการ Audit จากประเดน็ใดหรือหวัข้อใดก่อนเพ่ือน 

14. Auditor ใช้หลกั CAPD  มาใช้ในการ Internal Audit อยา่งไร 

15. Internal Auditor ให้คําแนะนําในการแก้ไขปัญหาให้กบั Auditee ได้ไหม 

16. CSR: Customer Specific Requirements มีบทบาทอยา่งไรในการ Internal Audit 

17. ถ้าเราไป Audit กระบวนการ APQP หรือ New Model เราต้องรู้เร่ืองอะไรบ้าง เพราะอะไร 
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18. ถ้าเราไป Audit กระบวนการผลิต เราต้องมีความรู้เร่ืองอะไรบ้าง เพราะอะไร 

19. ถ้าเราตดัสนิวา่ผิด แต ่Auditee ไมย่อมรับ เราจะทําอยา่งไร 

20. ถ้าเราไป Audit แล้วพบปัญหาวา่ Drawing ท่ีใช้อยูใ่นฝ่ายวิศวกรรม ไมไ่ด้รับการ Update แตฝ่่ายวิศวกรรมให้
เหตผุลวา่ ไมไ่ด้รับการแจกจ่ายจาก DCC เราจะทําอยา่งไร เราจะออกใบรายงานปัญหาไหม ออกให้ใคร 

 

21. ถ้าเราไป Audit ฝ่ายผลติ แล้วพบปัญหาวา่ เคร่ืองมือวดักบั C/F ท่ีฝ่ายผลติใช้งานอยู ่หลายตวัเลยกําหนดสอบ
เทียบมาแล้ว แต่ฝ่ายผลติให้เหตผุลวา่ เคร่ืองมือวดักบั C/F ทัง้หมด  เจ้าหน้าท่ีสอบเทียบจะเป็นคนรับผิดชอบ
ดแูล  ฝ่ายผลิตเป็นผู้ รับมาใช้งานอยา่งเดียว แล้ว Internal Auditor อยา่งเรา จะออกใบรายงานปัญหานีใ้ห้ใคร 
 

 

 

 

22. NC: Nonconformity กบั OB: Observation ตา่งกนัตรงไหน 

23. เราคิดวา่ กระบวนการ Internal Audit ของเราในปัจจบุนั ดีแล้วหรือยงั เพราะอะไร 

24. เราจะมีความสขุและสบายใจกบัการ Internal Audit มากกวา่นี ้ ถ้า .... 

25. เราทําแบบทดสอบนี ้ทําไม (ว๊ะ) 

ขอให้มีมีความสขุกบัการทํางานและการเรียนรู้นะครับ 


