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วิธีการชักตัวอยางเพ่ือการตรวจสอบ            
ลักษณะเชิงคุณภาพ 

เลม 1 แบบแผนการชักตัวอยางระบุโดยขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรบั (AQL) 
เพื่อการตรวจสอบรุนตอรุน 

1. ขอบขาย 
1.1 มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้กําหนด ระบบการชักตัวอยางเพ่ือการยอมรับสําหรับการตรวจสอบ 

ลักษณะเชิงคุณภาพ ซ่ึงระบุในรูปของขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรับ (AQL) 

 มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้ มีจุดประสงคท่ีจะช้ีแนะผูสงมอบ ใหคงไวซ่ึงคาเฉล่ียกระบวนการ อยาง
นอยท่ีสุดตองดีเทากับขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรับท่ีระบุไว เพื่อลดตนทุนของการชักตัวอยางและผูรับมอบยังมี
ความเช่ือม่ันในคุณภาพของรุนนั้น ในขณะเดียวกันไดระบุขีดจํากัดดานสูง (upper limit) สําหรับความเส่ียง
ของผูบริโภคในการยอมรับรุนท่ีดอยกวาท่ีอาจเกิดข้ึน 

 แบบแผนการชักตัวอยางท่ีกําหนดในมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมน้ีสามารถนําไปใชในการตรวจสอบ 
เชน 

- ช้ินงานท่ีแลวเสร็จ 
- สวนประกอบและวัตถุดิบ 
- การปฏิบัติงาน 
- วัสดุในกระบวนการผลิต 
- ส่ิงสงมอบ (supply) ในสถานท่ีจัดเก็บ  
- การบํารุงรักษา 
- ขอมูลหรือบันทึก และ 
- วิธีการบริหาร 
 
 

มาตรฐานผลิตภัณฑอตุสาหกรรม 
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1.2 แบบแผนการชักตัวอยางนี้มีเจตนาเบ้ืองตนในการใชสําหรับรุนท่ีเปนอนุกรมตอเนื่อง ซ่ึงมีจํานวนรุนเพียงพอ
ท่ียอมใหใชกฎการสับเปล่ียน (ขอ 8.3) เพื่อ 

ก) การคุมครองผูบริโภค (โดยการสับเปล่ียนเปนการตรวจสอบแบบเครงครัดหรือหยุดการตรวจสอบโดย
วิธีการชักตัวอยาง) หากพบความเส่ือมลงของคุณภาพ 

ข) การจูงใจ (ในดุลยพินิจของผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบ) เพื่อลดคาใชจายในการตรวจสอบ (โดยการ
สับเปล่ียนเปนการตรวจสอบแบบผอนคลาย) หากคุณภาพดีอยางสมํ่าเสมอ 

แผนการชักตัวอยางในมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้ อาจใชเพื่อตรวจสอบรุนโดดซ่ึงไมคุนเคยมากอน 
แตในกรณีนี้แนะนําผูใชอยางเครงครัด ใหพิจารณาใชเสนโคงลักษณะเฉพาะปฏิบัติการ (operating 
characteristic curve) เพื่อหาแผนการชักตัวอยางท่ีใหผลในการคุมครองผูบริโภคตามท่ีตองการ (ดูขอ 11.6) 
ในกรณีดังกลาวผูใชตองอางอิงแผนการชักตัวอยางซ่ึงระบุโดยคุณภาพท่ีจํากัด (limiting quality, LQ) ตามท่ี
กําหนดใน ISO 2859-2  

2. บทนิยามและสัญลักษณ 
2.1     บทนิยาม 

      ความหมายของคําท่ีใชในมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมน้ี  บางคํานํามาจาก ISO 3534-1 และ ISO 3534-2 บางคํา
นิยามไดนํามาปรับปรุง หรือนิยามข้ึนมาใหม และดังตอไปนี้ 

2.1.1 การตรวจสอบ (inspection) หมายถึง กิจกรรมตาง ๆ เชน การวัด การตรวจ การทดสอบหรือการวัดเทียบ 
(gauging) ลักษณะเฉพาะของผลิตภัณฑ หรือการบริการหนึ่งลักษณะหรือมากกวา  และเปรียบเทียบผล
กับเกณฑท่ีกําหนดเพื่อช้ีวาแตละลักษณะเฉพาะเปนไปตามท่ีกําหนด 

2.1.2 การตรวจสอบแรกเร่ิม (original inspection) หมายถึง การตรวจสอบคร้ังแรกของรุนตามท่ีกําหนดใน
มาตรฐาน 
หมายเหตุ การตรวจสอบรุนท่ีเคยไดรับการปฏิเสธมาแลว (previous non-acceptance) ไมถือวาเปนการ

ตรวจสอบแรกเริ่ม 

2.1.3 การตรวจสอบลักษณะเชิงคุณภาพ (inspection by attributes) หมายถึง การตรวจสอบเพื่อระบุความ
เปนไปตามขอกําหนดหรือความไมเปนไปตามขอกําหนดหรือชุดของขอกําหนด หรือการนับจํานวน
ของความไมเปนไปตามขอกําหนด 
หมายเหตุ การตรวจสอบลักษณะเชิงคุณภาพรวมการตรวจสอบเม่ือจํานวนรายการท่ีเปนไปตามขอกําหนด

และจํานวนรายการท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดตอรอยช้ิน 
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2.1.4 ช้ินงาน ช้ิน รายการ (item) หมายถึง ช้ินงาน ช้ิน รายการ ซ่ึงแยกอธิบายและพิจารณาเฉพาะเร่ือง 
ตัวอยาง เชน 
- ช้ินงานทางฟสิกส 
- ปริมาณท่ีกําหนดของวัสดุ 
- การบริการ กิจกรรมหรือกระบวนการ 
- องคกรหรือบุคคล หรือ 
- บางรายการขางบนน้ีรวมกัน 

2.1.5 ความไมเปนไปตามขอกําหนด (nonconformity) หมายถึง ความไมสอดคลองกับขอกําหนดท่ีระบุไว 
หมายเหตุ 1.  บางสถานการณขอกําหนดท่ีระบุไวเปนไปตามความตองการการใชงานของลูกคา (ดู

ขอบกพรองในขอ 2.1.6) บางสถานการณอาจไมเปนไปขอกําหนดการใชงานของลูกคา โดย
อาจมีความเขมงวด หรือผอนคลาย หรือความสัมพันธระหวางขอกําหนดท่ีลูกคาไมทราบ
หรือไมเขาใจ 

หมายเหตุ 2. โดยท่ัวไป ความไมเปนไปตามขอกําหนดแบงช้ันตามระดับของความรุนแรงดังตอไปนี้ 
  ช้ัน ก  ความไมเปนไปตามขอกําหนดประเภทท่ีรุนแรงท่ีสุด ในการยอมรับการชักตัวอยางของ

ความไมเปนไปตามขอกําหนดประเภทนี้ตองกําหนดขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรับไดท่ีมีคานอย
ท่ีสุด 

  ช้ัน ข  ความไมเปนไปตามขอกําหนดประเภทที่รุนแรงรองลงมา สามารถกําหนดขีดจํากัด
คุณภาพท่ียอมรับไดท่ีมีคามากกวาช้ัน ก และมีคานอยกวาช้ัน ค (ถามี ) 

หมายเหตุ 3. การเพ่ิมเติมลักษณะเฉพาะและช้ันของความไมเปนไปตามขอกําหนด โดยท่ัวไปจะมีผลตอ
ความนาจะเปนโดยรวมของการยอมรับผลิตภัณฑ 

หมายเหตุ 4. จํานวนของช้ัน สิ่งท่ีกําหนดในช้ันและการเลือกขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรับสําหรับแตละช้ัน
ควรเหมาะสมกับขอกําหนดคุณภาพของสถานะท่ีเฉพาะ 

2.1.6 ขอบกพรอง (defect) หมายถึง ความไมสอดคลองกับคุณลักษณะท่ีตองการใชงานตามท่ีเจตนาไว 
หมายเหตุ 1. คําวา“ขอบกพรอง” เหมาะสําหรับใชประเมินลักษณะเฉพาะทางคุณภาพของผลิตภัณฑหรือ

การบริการ ในแงของการใชงาน (ซึ่งตางจากความเปนไปตามขอกําหนด) 
หมายเหตุ 2. เนื่องจากคําวา“ขอบกพรอง”ขณะน้ีไดกําหนดความหมายไวในกฎหมาย ดังน้ันไมควร

นํามาใชในความหมายท่ัวๆไป 
2.1.7 ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด (nonconforming item) หมายถึง ช้ินงานท่ีมีความไมเปนไปตาม

ขอกําหนด 1 ช้ินข้ึนไป 
หมายเหตุ โดยท่ัวไป ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดแบงตามลําดับความรุนแรง เชน 
 ช้ัน ก  หมายถึง ช้ินงานซ่ึงมีความไมเปนไปตามขอกําหนดในช้ัน ก จํานวน 1 ช้ินข้ึนไป และอาจมี

ความไมเปนไปตามขอกําหนดในช้ัน ข และ/หรือ ช้ัน ค (ถามี) 
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 ช้ัน ข หมายถึง ช้ินงานซ่ึงมีความไมเปนไปตามขอกําหนดในช้ัน ข จํานวน 1 ช้ินข้ึนไป และอาจมี
ความไมเปนไปตามขอกําหนดในช้ัน ค (ถามี) แตไมมีความไมเปนไปตามขอกําหนดในช้ัน ก 

2.1.8 ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละ (percent nonconforming) (ในตัวอยาง) หมายถึง 
จํานวนหนึ่งรอยเทาของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในตัวอยางหารดวยขนาดตัวอยาง (sample 
size) กลาวคือ 

       100×
n
d  

เม่ือ d   คือ จํานวนของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในตัวอยาง 
n   คือ ขนาดตัวอยาง 

2.1.9 ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละ (percent nonconforming) (ในประชากรหรือรุน) 
หมายถึง จํานวนหนึ่งรอยเทาของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในประชากรหรือรุนหารดวย
ประชากรหรือขนาดรุน กลาวคือ 

      100 p  = 100
N
D  

เม่ือ p  คือ สัดสวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด 
D  คือ จํานวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในประชากรหรือรุน 
N  คือ ประชากรหรือขนาดรุน 

หมายเหตุ 1. ในมาตรฐานน้ีใช “ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละ” (ขอ 2.1.8 และขอ 2.1.9) 
หรือความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน (ขอ 2.1.10 และขอ 2.1.11) ซึ่งเปนคําท่ีใชกัน
อยางกวางขวางแทน“สัดสวนของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด” และ“ความไมเปนไป
ตามขอกําหนดตอช้ิน” ซึ่งเปนคําศัพททางทฤษฎี 

หมายเหตุ 2. บทนิยามน้ีแตกตางจากบทนิยามใน ISO 3534-2 

2.1.10 ความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน (nonconformity per 100 items) (ในตัวอยาง) หมายถึง จํานวน
หนึ่งรอยเทาของความไมเปนไปตามขอกําหนดในตัวอยางหารดวยขนาดตัวอยาง กลาวคือ 

        100 
n
d  

เม่ือ d  คือ จํานวนความไมเปนไปตามขอกําหนดในตัวอยาง 
n  คือ ขนาดตัวอยาง 
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2.1.11 ความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน (nonconformity per 100 items) (ในประชากรหรือรุน) 
หมายถึง จํานวนหนึ่งรอยเทาของความไมเปนไปตามขอกําหนดในประชากรหรือรุนหารดวยประชากร
หรือขนาดรุน กลาวคือ 

 100 p  = 100 
N
D  

เม่ือ p  คือ จํานวนของความไมเปนไปตามขอกําหนดตอช้ิน 
D  คือ จํานวนของความไมเปนไปตามขอกําหนดในประชากรหรือรุน 
N  คือ ประชากรหรือขนาดรุน 

หมายเหตุ ในหน่ึงช้ินงานอาจประกอบดวยความไมเปนไปตามขอกําหนด 1 ช้ินหรือมากกวา 

2.1.12 ผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบ (responsible authority) หมายถึง ผูท่ีรักษาความเปนกลางตามมาตรฐานน้ี 
(เนนจุดมุงหมายของขอกําหนด) โดยไมคํานึงถึงวาจะไดรับคํารองขอ หรือนําไปใชโดยบุคคลท่ีหนึ่ง 
บุคคลท่ีสอง หรือบุคคลท่ีสาม 
หมายเหตุ 1. ผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบอาจเปน 

ก) หนวยงานดานคุณภาพภายในองคกรท่ีสงมอบ (บุคคลท่ีหนึ่ง) 
ข) องคกรจัดหาหรือจัดซ้ือ (บุคคลท่ีสอง) 
ค) หนวยงานท่ีมีอํานาจในการรับรองหรือหนวยงานทวนสอบอิสระ (บุคคลท่ีสาม) 
ง) หนวยงานตามขอ ก) ขอ ข) หรือขอ ค) แตกตางกันตามหนาท่ีตามขอตกลงระหวาง 2 

หนวยงาน เชน เอกสารระหวางผูสงมอบกับผูจัดซ้ือ 
หมายเหตุ 2. หนาท่ีและการทํางานของผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบไดกําหนดไวในมาตรฐานนี้ (ดูขอ 4.2 

ขอ 5.2 ขอ 6.2 ขอ 6.3 ขอ 6.5 ขอ 6.6 ขอ 8.1 ขอ 8.3.3 ขอ 8.4 ขอ 9.1 ขอ 9.3 ขอ 12.1) 
2.1.13 รุน (lot) หมายถึง จํานวนท่ีแนนอนของผลิตภัณฑ วัสดุ หรือการบริการ 

หมายเหตุ  1. รุนในการตรวจสอบ (inspection lot) อาจประกอบดวยหลายแบตช (batch) หรือสวนของ
แบตช  

หมายเหตุ  2.  รุนในท่ีนี้เปนผลิตภัณฑ วัสดุ หรือการบริการท่ีเกิดข้ึนภายใตระบบการควบคุมคุณภาพ 

2.1.14 ขนาดรุน (lot size) หมายถึง จํานวนช้ินงานในหน่ึงรุน 
2.1.15 ตัวอยาง (sample) หมายถึง ชุดของช้ินงานท่ีประกอบดวยหนึ่งช้ินงานข้ึนไป ท่ีชักออกมาจากรุนท่ีมี

เจตนาเพื่อใชเปนขอมูลของรุนนั้น 
2.1.16 ขนาดตัวอยาง (sample size) หมายถึง จํานวนช้ินงานท้ังหมดในตัวอยางนั้น 
2.1.17 แผนการชักตัวอยาง (sampling plan) หมายถึง แผนซ่ึงประกอบดวยขนาดตัวอยางและเกณฑตัดสินใน

การยอมรับรุนท่ีเกี่ยวของ 
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หมายเหตุ 1. แผนการชักตัวอยางเชิงเด่ียวประกอบดวยขนาดตัวอยาง และเลขจํานวนท่ียอมรับและไม
ยอมรับ แผนการชักตัวอยางเชิงคู ประกอบดวยขนาดตัวอยาง 2 ชุด และเลขจํานวนท่ียอมรับ
และไมยอมรับสําหรับตัวอยางแรกและสําหรับตัวอยางท้ัง 2 ชุดรวมกัน 

หมายเหตุ 2. แผนการชักตัวอยางไมรวมถึงวิธีการเลือกตัวอยาง 

หมายเหตุ 3. มาตรฐานน้ีไดแสดงความแตกตางระหวางแผนการชักตัวอยาง (ขอ 2.1.17) แบบแผนการชัก
ตัวอยาง (ขอ 2.1.18) กับระบบการชักตัวอยาง (ขอ 2.1.19) 

2.1.18 แบบแผนการชักตัวอยาง (sampling scheme) หมายถึง แบบแผนซ่ึงประกอบดวยแผนการชักตัวอยาง 
พรอมดวยกฎการเปล่ียนจากแผนการชักตัวอยางหน่ึงไปยังแผนการชักตัวอยางหน่ึง (ดูกฎการสับเปล่ียน
ขอ 8.3 และรูปท่ี 1)  

2.1.19 ระบบการชักตัวอยาง (sampling system) หมายถึง แผนการชักตัวอยางหรือแบบแผนการชักตัวอยาง 
พรอมท้ังกฎในการเปล่ียนแผนการชักตัวอยางแตละแผน รวมท้ังวิธีชักตัวอยางและเกณฑการตัดสินและ
แผนหรือแบบแผนท่ีเลือกไดตามความเหมาะสม 
หมายเหตุ ระบบการชักตัวอยางตามมาตรฐานน้ี กําหนดตามพิสัยขนาดรุน ระดับการตรวจสอบ และ AQL 

ระบบการชักตัวอยางสําหรับแผน LQ กําหนดไวใน ISO 2859-2 
2.1.20 การตรวจสอบแบบปกติ (normal inspection) หมายถึง การใชแผนการชักตัวอยาง (ขอ 2.1.17) กับเกณฑ

การยอมรับ ซ่ึงกําหนดข้ึนเพื่อใหผูทํามีความเช่ือม่ันในความนาจะเปนในการยอมรับสูงเม่ือรุนมีคาเฉล่ีย
กระบวนการ (ขอ 2.1.25) ดีกวา AQL (ขอ 2.1.26) 
หมายเหตุ การตรวจสอบแบบปกติใชเมื่อไมมีเหตุใหสงสัยวาคาเฉลี่ยกระบวนการ (ขอ 2.1.25) ตางจากระดับ

ท่ียอมรับได 
2.1.21 การตรวจสอบแบบเครงครัด (tightened inspection) หมายถึง การใชแผนการชักตัวอยาง (ขอ 2.1.17) กับ

เกณฑการยอมรับซ่ึงเขมงวดกวาการตรวจสอบแบบปกติ 
หมายเหตุ การตรวจสอบแบบเครงครัดใชเมื่อผลการตรวจสอบรุนกอนหนาน้ีมีคาเฉลี่ยกระบวนการ (ขอ 

2.1.25) ดอยกวา AQL (ขอ 2.1.26) 
2.1.22 การตรวจสอบแบบผอนคลาย (reduced inspection) หมายถึง การใชแผนการชักตัวอยาง (ขอ 2.1.17) ซ่ึง

มีขนาดตัวอยาง (ขอ 2.1.16) ท่ีนอยกวาขนาดตัวอยางของแผนการชักตัวอยางในการตรวจสอบแบบปกติ 
(ขอ 2.1.20) และดวยเกณฑการยอมรับซ่ึงเม่ือเทียบกันแลวสมนัยกับแผนการตรวจสอบแบบปกติ 
หมายเหตุ 1. ความสามารถในการแยกความแตกตางของการตรวจสอบแบบผอนคลายจะนอยกวาการ

ตรวจสอบแบบปกติ 
หมายเหตุ 2. การตรวจสอบแบบผอนคลายอาจนํามาใชเมื่อผลการตรวจสอบของรุนกอนหนาน้ีมีคาเฉลี่ย

กระบวนการ (ขอ 2.1.25) ดีกวา AQL (ขอ 2.1.26) 
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2.1.23 คะแนนการสับเปล่ียน (switching score) หมายถึง ส่ิงช้ีบอกท่ีใชในการตรวจสอบแบบปกติเพื่อดูวาผล
การตรวจสอบปจจุบันเพียงพอท่ีจะยอมใหสับเปล่ียนเปนการตรวจสอบแบบผอนคลายหรือไม 
หมายเหตุ ดูขอ 8.3.3 

2.1.24 คะแนนการยอมรับ (acceptance score) หมายถึง ส่ิงช้ีบอกท่ีใชสําหรับแผนเลขจํานวนท่ียอมรับเปน
เศษสวน (fractional acceptance number plan) ในแผนการชักตัวอยางเพื่อกําหนดการยอมรับรุน 
หมายเหตุ ดูขอ 12.2.1.2 

2.1.25 คาเฉล่ียกระบวนการ (process average) หมายถึง ระดับของกระบวนการโดยเฉล่ียตามชวงเวลาท่ีกําหนด
หรือตามปริมาณของการผลิต [ดู ISO 3534-2 ขอ 3.1.2] 

หมายเหตุ ตามมาตรฐานน้ีคาเฉลี่ยกระบวนการคือ ระดับคุณภาพ (ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปน
รอยละหรือจํานวนความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน) ระหวางชวงเวลาเมื่อกระบวนการ
อยูในสถานะของการควบคุมทางสถิติ 

2.1.26 ขีดจํากัดคุณภาพที่ยอมรับ (acceptance quality limit, AQL) หมายถึง ระดับคุณภาพซ่ึงไดจากคาเฉล่ีย
กระบวนการที่เลวสุดท่ียอมรับไดจากรุนตอเนื่องท่ีสงมอบตามแผนการชักตัวอยางเพื่อการยอมรับรุน  
หมายเหตุ 1. แนวความคิดน้ีใหใชเฉพาะเม่ือแบบแผนการชักตัวอยางท่ีมีกฎการสับเปลี่ยนและกฎการหยุด

การตรวจสอบโดยการชักตัวอยางเชน ในมาตรฐานน้ี หรือ ISO 3951 
หมายเหตุ 2. แมวาจะมีความนาจะเปนคอนขางสูงท่ีในบางรุนท่ีมีคุณภาพตํ่าพอดีกับขีดจํากัดคุณภาพท่ี

ยอมรับ อาจไดรับการยอมรับก็ตาม ในการระบุขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรับนี้ ไมไดหมายความ
วา ขีดจํากัดน้ีเปนระดับคุณภาพท่ีพึงประสงค แบบแผนการชักตัวอยางท่ีมีอยูในมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมน้ี มีกฎการสับเปลี่ยนและกฎการหยุดการตรวจสอบโดยการชัก
ตัวอยาง ซึ่งออกแบบมาเพื่อสนับสนุนใหผูสงมอบตองมีคาเฉลี่ยกระบวนการท่ีดีกวาคา AQL 
อยางสมํ่าเสมอ มิฉะน้ันก็จะมีความเส่ียงสูงท่ีจะตองสับเปลี่ยนความเขมงวดในการตรวจสอบ
ไปเปนการตรวจสอบแบบเครงครัดท่ีจะทําใหเกณฑตัดสินในการยอมรับรุนเขมงวดมากข้ึน 
และเมื่อมีการใชการตรวจสอบแบบเครงครัด ก็มีความเปนไปไดวาจะตองนํากฎการหยุดการ
ตรวจสอบโดยการชักตัวอยางมาใชนอกจากมีการปรับปรุงกระบวนการ 

2.1.27 คุณภาพดานความเส่ียงของผูบริโภค (consumer's risk quality, CRQ) หมายถึง ระดับคุณภาพของรุนหรือ
กระบวนการ ท่ีสอดคลองกับความเส่ียงของผูบริโภคท่ีกําหนดไวในแผนการชักตัวอยาง 
หมายเหตุ ความเส่ียงของผูบริโภคโดยปกติกําหนดไวรอยละ  10 

2.1.28 คุณภาพท่ีจํากัด (limiting quality, LQ) หมายถึง ระดับคุณภาพท่ีกําหนดข้ึนสําหรับการตรวจสอบโดย
การชักตัวอยางท่ีจํากัดใหมีความนาจะเปนของการยอมรับตํ่าลงเม่ือพิจารณาเปนแตละรุน 



มอก. 465 เลม 1-2554 
 

-8- 
  

2.1.29  เสนโคงลักษณะเฉพาะปฏิบัติการ (operating characteristic curve) หมายถึง เสนโคงท่ีแสดง
ความสัมพันธระหวางความนาจะเปนในการยอมรับผลิตภัณฑกับระดับคุณภาพของผลิตภัณฑท่ีเขามา
เพื่อกําหนดแผนการชักตัวอยาง 

2.2 สัญลักษณและตัวยอ 
 สัญลักษณและตัวยอท่ีใชในมาตรฐานน้ี มีดังตอไปนี้ 

Ac หมายถึง เลขจํานวนท่ียอมรับ 
 AQL หมายถึง ขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรับ (ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละ หรือ

ความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน) 
AOQ     หมายถึง คุณภาพจายออกเฉลี่ย (ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละ หรือ

ความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน) 
AOQL หมายถึง ขีดจํากัดคุณภาพจายออกเฉล่ีย (ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอย ละ 

หรือความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน) 
CRQ หมายถึง คุณภาพดานความเส่ียงของผูบริโภค (ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปน

รอยละ หรือความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน) 
d  หมายถึง จํานวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด (หรือความไมเปนไปตามขอกําหนด) ท่ี

พบในตัวอยางของรุน 
D หมายถึง จํานวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในหนึ่งรุน 
LQ หมายถึง คุณภาพท่ีจํากัด (ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละ หรือความไม

เปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน) 
N หมายถึง ขนาดรุน 
n  หมายถึง ขนาดตัวอยาง 
p  หมายถึง คาเฉล่ียกระบวนการ 

xp  หมายถึง ระดับคุณภาพ ณ ระดับความนาจะเปนของการยอมรับท่ีเทากับ x โดยที่ x เปน 
เลขเศษสวน 

Pa หมายถึง ความนาจะเปนของการยอมรับ (เปนรอยละ) 
Re หมายถึง เลขจํานวนท่ีไมยอมรับ 
หมายเหตุ สัญลักษณ n  อาจมีตัวหอย ตัวเลขหอย 1 ถึง 5 หมายถึง ตัวอยางท่ี 1 ถึงตัวอยางท่ี 5 ตามลําดับ 

โดยท่ัวไป in คือ ขนาดตัวอยางท่ี i ในแผนการชักตัวอยางเชิงคูหรือแผนการชักตัวอยางหลายเชิง 
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3. การแสดงความไมเปนไปตามขอกําหนด 
3.1 ท่ัวไป 
 ความไมเปนไปตามขอกําหนดตองแสดงในรูปของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละ (ดูขอ 

2.1.8 และขอ 2.1.9) หรือในรูปของความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน (ดูขอ 2.1.10 และขอ 2.1.11) 
ตารางท่ี 7 ตารางท่ี 8 และตารางท่ี 10 โดยอยูภายใตขอสมมุติท่ีวาความไมเปนไปตามขอกําหนดเกิดข้ึนอยาง
สุมและเปนอิสระจากกันเชิงสถิติ ถาทราบสาเหตุของความไมเปนไปตามขอกําหนดหน่ึงในช้ินงานหน่ึง อาจ
ทําใหทราบสาเหตุของความไมเปนไปตามขอกําหนดอื่นๆไดอีก ตองพิจารณาช้ินงานเหลานี้วาเปนหรือไม
เปนไปตามขอกําหนด โดยไมตองพิจารณาความไมเปนไปตามขอกําหนดอ่ืน 

3.2 การจําแนกความไมเปนไปตามขอกําหนด 
 แผนการชักตัวอยางเพื่อการยอมรับสวนใหญมีการประเมินผลลักษณะเฉพาะดานคุณภาพมากกวาหนึ่ง

ลักษณะ และลักษณะเฉพาะเหลานี้มีความสําคัญแตกตางกันในรูปของคุณภาพและ/หรือผลกระทบทาง
เศรษฐกิจ ฉะนั้นจึงจําแนกความไมเปนไปตามขอกําหนดตามช้ันท่ีนิยามไวในขอ 2.1.5 จํานวนช้ัน การ
กําหนดช้ันของความไมเปนไปตามขอกําหนดและการเลือก AQL ของแตละช้ันควรจะเหมาะสมกับ
คุณลักษณะท่ีตองการดานคุณภาพของสถานการณท่ีกําหนด 

4. ขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรับ (AQL) 
4.1 การใชและการปรับใช  
 ในมาตรฐานน้ี กําหนด AQL รวมท้ังอักษรรหัสขนาดตัวอยาง (ดูขอ 9.2) ท่ีใชกําหนดแผนและแบบแผนการ

ชักตัวอยาง  
 เม่ือกําหนดคา AQL ไวสําหรับความไมเปนไปตามขอกําหนดใดหรือกลุมของความไมเปนไปตามขอกําหนด

ใด หมายถึง แบบแผนการชักตัวอยางนั้นจะยอมรับรุนท่ีสงมอบเปนสวนใหญ โดยท่ีระดับคุณภาพ (ช้ินงานท่ี
ไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละหรือความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน) ของรุนเหลานั้น  
ตองไมสูงกวาคา AQL ท่ีกําหนด แผนการชักตัวอยางในมาตรฐานน้ีท่ีความนาจะเปนในการยอมรับ ณ AQL 
ท่ีกําหนด ข้ึนกับขนาดตัวอยาง ณ AQL นั้นๆ ซ่ึงโดยท่ัวไปความนาจะเปนในการยอมรับรุนของตัวอยางท่ีมี
ขนาดใหญกวาจะสูงกวาขนาดตัวอยางท่ีเล็กกวา  

 AQL เปนตัวแปรเสริม (parameter) ของแบบแผนการชักตัวอยางและตองไมสับสนกับคาเฉล่ียกระบวนการท่ี
ใชอธิบายระดับการปฏิบัติการของกระบวนการผลิต เพื่อหลีกเล่ียงการปฏิเสธที่มากเกินไปภายใตระบบนี้ 
คาเฉล่ียกระบวนการควรจะดีกวา AQL  

 ขอควรระวัง คา AQL ท่ีกําหนดไมควรเปนการช้ีนําเปนนัยแกผูสงมอบในการท่ีจะสงมอบผลิตภัณฑท่ีไม
เปนไปตามขอกําหนดได  
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4.2 การกําหนด AQL 
 ตองระบุ AQL ท่ีใชไวในสัญญา (หรือตามขอกําหนดท่ีออกโดยผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบ)  AQL ท่ีแตกตาง

กันอาจกําหนดสําหรับกลุมความไมเปนไปตามขอกําหนดที่พิจารณาโดยรวม หรือสําหรับแตละความไม
เปนไปตามขอกําหนดในแตละรายการตามท่ีกําหนดไวในขอ 2.1.5  การจําแนกเปนกลุมควรเหมาะกับ
คุณลักษณะท่ีตองการดานคุณภาพของสถานการณเฉพาะใดๆ  การกําหนด AQL สําหรับกลุมของความไม
เปนไปตามขอกําหนดเพ่ิมเติมใน AQL สําหรับความไมเปนไปตามขอกําหนดเฉพาะแตละรายการ หรือกลุม
ยอยท่ีอยูภายในกลุมก็ได เม่ือระดับคุณภาพแสดงเปนรอยละของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด (ขอ 2.1.8 
และขอ 2.1.9) คา AQL ตองไมเกินรอยละ 10 ของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด เม่ือระดับคุณภาพแสดง
เปนจํานวนของความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน (ขอ 2.1.10 และขอ 2.1.11) คา AQL อาจมีคาถึง 1 
000 ความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน 

4.3 AQL นิยม (preferred number) 
 อนุกรมของคา AQL ท่ีใหไวในตารางเปนอนุกรมท่ีนิยมของ AQL ตารางนี้จะไมใชกับผลิตภัณฑท่ีกําหนดคา 

AQL ตางไปจากนี้ 

5. การสงมอบผลิตภัณฑสําหรับการชกัตัวอยาง 
5.1 การจัดรุน (formation of lot) 
 ใหรวมผลิตภัณฑเปนรุน รุนยอย หรือท่ีอาจกําหนดไวในลักษณะอ่ืน (ดูขอ 5.2) ในแตละรุนตอง

ประกอบดวยช้ินงานท่ีมีแบบ ระดับ ช้ัน (ช้ันคุณภาพ) ขนาด และสวนประกอบอยางเดียวกัน ทําข้ึนในภาวะ
และระยะเวลาเดียวกันเทาท่ีจะเปนไปได 

5.2 การแสดงรุน (presentation of lot) 
 การจัดรุน ขนาดรุน และลักษณะของแตละรุน ตองแสดงและระบุโดยผูสงมอบและเปนไปตามท่ีผูมีอํานาจ

หนาท่ีรับผิดชอบระบุหรือใหความเห็นชอบ จําเปนท่ีผูสงมอบตองจัดใหมีสถานท่ีจัดเก็บท่ีเพียงพอและ
เหมาะสําหรับแตละรุน อุปกรณท่ีจําเปนสําหรับการช้ีบง (identify) และแสดงท่ีเหมาะสม และมีบุคลากร
ดําเนินการจัดการผลิตภัณฑสําหรับการชักตัวอยาง 

6. การยอมรบัและการไมยอมรับ 
6.1 ความสามารถในการยอมรับรุน (acceptability of lot) 
 ความสามารถในการยอมรับรุนกําหนดโดยใชแผนการชักตัวอยางแผนหน่ึงหรือหลายแผน 
 คําวา “การไมยอมรับ (non acceptance)” ในท่ีนี้ หมายถึง การปฏิเสธ (rejection) เม่ือใชกับผลของการปฏิบัติ

ตามวิธีท่ีกําหนด แตเม่ือกลาวถึงการกระทําของผูบริโภคก็จะใชคําวา “ปฏิเสธ (reject)” ซ่ึงหมายถึง “เลข
จํานวนท่ีไมยอมรับ (rejection number)” 
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6.2 การดําเนนิการกับรุนท่ีไมยอมรับ 
 ผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบตองตัดสินวาจะใหปฏิบัติอยางไรกับรุนท่ีไมยอมรับนั้น เชน ทําลาย (scrap) คัด

แยก (โดยมีหรือไมมีช้ินงานใหมมาทดแทน) ทําใหม ประเมินใหมอีกคร้ังโดยใชเกณฑเฉพาะ หรือเก็บไวเพื่อ
เปนขอมูลเพิ่มเติม ฯลฯ 

6.3 ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด 
 หากรุนใดไดรับการยอมรับแลว ผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบสงวนสิทธิท่ีจะไมยอมรับช้ินงานท่ีพบใน

ระหวางการตรวจสอบวาไมเปนไปตามขอกําหนด ไมวาช้ินงานนั้นจะเปนสวนหนึ่งของตัวอยางหรือไมก็
ตาม ช้ินงานท่ีพบวาไมเปนไปตามขอกําหนดอาจตองนํากลับไปทําใหม หรือทดแทนดวยช้ินงานท่ีเปนไป
ตามขอกําหนด และสงมอบอีกคร้ังเพื่อการตรวจสอบและเปนไปตามวิธีท่ีกําหนด ท้ังนี้ตองไดรับความ
เห็นชอบจากผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบ. 

6.4 ช้ันของความไมเปนไปตามขอกําหนดหรือช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด 
 ช้ันของความไมเปนไปตามขอกําหนดหรือช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดท่ีมี 2 ช้ันข้ึนไปนั้นตองใชใน

แผนการชักตัวอยางเปนชุด โดยท่ัวไปแผนการชักตัวอยางแตละชุดจะมีขนาดตัวอยางเทากัน แตมีเลขจํานวน
ท่ียอมรับแตละประเภทและ AQL ท่ีตางกัน ดังแสดงในตารางท่ี 2  ตารางท่ี 3  และตารางท่ี 4 

6.5 ขอจํากัดเฉพาะ (special reservation) สําหรับช้ันของความไมเปนไปตามขอกําหนดวิกฤต 
 ความไมเปนไปตามขอกําหนดบางประเภทอาจมีความวิกฤติ ขอ 6.5 นี้กําหนดวิธีการจัดการเฉพาะสําหรับ

ความไมเปนไปตามขอกําหนดประเภทนี้ ผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบสงวนสิทธ์ิท่ีจะตรวจสอบช้ินงานทุกช้ิน
ท่ีสงมอบเพ่ือหาความไมเปนไปตามขอกําหนด และจะไมยอมรับรุนนั้นทันทีเม่ือตรวจพบความไมเปนไป
ตามขอกําหนดชิ้นใดชิ้นหนึ่งในรุน นอกจากนี้ยังสงวนสิทธ์ิการชักตัวอยางเพ่ือหาความไมเปนไปตาม
ขอกําหนดจากทุกรุนท่ีสงมอบ และไมยอมรับรุนใดรุนหนึ่งท่ีสงมอบ ถาตัวอยางท่ีชักมาพบวามีความไม
เปนไปตามขอกําหนดต้ังแตหนึ่งขอข้ึนไป 

6.6 รุนท่ีสงมอบซํ้า (resubmitted lot) 
 หากรุนใดรุนหนึ่งไมผานการยอมรับใหแจงทุกฝายท่ีเกี่ยวของทันที และหามสงรุนนั้นมาตรวจสอบ จนกวา

ช้ินงานท้ังหมดจะไดรับการตรวจซํ้าใหมหรือทดสอบใหม และช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดท้ังหมดได
นําออกไปหรือทดแทนดวยช้ินงานท่ีเปนไปตามขอกําหนดแลว หรือไดแกไขความไมเปนไปตามขอกําหนด
ท้ังหมดแลวจนเปนท่ีพอใจของผูสงมอบ ผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบตองพิจารณาวาจะใชการตรวจสอบแบบ
ปกติ หรือแบบเครงครัดในการตรวจสอบคร้ังใหม และจะใหตรวจสอบความไมเปนไปตามขอกําหนดทุก
ประเภทหรือเฉพาะช้ันท่ีทําใหเกิดการไมยอมรับในการตรวจสอบคร้ังแรก 
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7. การชักตัวอยาง 
7.1 การเลือกตัวอยาง 
 ช้ินงานท่ีเลือกมาเปนตัวอยางตองชักมาจากรุนโดยวิธีสุมอยางงาย (ดู ISO 3534-2 ขอ 2.15) อยางไรก็ตาม 

เม่ือรุนประกอบดวยรุนยอยหรือเปนช้ัน (strata) ซ่ึงระบุไวโดยเกณฑท่ีสมเหตุสมผล ใหชักตัวอยาง แบงเปน
ช้ัน (stratified sampling) โดยใหขนาดตัวอยางของแตละรุนยอยหรือเปนช้ัน เปนสัดสวนกับขนาดรุนยอย
หรือเปนช้ัน (รายละเอียดใหดูใน ISO 2859-0 ขอ 2.25) 

7.2 เวลาในการชักตัวอยาง 
 ใหชักตัวอยางจากรุนท่ีไดผลิตเสร็จแลวหรือระหวางการผลิต ไมวากรณีใดก็ตามใหชักตัวอยางตามวิธีท่ี 

กําหนดไวในขอ 7.1 
7.3 การชักตัวอยางเชิงคูหรือหลายเชิง 
 เม่ือชักตัวอยางเชิงคูหรือหลายเชิง ใหชักตัวอยางตามลําดับจากช้ินงานท่ีมีอยูในรุนเดยีวกัน 

8. การตรวจสอบแบบปกติ เครงครัดและผอนคลาย 
8.1 การเร่ิมการตรวจสอบ 
 หากผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบมิไดกําหนดไวเปนอยางอ่ืน ใหเร่ิมการตรวจสอบโดยการตรวจสอบแบบ

ปกติ 
8.2 การตรวจสอบอยางตอเนื่อง 
 การตรวจสอบแบบปกติ แบบเครงครัด หรือแบบผอนคลาย ตองดําเนินการกับทุกรุนอยางตอเนื่องและ

ติดตอกันโดยไมมีการเปล่ียนแปลง เวนแตตองใชวิธีดําเนินการสับเปล่ียน (ดูขอ 8.3) เพื่อเปล่ียนแปลงความ
เขมงวดของการตรวจสอบ วิธีดําเนินการสับเปล่ียนใชกับความไมเปนไปตามขอกําหนดหรือช้ินงานท่ีไม
เปนไปตามขอกําหนดแตละช้ันโดยอิสระ 

8.3 กฎการสับเปล่ียนและวิธีดําเนินการ  
 (ดูรูปท่ี 1) 
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8.3.1 การเปล่ียนจากแบบปกติเปนแบบเครงครัด 
 ในกรณีท่ีใชการตรวจสอบแบบปกติ ถาปรากฏวา 2 รุนจาก 5 รุน (หรือนอยกวา 5 รุน) ท่ีตอเนื่องกันไม

ผานการยอมรับในการตรวจสอบแรกเร่ิม ใหเปล่ียนมาใชการตรวจสอบแบบเครงครัด (วิธีนี้ไมนํารุนท่ี
สงมอบซํ้ามาพิจารณา) 

8.3.2 การเปล่ียนจากแบบเครงครัดเปนแบบปกติ 
 ในกรณีท่ีใชการตรวจสอบแบบเครงครัดอยู หากปรากฏวา 5 รุนตอเนื่องกันผานการยอมรับในการ

ตรวจสอบแรกเร่ิมแลว ใหเปล่ียนมาใชการตรวจสอบแบบปกติ 
8.3.3 การเปล่ียนจากแบบปกติเปนแบบผอนคลาย 

8.3.3.1 ท่ัวไป 
 ในกรณีท่ีใชการตรวจสอบแบบปกติอยูจะเปล่ียนแบบการตรวจสอบเปนแบบผอนคลายไดในกรณ ี

ดังตอไปนี ้
ก) คาปจจุบันของคะแนนการสับเปล่ียน (ดูขอ 8.3.3.2) อยางนอยท่ีสุดเปน 30 และ 
ข) การผลิตเปนไปในอัตราสมํ่าเสมอ และ 
ค) ผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบพิจารณาใหใชการตรวจสอบแบบผอนคลาย 

8.3.3.2 คะแนนการสับเปล่ียน 
 หากผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบมิไดกําหนดไวเปนอยางอ่ืน การคํานวณคะแนนการสับเปล่ียนตอง

เร่ิมนับต้ังแตการเร่ิมตรวจสอบแบบปกติ 
 เม่ือเร่ิมตนการตรวจสอบ คะแนนการสับเปล่ียนตองมีคาเปน 0  และปรับตัวเลขตามการตรวจสอบ

ของแตละรุนท่ีใชการตรวจสอบแรกเร่ิมแบบปกติ 
ก) แผนการชักตัวอยางเชิงเดีย่ว 

1) เม่ือเลขจํานวนท่ียอมรับ ≥2   หากมีการยอมรับรุนท่ีคา AQL ลดลง 1 ข้ันใหบวก
คะแนนการสับเปล่ียน 3 คะแนน หากไมเปนเชนนั้น ใหปรับต้ังคะแนนการสับเปล่ียน
เปน 0 

2) เม่ือเลขจํานวนท่ียอมรับเปน 0 หรือ 1 หากมีการยอมรับรุน ใหบวกคะแนนการ
สับเปล่ียน 2 คะแนน หากไมเปนเชนนั้น ใหปรับต้ังคะแนนการสับเปล่ียนเปน 0 

ข) แผนการชักตัวอยางเชิงคูและหลายเชิง 
1) เม่ือใชแผนการชักตัวอยางเชิงคู  หากมีการยอมรับรุนภายหลังการตรวจสอบตัวอยางชุด

ท่ี 1 ใหบวกคะแนนการสับเปล่ียน 3 คะแนน หากไมเปนเชนนัน้ ใหปรับต้ังคะแนนการ
สับเปล่ียนเปน 0 
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2) เม่ือใชแผนการชักตัวอยางหลายเชิง หากมีการยอมรับรุนภายหลังจากการตรวจสอบ
ตัวอยางชุดท่ี 3 ใหบวกคะแนนการสับเปล่ียน 3 คะแนน หากไมเปนเชนนั้น ใหปรับต้ัง
คะแนนการสับเปล่ียนเปน 0 

หมายเหตุ  ตัวอยางการใชคะแนนการสับเปลี่ยนอธิบายไวในภาคผนวก ก. 

8.3.4 การเปล่ียนจากแบบผอนคลายเปนแบบปกติ 
 เม่ือใชการตรวจสอบแบบผอนคลายอยู หากมีกรณีขอใดขอหนึ่งตอไปนี้เกิดข้ึนในการตรวจสอบแรกเร่ิม 

ใหเปล่ียนมาใชการตรวจสอบแบบปกติ  
ก) หนึ่งรุนไมผานการยอมรับ หรือ 
ข) การผลิตเร่ิมไมสมํ่าเสมอหรือลาชากวากําหนด หรือ 
ค) เง่ือนไขอ่ืน ซ่ึงทําใหตองกลับมาใชการตรวจสอบแบบปกติ 

8.4 การหยดุการตรวจสอบ 
 ถาตัวเลขสะสมของรุนท่ีไมยอมรับครบ 5 รุนของการตรวจสอบท่ีตอเนื่องตามลําดับในการตรวจสอบ

แรกเร่ิมแบบเครงครัด ใหหยุดใชวิธีตามมาตรฐานนี้จนกวาผูสงมอบไดแกไขปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ
หรือบริการที่สงมอบ และวิธีแกไขตองไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบวาเปนวิธีท่ีมี
ประสิทธิผลและใหใชวิธีนี้ในการตรวจสอบแบบเครงครัดเชนเดียวกับขอ 8.3.1  

8.5 การชักตัวอยางแบบขามรุน (skip-lot sampling) 
 การตรวจสอบรุนตอรุนในมาตรฐานน้ีอาจนําการชักตัวอยางแบบขามรุนมาใชแทนได หากเปนไปตาม ISO 

2859-3  
หมายเหตุ   มีขอจํากัดการใชวิธีการขามรุนใน ISO 2859-3 อยูในวิธีการตรวจสอบแบบผอนคลายของมาตรฐานน้ี 

เนื่องจาก AQL และระดับการตรวจสอบบางระดับไมสามารถนํามาใช 

9. แผนการชักตัวอยาง 
9.1 ระดับการตรวจสอบ 
 ระดับการตรวจสอบกําหนดจํานวนของการตรวจสอบ ระดับการตรวจสอบท่ัวไปม ี3 ระดับ คือ ระดับ I 

ระดับ II และระดับ III ตามท่ีแสดงไวในตารางท่ี 1 หากมิไดกําหนดไวเปนอยางอ่ืนใหใชการตรวจสอบระดับ 

II การตรวจสอบระดับ I อาจใชเม่ือตองการแยกใหเห็นความแตกตางไมมาก  หรือใชการตรวจระดับ III เม่ือ

ตองการแยกใหเห็นความแตกตางใหมากข้ึน นอกจากนีย้งัมีระดับการตรวจสอบพิเศษ 4 ระดับ คือ S-1  S-2  
S-3 และ S-4 ตามตารางท่ี 1 ซ่ึงใชกับขนาดตัวอยางนอย เม่ือเปรียบเทียบกับระดับการตรวจสอบท่ัวไป และ
ยอมรับความเส่ียงท่ีมากข้ึนได 
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 การกําหนดระดับการตรวจสอบในการใชงานกรณีเฉพาะ ใหเปนอํานาจของผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบ ซ่ึง
ทําใหผู มีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบสามารถกําหนดขนาดตัวอยางท่ีใหญข้ึนหรือเล็กลงใหเหมาะกับ
วัตถุประสงค 

 การตรวจสอบในแตละระดับ ใหใชกฎการสับเปล่ียนการตรวจสอบแบบปกติ การตรวจสอบแบบเครงครัด 
และการตรวจสอบแบบผอนคลาย ตามท่ีกําหนดไวในขอ 8. การเลือกระดับการตรวจสอบแยกจากความ
เขมงวดจากการตรวจสอบทั้ง 3 ระดับ ฉะนั้นระดับการตรวจสอบท่ีกําหนดไวจะไมเปล่ียนแปลงเม่ือ
สับเปล่ียนการตรวจสอบระหวางการตรวจสอบแบบปกติ การตรวจสอบแบบเครงครัด และการตรวจสอบ
แบบผอนคลาย 

 การกําหนดระดับการตรวจสอบ S-1 ถึง S-4 ตองระมัดระวังท่ีจะไมใช AQL ท่ีไมสอดคลองกับระดับ
ตรวจสอบเหลานี้ ตัวอยางเชน ใชอักษรรหัสระดับ S-1 จะไมเกินอักษรรหัส D เทียบเทากับขนาดตัวอยาง
เชิงเดี่ยว 8  แตไมสามารถใชการระบุระดับการตรวจสอบ S-1 ถา AQL คือรอยละ 0.1 ซ่ึงขนาดตัวอยางตํ่าสุด
คือ 125  

 จํานวนขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพของรุนท่ีไดจากการตรวจตัวอยางท่ีชักออกมาจากรุนข้ึนอยูกับขนาดท่ีแทจริง
ของตัวอยาง (ไมไดข้ึนอยูกับความสัมพันธเชิงเสนระหวางขนาดตัวอยางกับขนาดรุน) ถาตัวอยางจากรุนท่ี
ตรวจนั้นมีจํานวนนอย ดังนั้นมีเหตุผล 3 ประการเพ่ือการแปรผันขนาดตัวอยางตามขนาดรุน 
ก) หากตัดสินใจผิดจะทําใหเกดิการสูญเสียมาก จึงจําเปนตองตัดสินใจใหถูกตอง 
ข) สําหรับรุนขนาดใหญและสามารถตรวจสอบขนาดตัวอยางมากได จะประหยัดกวารุนขนาดเล็ก 
ค) การชักตัวอยางโดยการสุมอยางแทจริงจะยากข้ึน ถาขนาดตัวอยางนอยเกินไปเม่ือเทียบเปนสัดสวนกับ
ขนาดรุน 

9.2 อักษรรหัสขนาดตัวอยาง 
 ขนาดตัวอยางกําหนด (designate) เปนตัวอักษรรหัส ตารางท่ี 1 ใชหาอักษรรหัสท่ีเหมาะสมสําหรับขนาดรุน

และระดับการตรวจสอบ 
9.3 การกําหนดแผนการชักตัวอยาง 
 ใหใช AQL และอักษรรหัสขนาดตัวอยางท่ีอยูในตารางท่ี 2 ตารางท่ี 3 ตารางท่ี 4 หรือตารางท่ี 11 ในการ

กําหนดแผนการชักตัวอยาง เม่ือระบุ AQL และกําหนดขนาดรุนแลว ตองใช AQL และอักษรรหัสขนาด
ตัวอยางที่เหมือนกันจัดทําแผนการชักตัวอยางในตารางการตรวจสอบแบบปกติ การตรวจสอบแบบเครงครัด 
และการตรวจสอบแบบผอนคลาย 

 หากไมมีแผนการชักตัวอยางสําหรับ AQL และอักษรรหัสขนาดตัวอยางท่ีใหไวรวมกัน ใหผูใชดู               
อักษรรหัสขนาดตัวอยางอ่ืนประเภทท่ีตางออกไป เพราะขนาดตัวอยางท่ีตองใชเปนไปตามอักษรรหัสขนาด
ตัวอยางใหม วิธีการนี้ตองใชขนาดตัวอยางท่ีแตกตางกันสําหรับความไมเปนไปตามขอกําหนด หรือช้ินงานท่ี



มอก. 465 เลม 1-2554 
 

-17- 
 

ไมเปนไปตามขอกําหนด วิธีนี้นําไปสูขนาดตัวอยางท่ีแตกตางกันสําหรับช้ันท่ีแตกตางกัน อาจตองใชอักษร
รหัสขนาดตัวอยางท่ีเปนไปตามขนาดตัวอยางท่ีใหญท่ีสุดของทุกช้ันของความไมเปนไปตามขอกําหนดหรือ
ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดโดยไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบ ทางเลือกสําหรับ
แผนการชักตัวอยางเชิงเดี่ยวท่ีมีเลขจํานวนท่ียอมรับเปน 0 อาจใชแผนท่ีมีเลขจํานวนท่ียอมรับเปน 1 โดยใช
ขนาดตัวอยางใหญกวาสําหรับ AQL ท่ีกําหนด (ถามี) ไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจรับผิดชอบ 
นอกจากนั้นอาจใชแบบเลขจํานวนท่ียอมรับ เปนเศษสวนซ่ึงกําหนด ไวในขอ 12. โดยไดรับความเห็นชอบ
จากผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบ 

9.4 ประเภทของแผนการชักตัวอยาง 
 แผนการชักตัวอยางมี 3 ประเภท คือ แผนการชักตัวอยางเชิงเดี่ยว แผนการชักตัวอยางเชิงคู และแผนการชัก

ตัวอยางหลายเชิง ตามท่ีกําหนดไวในตารางท่ี 2 ตารางท่ี 3 และตารางท่ี 4 ตามลําดับ หาก AQL และอักษร
รหัสขนาดตัวอยางใดมีแผนการชักตัวอยางหลายประเภท อาจใชแผนการชักตัวอยางใดก็ได การตัดสินใจวา
จะใชแผนประเภทใดใหพิจารณาเปรียบเทียบจากความยุงยากของการบริหาร (เชน ความยากลําบากในการ
ฝกอบรมบุคลากร การชักตัวอยาง) และขนาดตัวอยางเฉล่ียของแผนน้ันๆ สําหรับแผนการชักตัวอยางท่ี
กําหนดในมาตรฐานน้ี ขนาดตัวอยางเฉล่ียของแผนการชักตัวอยางประเภทหลายเชิงจะนอยกวาแผนการชัก
ตัวอยางเชิงคู และท้ังสองประเภทน้ีก็จะนอยกวาขนาดตัวอยางของแผนการชักตัวอยางเชิงเดี่ยว (ดูตารางท่ี 9) 
ตามปกติความยุงยากในการบริหารและคาใชจายแตละช้ินงานของตัวอยาง ในการชักตัวอยางเชิงเดี่ยวจะนอย
กวาการชักตัวอยางเชิงคูหรือหลายเชิง  

 หมายเหตุ  ดูรายละเอียดตารางท่ี  9 

10. การหาความสามารถในการยอมรับ 
10.1 การตรวจช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด 
 การพิจารณาความสามารถในการยอมรับของรุนภายใตการตรวจสอบความไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปน

รอยละ ใหใชแผนการชักตัวอยางตามขอ 10.1.1 ถึงขอ 10.1.3 
10.1.1 แผนการชักตัวอยางเชิงเดีย่ว 
 จํานวนช้ินงานท่ีตรวจสอบตองเทากับขนาดตัวอยางท่ีกําหนดในแผนการชักตัวอยาง ถาพบจํานวน

ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดท่ีตรวจสอบในตัวอยางเทากับหรือนอยกวาเลขจํานวนท่ียอมรับรุนนั้น 
(เฉพาะกรณีท่ี AQL ตํ่ากวาหรือเทากับ 10) หากไมเปนตามท่ีกําหนดใหถือวาไมยอมรับรุนนั้น แตถาพบ
จํานวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดเทากับหรือมากกวาเลขจํานวนท่ีไมยอมรับ ใหถือวาไมยอมรับ
รุนนั้น 
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10.1.2 แผนการชักตัวอยางเชิงคู 
จํานวนช้ินงานท่ีตรวจสอบในคร้ังท่ี 1 ตองเทากับขนาดตัวอยางท่ีกําหนดในแผนการชักตัวอยาง ถา
จํานวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดท่ีตรวจสอบในตัวอยางชุดท่ี 1 เทากับหรือนอยกวาเลขจํานวน
ท่ียอมรับชุดท่ี 1 ใหยอมรับรุนนั้น  ถาจํานวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดท่ีตรวจพบในตัวอยางชุด
ท่ี 1 เทากับหรือมากกวาเลขจํานวนท่ีไมยอมรับชุดท่ี 1  ใหถือวาไมยอมรับรุนนั้น  

  ถาจํานวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดท่ีตรวจพบในตัวอยางชุดท่ี 1 อยูระหวางเลขจํานวนท่ี
ยอมรับกับไมยอมรับของชุดท่ี 1  ใหตรวจสอบตัวอยางชุดท่ี 2 ตามขนาดตัวอยางชุดท่ี 2 ที่กําหนดไวใน
แผนการชักตัวอยาง ถาจํานวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดท่ีตรวจพบในตัวอยางชุดท่ี 1 และชุดท่ี 
2 รวมกัน เทากับหรือนอยกวาเลขจํานวนท่ียอมรับชุดท่ี 2 ก็ใหยอมรับรุนนั้น หากไมเปนไปตามท่ี
กําหนดใหถือวาไมยอมรับรุนนั้น (เฉพาะกรณีท่ี AQL ตํ่ากวาหรือเทากับ 10)  

10.1.3 แผนการชักตัวอยางหลายเชิง 
 แผนการชักตัวอยางหลายเชิง ใหดําเนินการเชนเดียวกับท่ีกําหนดไวในขอ 10.1.2 ซ่ึงมีท้ังหมด 5 ชุด

ตัวอยาง การตัดสินใจถึงชุดท่ี 5 จะเปนชุดสุดทาย 

10.2 การตรวจสอบความไมเปนไปตามขอกําหนด 
การพิจารณาหาการยอมรับรุน  ภายใตการตรวจสอบความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน ใหใช
วิธีดําเนินการตามขอ 10.1 โดยใหคําวา “ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด” เปน “ความไมเปนไปตาม
ขอกําหนด” 

11. ขอมูลอืน่  
11.1 เสนโคงลักษณะเฉพาะปฏิบัติการ (operating characteristic (OC) curve) หรือเสนโคง OC 
 เสนโคง OC สําหรับแผนการชักตัวอยางแบบปกติและแบบเครงครัดท่ีแสดงไวในตารางท่ี 10 ช้ีบงรอยละ

ของรุนท่ีอาจคาดวายอมรับไดภายใตแผนการชักตัวอยางตางๆ สําหรับคุณภาพของกระบวนการ เสนโคงท่ี
แสดงไวเปนเสนโคงสําหรับแผนการชักตัวอยางเชิงเดี่ยวท่ีมีเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเลขจํานวนเต็ม เสนโคง
สําหรับแผนการชักตัวอยางเชิงคูและการชักตัวอยางหลายเชิง โดยจับคูแผนการชักตัวอยางเชิงเดี่ยวและ
แผนการชักตัวอยางเชิงคู ใหใกลท่ีสุดเทาท่ีจะทําได เสนโคง OC สําหรับ AQL มากกวา 10 เหมาะสําหรับการ
ตรวจสอบจํานวนความไมเปนไปตามขอกําหนดแตละเสนโคง OC สําหรับ AQL เทากับ 10 หรือนอยกวา
เหมาะสําหรับการตรวจสอบช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดนอกจากน้ันเสนโคงท่ี AQL เทากับ 10 หรือ
นอยกวานี้ใชสําหรับการตรวจจํานวนความไมเปนไปตามขอกําหนดไดดวย 

 คาคุณภาพของผลิตภัณฑสงมอบท่ีสมนัยกับคาท่ีเลือกของความนาจะเปนของการยอมรับ ที่แสดงในเสนโคง
ไดแสดงไวในรูปของตารางดวย นอกจากน้ีไดใหคาท่ีสมนัยกับการตรวจสอบแบบเครงครัดและคาท่ีสมนัย
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กับการชักตัวอยางสําหรับจํานวนของความไมเปนไปตามขอกําหนดท่ี AQL เทากับ 10 หรือนอยกวา รวมท้ัง
ยังใหคาความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ินไวดวย 

 เสนโคง OC เม่ือใชกฎการสับเปล่ียนแสดงในตารางท่ี 12  แสดงถึงรอยละของรุนท่ีผานการยอมรับภายใต
คุณภาพท่ีแปรผันซ่ึงมีพิสัยกวาง (long-range) ของรุน ไมตองนําผลของกฎการหยุดการตรวจสอบ (ขอ 8.4) 
มาพิจารณา แกนตามแนวนอนเปนสัดสวนของคุณภาพของกระบวนการกับ AQL เสนโคงแตละเสนแสดง
เลขจํานวนท่ียอมรับสําหรับการตรวจสอบแบบปกติ 

11.2 คาเฉล่ียกระบวนการ (process average) 
 คาเฉลี่ยกระบวนการประมาณไดโดยคาเฉลี่ยของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละ หรือ

คาเฉล่ียของจํานวนความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน (แลวแตกรณี) ท่ีพบในตัวอยางผลิตภัณฑท่ีสง
มอบจากการตรวจสอบแรกเร่ิมจนครบจํานวนชุดตัวอยางของการตรวจสอบนั้น เม่ือใชแผนการชักตัวอยาง
เชิงคู หรือหลายเชิง ใหใชผลการตรวจสอบตัวอยางเฉพาะคร้ังท่ีหนึ่งเทานั้นในการประมาณคาเฉล่ีย
กระบวนการ 

11.3 คุณภาพจายออกเฉล่ีย (average outgoing quality, AOQ) 
 AOQ หมายถึง คาเฉล่ียคุณภาพระยะยาวของผลิตภัณฑจายออกสําหรับคาหนึ่งท่ีกําหนดของคุณภาพ

ผลิตภัณฑท่ีปอนเขา รวมท้ังรุนท่ียอมรับ และรุนท่ีไมยอมรับเม่ือตรวจสอบอยางมีประสิทธิภาพรอยละ 100 
แลว และไดทดแทนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดดวยช้ินงานท่ีเปนไปตามขอกําหนดแลว 

11.4 ขีดจํากัดคุณภาพจายออกเฉล่ีย (average outgoing quality limit, AOQL) 
 AOQL หมายถึง คาสูงสุดของคุณภาพจายออกเฉล่ียสําหรับทุกคุณภาพท่ีเปนไปไดท้ังหมดท่ีสงมอบแผนการ

ชักตัวอยางเพื่อการยอมรับ คาประมาณของ AOQL ท่ีกําหนดไวในตารางท่ี 8 ก ใชสําหรับแผนการชัก
ตัวอยางเชิงเดี่ยวท่ีมีการตรวจสอบแบบปกติ และตารางท่ี 8 ข ใชสําหรับแผนการชักตัวอยางเชิงเดี่ยวท่ีมีการ
ตรวจสอบแบบเครงครัด  

11.5 เสนโคงขนาดตัวอยางเฉล่ีย 
 ในตารางท่ี 9 เปนเสนโคงขนาดตัวอยางเฉล่ียสําหรับแผนการชักตัวอยางเชิงคูและแผนการชักตัวอยาง                

หลายเชิง เม่ือเปรียบเทียบกับแผนการชักตัวอยางเชิงเดี่ยวภายใตเลขจํานวนท่ียอมรับเดียวกัน เสนโคงเหลานี้
แสดงขนาดตัวอยางเฉล่ียซ่ึงอาจคาดวาเกิดข้ึนจากแผนการชักตัวอยางตาง ๆ สําหรับคุณภาพของกระบวนการ
ท่ีระดับตาง ๆ ท่ีกําหนด เสนโคงนี้อยูบนสันนิษฐานวาการตรวจสอบไมถูกตัดทอน (ดู ISO 3534-2 ขอ 2.5.7) 
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11.6 ความเส่ียงของผูบริโภคและผูผลิต 
11.6.1 การใชแผนการชักตัวอยางแตละแบบ 
 มาตรฐานน้ีมีเจตนาใหใชในระบบการตรวจสอบแบบเครงครัด แบบปกติและแบบผอนคลายสําหรับรุน

ตอรุนท่ีตอเนื่อง เพื่อการคุมครองผูบริโภค ในขณะเดียวกันใหผูผลิตม่ันใจอยูเสมอวาจะไดรับการ
ยอมรับ ถาคุณภาพสูงกวา AQL 

 ในบางโอกาสอาจเลือกการชักตัวอยางเฉพาะจากสวนมาตรฐานน้ีมาใชโดยไมตองใชกฎการสับเปล่ียน 
ตัวอยางเชน ผูซ้ืออาจนําแผนการตรวจสอบไปใชเพื่อจุดประสงคในการทวนสอบเพียงอยางเดียว ถือวา
ไมเปนไปตามมาตรฐานน้ี การนําไปใชเชนนี้ถือวามาตรฐานน้ีเปนเพียงการรวบรวมแผนการชักตัวอยาง  
AQL ตาง ๆ การเลือกเสนโคง OC และมาตรฐานอ่ืนของแผนนั้นตองนํามาประเมินวาเหมาะสมกับการ
ใชหรือไม 

11.6.2 ตารางคุณภาพดานความเส่ียงของผูบริโภค 
ถาจํานวนรุนตอรุนไมมากพอที่จะนํากฎการสับเปล่ียนมาใช อาจเปนขอจํากัดในการเลือกแผนการชัก
ตัวอยางของรุนซ่ึงสัมพันธโดยตรงกับคา AQL ท่ีกําหนด ซ่ึงใหคุณภาพดานความเส่ียงของผูบริโภคต่ํา
กวาระดับคุณภาพท่ีกําหนดไว แผนการชักตัวอยางสําหรับจุดประสงคนี้สามารถเลือกโดยการเลือก CRQ  
และความเส่ียงของผูบริโภค (ความนาจะเปนของการยอมรับรุน) ท่ีสัมพันธกัน 
คาท่ีแสดงไวในตารางท่ี 6 และตารางท่ี 7 เปนคา CRQ สําหรับความเส่ียงของผูบริโภครอยละ 10   ตาราง
ท่ี 6 ใชเม่ือตรวจสอบรายการความไมเปนไปตามขอกําหนด และตารางท่ี 7 ใชเม่ือตรวจสอบจํานวนของ
ความไมเปนไปตามขอกําหนด  สําหรับรุนท่ีมีระดับคุณภาพนอยกวาหรือเทากับคาท่ีอยูในตาราง CRQ 
จะมีความนาจะเปนของการยอมรับรุนท่ีเทากับหรือนอยกวารอยละ 10 หากมีเหตุผลท่ีจะคุมครองตาง
จากท่ีกําหนดไวในรุน ตารางท่ี 6 และตารางท่ี 7 อาจเปนประโยชนในการระบุขนาดตัวอยางตํ่าสุดท่ี
สอดคลองกับระดับ AQL และระดับการตรวจสอบท่ีกําหนดเพื่อการตรวจสอบในรุนตอรุน (รายละเอียด
วิธีการเลือกแผนการชักตัวอยางท่ีไมใชรุนตอรุนใหดูใน ISO 2859-2) 

 ตัวอยาง สมมติแตละรุนกําหนด CRQ ของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดไวรอยละ 5 โดยท่ีความ
นาจะเปนของการยอมรับเปนรอยละ 10 หรือนอยกวา ถา AQL ของช้ินงาน ท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด 
กําหนดไวรอยละ 1 สําหรับการตรวจสอบรุนตอรุน ตารางท่ี 6 ก แสดงขนาดตัวอยางตํ่าสุดไวโดยอักษร
รหัสขนาดตัวอยาง L  

11.6.3 ตารางความเส่ียงของผูผลิต 
 ตารางท่ี 5ก ตารางท่ี 5ข และตารางท่ี 5ค แสดงคาความนาจะเปนของการไมยอมรับรุนของ AQL สําหรับ

การตรวจสอบแบบปกติ แบบเครงครัดและแบบผอนคลายตามลําดับ ความนาจะเปนนี้ไดแสดง ไวในรูป
ของความเส่ียงของผูผลิตใน ISO 3534-2  
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 12. แผนเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวนสําหรับการชักตัวอยางเชิงเด่ียว (ทางเลือก) 
12.1 การใชแผนเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวน 
 ขอนี้เปนทางเลือกหนึ่งสําหรับการใชแผนการชักตัวอยางท่ีมีเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวน  ทางเลือกวิธีนี้

อาจใชไดเม่ือไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบ หากมิไดกําหนดไวเปนอยางอ่ืนใหใช
วิธีการตามท่ีกลาวขางตน 

 ในตารางท่ี 11 ก  ตารางท่ี 11 ข  และตารางท่ี 11 ค  แสดงเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวนสําหรับการตรวจ 

แบบปกติ และแบบเครงครัดเม่ือเทียบกับตารางท่ี 2 ก และ 2 ข แลว จะพบเลขจํานวนท่ียอมรับเปน 
3
1  และ 

2
1  แทนท่ีคา 2 คาแสดงดวยลูกศรระหวางเลขจํานวนท่ียอมรับ 0 และ 1 สําหรับการ ทดสอบแบบผอนคลาย 

เม่ือเปรียบเทียบกับตารางท่ี 2 ค แลวจะพบเลขจํานวนท่ียอมรับ
5
1 , 

3
1 และ

2
1 แทนท่ีคา 3 ตัวท่ีแสดงดวยลูกศร

ระหวางเลขจํานวนท่ียอมรับ 0 และ 1  
12.2 การพิจารณาการยอมรับ 

12.2.1 การตรวจสอบช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด 
12.2.1.1 แผนการชักตัวอยางคงท่ี 
 เม่ือใชเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวนสําหรับแผนการชักตัวอยางคงท่ีสําหรับทุกรุน ใหใชกฎ 

ดังตอไปนี้ 
ก) ยอมรับรุน เม่ือไมปรากฏชิ้นงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในตัวอยาง 
ข) ไมยอมรับรุน เม่ือปรากฏช้ินงาน 2 ช้ิน ข้ึนไป ท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในตัวอยาง  
ค) ยอมรับรุนนั้น เม่ือปรากฏช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดเพียง 1 ช้ินในตัวอยางจากรุน

ปจจุบัน ถารุนกอนหนานี้ท่ีติดกันจํานวนเพียงพอไมปรากฏชิ้นงานท่ีไมเปนไปตาม
ขอกําหนดในตัวอยาง 

 สําหรับเลขจํานวนท่ียอมรับเปน
2
1 ใหใช 1 รุน เลขจํานวนท่ียอมรับเปน

3
1 ใหใช 2 รุน เลขจํานวนท่ี 

ยอมรับเปน
5
1 ใหใช 4 รุน ถาไมมีการตรวจสอบรุนอ่ืนมากอนและรุนปจจุบันพบช้ินงานท่ีไมเปนไป

ตามขอกําหนดหนึ่งช้ินงานใหถือวาไมยอมรับรุนนั้น 

12.2.1.2 แผนการชักตัวอยางไมคงท่ี 
 เม่ือใชแผนการชักตัวอยางไมคงท่ีในแตละรุนสําหรับรุนท่ีตอเนื่องกัน เนื่องจากขนาดรุนท่ีแตกตาง 

และ/หรือ ใชกฎการสับเปล่ียน ใหใชคะแนนการยอมรับซ่ึงไดจากการคํานวณและใชดังตอไปนี้  
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ก) ปรับต้ังคะแนนการยอมรับเปน 0 เม่ือเร่ิมการตรวจสอบแบบปกติ แบบเครงครัด หรือแบบ
ผอนคลาย 

ข) ถาแผนการชักตัวอยางท่ีใหไวเลขจํานวนท่ียอมรับเปน  0 ไมตองเปล่ียนแปลงคะแนนท่ี
ยอมรับ 

 ถาเลขจํานวนท่ียอมรับเปน
5
1 ใหบวก 2 ท่ีคะแนนท่ียอมรับ 

 ถาเลขจํานวนท่ียอมรับเปน
3
1 ใหบวก 3 ท่ีคะแนนท่ียอมรับ 

 ถาเลขจํานวนท่ียอมรับเปน
2
1 ใหบวก 5 ท่ีคะแนนท่ียอมรับ 

                                  ถาเลขจํานวนท่ียอมรับเปน 1 ข้ึนไป ใหบวก 7 ท่ีคะแนนท่ียอมรับ 
ค) เม่ือเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวนใหปรับคะแนนท่ียอมรับกอนการตรวจสอบเปน 8 หรือ

นอยกวา และจะยอมรับรุนได ถาไมปรากฏชิ้นงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในตัวอยาง เม่ือ
เลขจํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวนใหปรับคะแนนท่ียอมรับกอนการตรวจสอบเปน 9 ขึ้นไป 
และใหยอมรับรุนนั้นไดถาปรากฏช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในตัวอยางอยางมาก
ท่ีสุด 1 ช้ิน เม่ือเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเลขจํานวนเต็มใหใชเลขจํานวนท่ียอมรับนี้พิจารณา
ยอมรับ (ตามท่ีกําหนด ในขอ 10.1.1 หรือขอ 10.2) 

ง) ถาปรากฏช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด 1 ช้ินข้ึนไป ใหปรับต้ังคะแนน การยอมรับเปน 
0 (หลังจากตัดสินยอมรับรุนนั้นแลว) 

 ใหปรับคะแนนท่ียอมรับ (บวกเพิ่ม) หลังจากไดแผนการชักตัวอยางแลว แตตองทํากอนการตัดสิน
วาจะรับรุนหรือไมยอมรับรุน ในทางตรงกันขามใหปรับคะแนนการสับเปล่ียน (ดูขอ 8.3.3.2) บวก
เพิ่มหรือปรับหลังจากตัดสินใจยอมรับรุนนั้นแลว 
หมายเหตุ เมื่อคะแนนท่ียอมรับใชเหมือนในกรณีของแผนการชักตัวอยางคงท่ี ใหใชเชนเดียวกับขอ 

12.2.1.1 
12.2.2 การตรวจสอบจํานวนความไมเปนไปตามขอกําหนด 
 เม่ือพิจารณาการยอมรับรุนเม่ือการตรวจสอบจํานวนความไมเปนไปตามขอกําหนดใหใชวิธีการ

ตรวจสอบช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด (ดูขอ 12.2.1) โดยใหใช “ช้ินงานท่ีไมเปนไปตาม
ขอกําหนด” เปน “ความไมเปนไปตามขอกําหนด” 

12.3 กฎการสับเปล่ียน 
12.3.1 การเปล่ียนการตรวจสอบแบบปกติเปนการตรวจสอบแบบเครงครัดและการเปล่ียนการตรวจสอบ แบบ

เครงครัดเปนการตรวจสอบแบบปกติใหใชกฎท่ีระบุไวในขอ 8.3.1 และขอ 8.3.2 ตามลําดับ 
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12.3.2 การเปล่ียนการตรวจสอบแบบปกติเปนการตรวจสอบแบบผอนคลาย 
 กฎสําหรับการปรับคะแนนการสับเปล่ียนขอ 8.3.3.2 ภายใตแผนการชักตัวอยางเชิงเดี่ยวสําหรับเลข

จํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวนดังตอไปนี้ 

ก) เม่ือเลขจํานวนท่ียอมรับเปน
3
1หรือ

2
1 ใหบวก 2 ท่ีคะแนนการสับเปล่ียน ถายอมรับรุนนั้นหรือ

มิฉะนั้นใหปรับคะแนนการสับเปล่ียนเปน 0 

ข) เม่ือเลขจํานวนท่ียอมรับเปน 0 ใหบวก 2 ท่ีคะแนนการสับเปล่ียน ถาไมปรากฏชิ้นงานท่ีไมเปนไป
ตามขอกําหนดในตัวอยาง หรือมิฉะนั้นใหปรับคะแนนการสับเปล่ียนเปน 0 

12.3.3 การเปล่ียนจากการตรวจสอบแบบผอนคลายเปนการตรวจสอบแบบปกติและหยุดการตรวจสอบใหใช
กฎท่ีระบุในขอ 8.3.4 และ 8.4 ตามลําดับ 
หมายเหตุ แผนการชักตัวอยางท่ีมีเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวนไมเหมาะสําหรับระบบการชักตัวอยางแบบ

ขามรุน ใน ISO 2859-3 
12.4 แผนการชักตัวอยางไมคงท่ี 
 ในภาคผนวก ก. แสดงตัวอยางการใชงานระบบการชักตัวอยางเพื่อยอมรับโดยใชแผนเลขจํานวนท่ียอมรับ

เปนเศษสวนกับขนาดรุนแปรผัน 
 ตัวอยางในภาคผนวก ก. อยูบนสมมติฐานที่วารุนท่ีสงมอบเพ่ือการตรวจสอบช้ินงานท่ีไมเปนไปตาม

ขอกําหนดโดยยอมรับท่ีใช AQL รอยละ 1 กับการตรวจสอบท่ัวไประดับ II  ผลการตรวจสอบของ 25 รุนแรก 
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ตารางท่ี 9 เสนโคงขนาดตัวอยางเฉล่ียสําหรับแผนการชักตัวอยางเชิงเด่ียว เชิงคู 
และหลายเชิง (การตรวจสอบแบบปกติ เครงครัด และผอนคลาย) 

(ขอ 9.4 และขอ 11.5) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เชิงเด่ียว 

เชิงคู เชิงคู

หลายเชิง 

เชิงเด่ียว เชิงเด่ียว 

เชิงคู

หลายเชิง
หลายเชิง

n  x  สัดสวนของความไมเปนตาม

n  x  สัดสวนของความไมเปนตามขอกําหนด  

เชิงเด่ียว เชิงเด่ียว เชิงเด่ียว

หลายเชิง หลายเชิง
หลายเชิง 

เชิงคู 
เชิงคู เชิงคู

ขนาดตวัอยาง
เฉลี่ย 

n  x  สัดสวนของความไมเปนตามขอกําหนด  

n    =  ขนาดตัวอยางแผนการชักตัวอยางเชิงเด่ียว 

Ac =  เลขจํานวนที่ยอมรับของแผนการชักตัวอยางเชิงเด่ียว 

      =  แสดงจุดอางอิงสมรรถนะของการตรวจสอบแบบปกติที่ระดับ AQL  

หลายเชิง

เชิงเด่ียว เชิงเด่ียว เชิงเด่ียว

เชิงคู เชิงคู เชิงคู

หลายเชิง 

ขนาดตวัอยาง
เฉลี่ย 

ขนาดตวัอยาง
เฉลี่ย 

หลายเชิง
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ตารางท่ี 9 เสนโคงขนาดตัวอยางเฉล่ียสําหรับแผนการชักตัวอยางเชิงเด่ียวเชิงคู  
และหลายเชิง (การตรวจสอบแบบปกติ เครงครัด และผอนคลาย) (ตอ) 

(ขอ 9.4 และขอ 11.5) 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

n    =  ขนาดตัวอยางแผนการชักตัวอยางเชิงเด่ียว 

Ac =  เลขจํานวนที่ยอมรับของแผนการชักตัวอยางเชิงเด่ียว 

      =  แสดงจุดอางอิงสมรรถนะของการตรวจสอบแบบปกติที่ระดับ AQL  

n  x  สัดสวนของความไมเปนตามขอกําหนด 

ขนาด
ตัวอยางเฉลี่ย 
 

เชิงเด่ียว 

เชิงคู 

หลายเชิง 

n  x  สัดสวนของความไมเปนตามขอกําหนด 

n  x  สัดสวนของความไมเปนตามขอกําหนด 

เชิงเด่ียว
เชิงคู

หลายเชิง 

เชิงเด่ียว
เชิงคู

หลายเชิง 

เชิงเด่ียว 
เชิงคู 

หลายเชิง 

เชิงเด่ียว

เชิงคู

หลายเชิง

เชิงเด่ียว

เชิงคู
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เชิงเด่ียว 
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หลายเชิง 

ขนาด
ตัวอยางเฉลี่ย 
 

ขนาด
ตัวอยางเฉลี่ย 
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(ขอ 11.1)
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                     หมายเหตุ การกระจายแบบ ไบโนเมียลใชสําหรับการคํานวณท่ีสมนัยกับการตรวจสอบช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดและการกระจาย

                     แบบปวซองใชสําหรับจํานวนความไมเปนไปตามขอกําหนด

                      คุณภาพของผลิตภัณฑท่ีสงมอบเปนรอยละของความไมเปนไปตามขอกําหนดหรือความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ินงาน

                      หมายเหตุ คาบนเสนโคงคือขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรับ (AQL) สําหรับการตรวจสอบแบบปกติ
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