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วิธีการชักตัวอยางเพ่ือการตรวจสอบ            
ลักษณะเชิงคุณภาพ 

เลม 1 แบบแผนการชักตัวอยางระบุโดยขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรบั (AQL) 
เพื่อการตรวจสอบรุนตอรุน 

1. ขอบขาย 
1.1 มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้กําหนด ระบบการชักตัวอยางเพ่ือการยอมรับสําหรับการตรวจสอบ 

ลักษณะเชิงคุณภาพ ซ่ึงระบุในรูปของขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรับ (AQL) 

 มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้ มีจุดประสงคท่ีจะช้ีแนะผูสงมอบ ใหคงไวซ่ึงคาเฉล่ียกระบวนการ อยาง
นอยท่ีสุดตองดีเทากับขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรับท่ีระบุไว เพื่อลดตนทุนของการชักตัวอยางและผูรับมอบยังมี
ความเช่ือม่ันในคุณภาพของรุนนั้น ในขณะเดียวกันไดระบุขีดจํากัดดานสูง (upper limit) สําหรับความเส่ียง
ของผูบริโภคในการยอมรับรุนท่ีดอยกวาท่ีอาจเกิดข้ึน 

 แบบแผนการชักตัวอยางท่ีกําหนดในมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมน้ีสามารถนําไปใชในการตรวจสอบ 
เชน 

- ช้ินงานท่ีแลวเสร็จ 
- สวนประกอบและวัตถุดิบ 
- การปฏิบัติงาน 
- วัสดุในกระบวนการผลิต 
- ส่ิงสงมอบ (supply) ในสถานท่ีจัดเก็บ  
- การบํารุงรักษา 
- ขอมูลหรือบันทึก และ 
- วิธีการบริหาร 
 
 

มาตรฐานผลิตภัณฑอตุสาหกรรม 
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1.2 แบบแผนการชักตัวอยางนี้มีเจตนาเบ้ืองตนในการใชสําหรับรุนท่ีเปนอนุกรมตอเนื่อง ซ่ึงมีจํานวนรุนเพียงพอ
ท่ียอมใหใชกฎการสับเปล่ียน (ขอ 8.3) เพื่อ 

ก) การคุมครองผูบริโภค (โดยการสับเปล่ียนเปนการตรวจสอบแบบเครงครัดหรือหยุดการตรวจสอบโดย
วิธีการชักตัวอยาง) หากพบความเส่ือมลงของคุณภาพ 

ข) การจูงใจ (ในดุลยพินิจของผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบ) เพื่อลดคาใชจายในการตรวจสอบ (โดยการ
สับเปล่ียนเปนการตรวจสอบแบบผอนคลาย) หากคุณภาพดีอยางสมํ่าเสมอ 

แผนการชักตัวอยางในมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้ อาจใชเพื่อตรวจสอบรุนโดดซ่ึงไมคุนเคยมากอน 
แตในกรณีนี้แนะนําผูใชอยางเครงครัด ใหพิจารณาใชเสนโคงลักษณะเฉพาะปฏิบัติการ (operating 
characteristic curve) เพื่อหาแผนการชักตัวอยางท่ีใหผลในการคุมครองผูบริโภคตามท่ีตองการ (ดูขอ 11.6) 
ในกรณีดังกลาวผูใชตองอางอิงแผนการชักตัวอยางซ่ึงระบุโดยคุณภาพท่ีจํากัด (limiting quality, LQ) ตามท่ี
กําหนดใน ISO 2859-2  

2. บทนิยามและสัญลักษณ 
2.1     บทนิยาม 

      ความหมายของคําท่ีใชในมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมน้ี  บางคํานํามาจาก ISO 3534-1 และ ISO 3534-2 บางคํา
นิยามไดนํามาปรับปรุง หรือนิยามข้ึนมาใหม และดังตอไปนี้ 

2.1.1 การตรวจสอบ (inspection) หมายถึง กิจกรรมตาง ๆ เชน การวัด การตรวจ การทดสอบหรือการวัดเทียบ 
(gauging) ลักษณะเฉพาะของผลิตภัณฑ หรือการบริการหนึ่งลักษณะหรือมากกวา  และเปรียบเทียบผล
กับเกณฑท่ีกําหนดเพื่อช้ีวาแตละลักษณะเฉพาะเปนไปตามท่ีกําหนด 

2.1.2 การตรวจสอบแรกเร่ิม (original inspection) หมายถึง การตรวจสอบคร้ังแรกของรุนตามท่ีกําหนดใน
มาตรฐาน 
หมายเหตุ การตรวจสอบรุนท่ีเคยไดรับการปฏิเสธมาแลว (previous non-acceptance) ไมถือวาเปนการ

ตรวจสอบแรกเริ่ม 

2.1.3 การตรวจสอบลักษณะเชิงคุณภาพ (inspection by attributes) หมายถึง การตรวจสอบเพื่อระบุความ
เปนไปตามขอกําหนดหรือความไมเปนไปตามขอกําหนดหรือชุดของขอกําหนด หรือการนับจํานวน
ของความไมเปนไปตามขอกําหนด 
หมายเหตุ การตรวจสอบลักษณะเชิงคุณภาพรวมการตรวจสอบเม่ือจํานวนรายการท่ีเปนไปตามขอกําหนด

และจํานวนรายการท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดตอรอยช้ิน 
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2.1.4 ช้ินงาน ช้ิน รายการ (item) หมายถึง ช้ินงาน ช้ิน รายการ ซ่ึงแยกอธิบายและพิจารณาเฉพาะเร่ือง 
ตัวอยาง เชน 
- ช้ินงานทางฟสิกส 
- ปริมาณท่ีกําหนดของวัสดุ 
- การบริการ กิจกรรมหรือกระบวนการ 
- องคกรหรือบุคคล หรือ 
- บางรายการขางบนน้ีรวมกัน 

2.1.5 ความไมเปนไปตามขอกําหนด (nonconformity) หมายถึง ความไมสอดคลองกับขอกําหนดท่ีระบุไว 
หมายเหตุ 1.  บางสถานการณขอกําหนดท่ีระบุไวเปนไปตามความตองการการใชงานของลูกคา (ดู

ขอบกพรองในขอ 2.1.6) บางสถานการณอาจไมเปนไปขอกําหนดการใชงานของลูกคา โดย
อาจมีความเขมงวด หรือผอนคลาย หรือความสัมพันธระหวางขอกําหนดท่ีลูกคาไมทราบ
หรือไมเขาใจ 

หมายเหตุ 2. โดยท่ัวไป ความไมเปนไปตามขอกําหนดแบงช้ันตามระดับของความรุนแรงดังตอไปนี้ 
  ช้ัน ก  ความไมเปนไปตามขอกําหนดประเภทท่ีรุนแรงท่ีสุด ในการยอมรับการชักตัวอยางของ

ความไมเปนไปตามขอกําหนดประเภทนี้ตองกําหนดขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรับไดท่ีมีคานอย
ท่ีสุด 

  ช้ัน ข  ความไมเปนไปตามขอกําหนดประเภทที่รุนแรงรองลงมา สามารถกําหนดขีดจํากัด
คุณภาพท่ียอมรับไดท่ีมีคามากกวาช้ัน ก และมีคานอยกวาช้ัน ค (ถามี ) 

หมายเหตุ 3. การเพ่ิมเติมลักษณะเฉพาะและช้ันของความไมเปนไปตามขอกําหนด โดยท่ัวไปจะมีผลตอ
ความนาจะเปนโดยรวมของการยอมรับผลิตภัณฑ 

หมายเหตุ 4. จํานวนของช้ัน สิ่งท่ีกําหนดในช้ันและการเลือกขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรับสําหรับแตละช้ัน
ควรเหมาะสมกับขอกําหนดคุณภาพของสถานะท่ีเฉพาะ 

2.1.6 ขอบกพรอง (defect) หมายถึง ความไมสอดคลองกับคุณลักษณะท่ีตองการใชงานตามท่ีเจตนาไว 
หมายเหตุ 1. คําวา“ขอบกพรอง” เหมาะสําหรับใชประเมินลักษณะเฉพาะทางคุณภาพของผลิตภัณฑหรือ

การบริการ ในแงของการใชงาน (ซึ่งตางจากความเปนไปตามขอกําหนด) 
หมายเหตุ 2. เนื่องจากคําวา“ขอบกพรอง”ขณะน้ีไดกําหนดความหมายไวในกฎหมาย ดังน้ันไมควร

นํามาใชในความหมายท่ัวๆไป 
2.1.7 ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด (nonconforming item) หมายถึง ช้ินงานท่ีมีความไมเปนไปตาม

ขอกําหนด 1 ช้ินข้ึนไป 
หมายเหตุ โดยท่ัวไป ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดแบงตามลําดับความรุนแรง เชน 
 ช้ัน ก  หมายถึง ช้ินงานซ่ึงมีความไมเปนไปตามขอกําหนดในช้ัน ก จํานวน 1 ช้ินข้ึนไป และอาจมี

ความไมเปนไปตามขอกําหนดในช้ัน ข และ/หรือ ช้ัน ค (ถามี) 



มอก. 465 เลม 1-2554 
 

-4- 
  

 ช้ัน ข หมายถึง ช้ินงานซ่ึงมีความไมเปนไปตามขอกําหนดในช้ัน ข จํานวน 1 ช้ินข้ึนไป และอาจมี
ความไมเปนไปตามขอกําหนดในช้ัน ค (ถามี) แตไมมีความไมเปนไปตามขอกําหนดในช้ัน ก 

2.1.8 ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละ (percent nonconforming) (ในตัวอยาง) หมายถึง 
จํานวนหนึ่งรอยเทาของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในตัวอยางหารดวยขนาดตัวอยาง (sample 
size) กลาวคือ 

       100×
n
d  

เม่ือ d   คือ จํานวนของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในตัวอยาง 
n   คือ ขนาดตัวอยาง 

2.1.9 ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละ (percent nonconforming) (ในประชากรหรือรุน) 
หมายถึง จํานวนหนึ่งรอยเทาของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในประชากรหรือรุนหารดวย
ประชากรหรือขนาดรุน กลาวคือ 

      100 p  = 100
N
D  

เม่ือ p  คือ สัดสวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด 
D  คือ จํานวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในประชากรหรือรุน 
N  คือ ประชากรหรือขนาดรุน 

หมายเหตุ 1. ในมาตรฐานน้ีใช “ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละ” (ขอ 2.1.8 และขอ 2.1.9) 
หรือความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน (ขอ 2.1.10 และขอ 2.1.11) ซึ่งเปนคําท่ีใชกัน
อยางกวางขวางแทน“สัดสวนของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด” และ“ความไมเปนไป
ตามขอกําหนดตอช้ิน” ซึ่งเปนคําศัพททางทฤษฎี 

หมายเหตุ 2. บทนิยามน้ีแตกตางจากบทนิยามใน ISO 3534-2 

2.1.10 ความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน (nonconformity per 100 items) (ในตัวอยาง) หมายถึง จํานวน
หนึ่งรอยเทาของความไมเปนไปตามขอกําหนดในตัวอยางหารดวยขนาดตัวอยาง กลาวคือ 

        100 
n
d  

เม่ือ d  คือ จํานวนความไมเปนไปตามขอกําหนดในตัวอยาง 
n  คือ ขนาดตัวอยาง 
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2.1.11 ความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน (nonconformity per 100 items) (ในประชากรหรือรุน) 
หมายถึง จํานวนหนึ่งรอยเทาของความไมเปนไปตามขอกําหนดในประชากรหรือรุนหารดวยประชากร
หรือขนาดรุน กลาวคือ 

 100 p  = 100 
N
D  

เม่ือ p  คือ จํานวนของความไมเปนไปตามขอกําหนดตอช้ิน 
D  คือ จํานวนของความไมเปนไปตามขอกําหนดในประชากรหรือรุน 
N  คือ ประชากรหรือขนาดรุน 

หมายเหตุ ในหน่ึงช้ินงานอาจประกอบดวยความไมเปนไปตามขอกําหนด 1 ช้ินหรือมากกวา 

2.1.12 ผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบ (responsible authority) หมายถึง ผูท่ีรักษาความเปนกลางตามมาตรฐานน้ี 
(เนนจุดมุงหมายของขอกําหนด) โดยไมคํานึงถึงวาจะไดรับคํารองขอ หรือนําไปใชโดยบุคคลท่ีหนึ่ง 
บุคคลท่ีสอง หรือบุคคลท่ีสาม 
หมายเหตุ 1. ผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบอาจเปน 

ก) หนวยงานดานคุณภาพภายในองคกรท่ีสงมอบ (บุคคลท่ีหนึ่ง) 
ข) องคกรจัดหาหรือจัดซ้ือ (บุคคลท่ีสอง) 
ค) หนวยงานท่ีมีอํานาจในการรับรองหรือหนวยงานทวนสอบอิสระ (บุคคลท่ีสาม) 
ง) หนวยงานตามขอ ก) ขอ ข) หรือขอ ค) แตกตางกันตามหนาท่ีตามขอตกลงระหวาง 2 

หนวยงาน เชน เอกสารระหวางผูสงมอบกับผูจัดซ้ือ 
หมายเหตุ 2. หนาท่ีและการทํางานของผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบไดกําหนดไวในมาตรฐานนี้ (ดูขอ 4.2 

ขอ 5.2 ขอ 6.2 ขอ 6.3 ขอ 6.5 ขอ 6.6 ขอ 8.1 ขอ 8.3.3 ขอ 8.4 ขอ 9.1 ขอ 9.3 ขอ 12.1) 
2.1.13 รุน (lot) หมายถึง จํานวนท่ีแนนอนของผลิตภัณฑ วัสดุ หรือการบริการ 

หมายเหตุ  1. รุนในการตรวจสอบ (inspection lot) อาจประกอบดวยหลายแบตช (batch) หรือสวนของ
แบตช  

หมายเหตุ  2.  รุนในท่ีนี้เปนผลิตภัณฑ วัสดุ หรือการบริการท่ีเกิดข้ึนภายใตระบบการควบคุมคุณภาพ 

2.1.14 ขนาดรุน (lot size) หมายถึง จํานวนช้ินงานในหน่ึงรุน 
2.1.15 ตัวอยาง (sample) หมายถึง ชุดของช้ินงานท่ีประกอบดวยหนึ่งช้ินงานข้ึนไป ท่ีชักออกมาจากรุนท่ีมี

เจตนาเพื่อใชเปนขอมูลของรุนนั้น 
2.1.16 ขนาดตัวอยาง (sample size) หมายถึง จํานวนช้ินงานท้ังหมดในตัวอยางนั้น 
2.1.17 แผนการชักตัวอยาง (sampling plan) หมายถึง แผนซ่ึงประกอบดวยขนาดตัวอยางและเกณฑตัดสินใน

การยอมรับรุนท่ีเกี่ยวของ 
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หมายเหตุ 1. แผนการชักตัวอยางเชิงเด่ียวประกอบดวยขนาดตัวอยาง และเลขจํานวนท่ียอมรับและไม
ยอมรับ แผนการชักตัวอยางเชิงคู ประกอบดวยขนาดตัวอยาง 2 ชุด และเลขจํานวนท่ียอมรับ
และไมยอมรับสําหรับตัวอยางแรกและสําหรับตัวอยางท้ัง 2 ชุดรวมกัน 

หมายเหตุ 2. แผนการชักตัวอยางไมรวมถึงวิธีการเลือกตัวอยาง 

หมายเหตุ 3. มาตรฐานน้ีไดแสดงความแตกตางระหวางแผนการชักตัวอยาง (ขอ 2.1.17) แบบแผนการชัก
ตัวอยาง (ขอ 2.1.18) กับระบบการชักตัวอยาง (ขอ 2.1.19) 

2.1.18 แบบแผนการชักตัวอยาง (sampling scheme) หมายถึง แบบแผนซ่ึงประกอบดวยแผนการชักตัวอยาง 
พรอมดวยกฎการเปล่ียนจากแผนการชักตัวอยางหน่ึงไปยังแผนการชักตัวอยางหน่ึง (ดูกฎการสับเปล่ียน
ขอ 8.3 และรูปท่ี 1)  

2.1.19 ระบบการชักตัวอยาง (sampling system) หมายถึง แผนการชักตัวอยางหรือแบบแผนการชักตัวอยาง 
พรอมท้ังกฎในการเปล่ียนแผนการชักตัวอยางแตละแผน รวมท้ังวิธีชักตัวอยางและเกณฑการตัดสินและ
แผนหรือแบบแผนท่ีเลือกไดตามความเหมาะสม 
หมายเหตุ ระบบการชักตัวอยางตามมาตรฐานน้ี กําหนดตามพิสัยขนาดรุน ระดับการตรวจสอบ และ AQL 

ระบบการชักตัวอยางสําหรับแผน LQ กําหนดไวใน ISO 2859-2 
2.1.20 การตรวจสอบแบบปกติ (normal inspection) หมายถึง การใชแผนการชักตัวอยาง (ขอ 2.1.17) กับเกณฑ

การยอมรับ ซ่ึงกําหนดข้ึนเพื่อใหผูทํามีความเช่ือม่ันในความนาจะเปนในการยอมรับสูงเม่ือรุนมีคาเฉล่ีย
กระบวนการ (ขอ 2.1.25) ดีกวา AQL (ขอ 2.1.26) 
หมายเหตุ การตรวจสอบแบบปกติใชเมื่อไมมีเหตุใหสงสัยวาคาเฉลี่ยกระบวนการ (ขอ 2.1.25) ตางจากระดับ

ท่ียอมรับได 
2.1.21 การตรวจสอบแบบเครงครัด (tightened inspection) หมายถึง การใชแผนการชักตัวอยาง (ขอ 2.1.17) กับ

เกณฑการยอมรับซ่ึงเขมงวดกวาการตรวจสอบแบบปกติ 
หมายเหตุ การตรวจสอบแบบเครงครัดใชเมื่อผลการตรวจสอบรุนกอนหนาน้ีมีคาเฉลี่ยกระบวนการ (ขอ 

2.1.25) ดอยกวา AQL (ขอ 2.1.26) 
2.1.22 การตรวจสอบแบบผอนคลาย (reduced inspection) หมายถึง การใชแผนการชักตัวอยาง (ขอ 2.1.17) ซ่ึง

มีขนาดตัวอยาง (ขอ 2.1.16) ท่ีนอยกวาขนาดตัวอยางของแผนการชักตัวอยางในการตรวจสอบแบบปกติ 
(ขอ 2.1.20) และดวยเกณฑการยอมรับซ่ึงเม่ือเทียบกันแลวสมนัยกับแผนการตรวจสอบแบบปกติ 
หมายเหตุ 1. ความสามารถในการแยกความแตกตางของการตรวจสอบแบบผอนคลายจะนอยกวาการ

ตรวจสอบแบบปกติ 
หมายเหตุ 2. การตรวจสอบแบบผอนคลายอาจนํามาใชเมื่อผลการตรวจสอบของรุนกอนหนาน้ีมีคาเฉลี่ย

กระบวนการ (ขอ 2.1.25) ดีกวา AQL (ขอ 2.1.26) 
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2.1.23 คะแนนการสับเปล่ียน (switching score) หมายถึง ส่ิงช้ีบอกท่ีใชในการตรวจสอบแบบปกติเพื่อดูวาผล
การตรวจสอบปจจุบันเพียงพอท่ีจะยอมใหสับเปล่ียนเปนการตรวจสอบแบบผอนคลายหรือไม 
หมายเหตุ ดูขอ 8.3.3 

2.1.24 คะแนนการยอมรับ (acceptance score) หมายถึง ส่ิงช้ีบอกท่ีใชสําหรับแผนเลขจํานวนท่ียอมรับเปน
เศษสวน (fractional acceptance number plan) ในแผนการชักตัวอยางเพื่อกําหนดการยอมรับรุน 
หมายเหตุ ดูขอ 12.2.1.2 

2.1.25 คาเฉล่ียกระบวนการ (process average) หมายถึง ระดับของกระบวนการโดยเฉล่ียตามชวงเวลาท่ีกําหนด
หรือตามปริมาณของการผลิต [ดู ISO 3534-2 ขอ 3.1.2] 

หมายเหตุ ตามมาตรฐานน้ีคาเฉลี่ยกระบวนการคือ ระดับคุณภาพ (ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปน
รอยละหรือจํานวนความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน) ระหวางชวงเวลาเมื่อกระบวนการ
อยูในสถานะของการควบคุมทางสถิติ 

2.1.26 ขีดจํากัดคุณภาพที่ยอมรับ (acceptance quality limit, AQL) หมายถึง ระดับคุณภาพซ่ึงไดจากคาเฉล่ีย
กระบวนการที่เลวสุดท่ียอมรับไดจากรุนตอเนื่องท่ีสงมอบตามแผนการชักตัวอยางเพื่อการยอมรับรุน  
หมายเหตุ 1. แนวความคิดน้ีใหใชเฉพาะเม่ือแบบแผนการชักตัวอยางท่ีมีกฎการสับเปลี่ยนและกฎการหยุด

การตรวจสอบโดยการชักตัวอยางเชน ในมาตรฐานน้ี หรือ ISO 3951 
หมายเหตุ 2. แมวาจะมีความนาจะเปนคอนขางสูงท่ีในบางรุนท่ีมีคุณภาพตํ่าพอดีกับขีดจํากัดคุณภาพท่ี

ยอมรับ อาจไดรับการยอมรับก็ตาม ในการระบุขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรับนี้ ไมไดหมายความ
วา ขีดจํากัดน้ีเปนระดับคุณภาพท่ีพึงประสงค แบบแผนการชักตัวอยางท่ีมีอยูในมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมน้ี มีกฎการสับเปลี่ยนและกฎการหยุดการตรวจสอบโดยการชัก
ตัวอยาง ซึ่งออกแบบมาเพื่อสนับสนุนใหผูสงมอบตองมีคาเฉลี่ยกระบวนการท่ีดีกวาคา AQL 
อยางสมํ่าเสมอ มิฉะน้ันก็จะมีความเส่ียงสูงท่ีจะตองสับเปลี่ยนความเขมงวดในการตรวจสอบ
ไปเปนการตรวจสอบแบบเครงครัดท่ีจะทําใหเกณฑตัดสินในการยอมรับรุนเขมงวดมากข้ึน 
และเมื่อมีการใชการตรวจสอบแบบเครงครัด ก็มีความเปนไปไดวาจะตองนํากฎการหยุดการ
ตรวจสอบโดยการชักตัวอยางมาใชนอกจากมีการปรับปรุงกระบวนการ 

2.1.27 คุณภาพดานความเส่ียงของผูบริโภค (consumer's risk quality, CRQ) หมายถึง ระดับคุณภาพของรุนหรือ
กระบวนการ ท่ีสอดคลองกับความเส่ียงของผูบริโภคท่ีกําหนดไวในแผนการชักตัวอยาง 
หมายเหตุ ความเส่ียงของผูบริโภคโดยปกติกําหนดไวรอยละ  10 

2.1.28 คุณภาพท่ีจํากัด (limiting quality, LQ) หมายถึง ระดับคุณภาพท่ีกําหนดข้ึนสําหรับการตรวจสอบโดย
การชักตัวอยางท่ีจํากัดใหมีความนาจะเปนของการยอมรับตํ่าลงเม่ือพิจารณาเปนแตละรุน 
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2.1.29  เสนโคงลักษณะเฉพาะปฏิบัติการ (operating characteristic curve) หมายถึง เสนโคงท่ีแสดง
ความสัมพันธระหวางความนาจะเปนในการยอมรับผลิตภัณฑกับระดับคุณภาพของผลิตภัณฑท่ีเขามา
เพื่อกําหนดแผนการชักตัวอยาง 

2.2 สัญลักษณและตัวยอ 
 สัญลักษณและตัวยอท่ีใชในมาตรฐานน้ี มีดังตอไปนี้ 

Ac หมายถึง เลขจํานวนท่ียอมรับ 
 AQL หมายถึง ขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรับ (ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละ หรือ

ความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน) 
AOQ     หมายถึง คุณภาพจายออกเฉลี่ย (ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละ หรือ

ความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน) 
AOQL หมายถึง ขีดจํากัดคุณภาพจายออกเฉล่ีย (ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอย ละ 

หรือความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน) 
CRQ หมายถึง คุณภาพดานความเส่ียงของผูบริโภค (ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปน

รอยละ หรือความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน) 
d  หมายถึง จํานวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด (หรือความไมเปนไปตามขอกําหนด) ท่ี

พบในตัวอยางของรุน 
D หมายถึง จํานวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในหนึ่งรุน 
LQ หมายถึง คุณภาพท่ีจํากัด (ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละ หรือความไม

เปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน) 
N หมายถึง ขนาดรุน 
n  หมายถึง ขนาดตัวอยาง 
p  หมายถึง คาเฉล่ียกระบวนการ 

xp  หมายถึง ระดับคุณภาพ ณ ระดับความนาจะเปนของการยอมรับท่ีเทากับ x โดยที่ x เปน 
เลขเศษสวน 

Pa หมายถึง ความนาจะเปนของการยอมรับ (เปนรอยละ) 
Re หมายถึง เลขจํานวนท่ีไมยอมรับ 
หมายเหตุ สัญลักษณ n  อาจมีตัวหอย ตัวเลขหอย 1 ถึง 5 หมายถึง ตัวอยางท่ี 1 ถึงตัวอยางท่ี 5 ตามลําดับ 

โดยท่ัวไป in คือ ขนาดตัวอยางท่ี i ในแผนการชักตัวอยางเชิงคูหรือแผนการชักตัวอยางหลายเชิง 
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3. การแสดงความไมเปนไปตามขอกําหนด 
3.1 ท่ัวไป 
 ความไมเปนไปตามขอกําหนดตองแสดงในรูปของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละ (ดูขอ 

2.1.8 และขอ 2.1.9) หรือในรูปของความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน (ดูขอ 2.1.10 และขอ 2.1.11) 
ตารางท่ี 7 ตารางท่ี 8 และตารางท่ี 10 โดยอยูภายใตขอสมมุติท่ีวาความไมเปนไปตามขอกําหนดเกิดข้ึนอยาง
สุมและเปนอิสระจากกันเชิงสถิติ ถาทราบสาเหตุของความไมเปนไปตามขอกําหนดหน่ึงในช้ินงานหน่ึง อาจ
ทําใหทราบสาเหตุของความไมเปนไปตามขอกําหนดอื่นๆไดอีก ตองพิจารณาช้ินงานเหลานี้วาเปนหรือไม
เปนไปตามขอกําหนด โดยไมตองพิจารณาความไมเปนไปตามขอกําหนดอ่ืน 

3.2 การจําแนกความไมเปนไปตามขอกําหนด 
 แผนการชักตัวอยางเพื่อการยอมรับสวนใหญมีการประเมินผลลักษณะเฉพาะดานคุณภาพมากกวาหนึ่ง

ลักษณะ และลักษณะเฉพาะเหลานี้มีความสําคัญแตกตางกันในรูปของคุณภาพและ/หรือผลกระทบทาง
เศรษฐกิจ ฉะนั้นจึงจําแนกความไมเปนไปตามขอกําหนดตามช้ันท่ีนิยามไวในขอ 2.1.5 จํานวนช้ัน การ
กําหนดช้ันของความไมเปนไปตามขอกําหนดและการเลือก AQL ของแตละช้ันควรจะเหมาะสมกับ
คุณลักษณะท่ีตองการดานคุณภาพของสถานการณท่ีกําหนด 

4. ขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรับ (AQL) 
4.1 การใชและการปรับใช  
 ในมาตรฐานน้ี กําหนด AQL รวมท้ังอักษรรหัสขนาดตัวอยาง (ดูขอ 9.2) ท่ีใชกําหนดแผนและแบบแผนการ

ชักตัวอยาง  
 เม่ือกําหนดคา AQL ไวสําหรับความไมเปนไปตามขอกําหนดใดหรือกลุมของความไมเปนไปตามขอกําหนด

ใด หมายถึง แบบแผนการชักตัวอยางนั้นจะยอมรับรุนท่ีสงมอบเปนสวนใหญ โดยท่ีระดับคุณภาพ (ช้ินงานท่ี
ไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละหรือความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน) ของรุนเหลานั้น  
ตองไมสูงกวาคา AQL ท่ีกําหนด แผนการชักตัวอยางในมาตรฐานน้ีท่ีความนาจะเปนในการยอมรับ ณ AQL 
ท่ีกําหนด ข้ึนกับขนาดตัวอยาง ณ AQL นั้นๆ ซ่ึงโดยท่ัวไปความนาจะเปนในการยอมรับรุนของตัวอยางท่ีมี
ขนาดใหญกวาจะสูงกวาขนาดตัวอยางท่ีเล็กกวา  

 AQL เปนตัวแปรเสริม (parameter) ของแบบแผนการชักตัวอยางและตองไมสับสนกับคาเฉล่ียกระบวนการท่ี
ใชอธิบายระดับการปฏิบัติการของกระบวนการผลิต เพื่อหลีกเล่ียงการปฏิเสธที่มากเกินไปภายใตระบบนี้ 
คาเฉล่ียกระบวนการควรจะดีกวา AQL  

 ขอควรระวัง คา AQL ท่ีกําหนดไมควรเปนการช้ีนําเปนนัยแกผูสงมอบในการท่ีจะสงมอบผลิตภัณฑท่ีไม
เปนไปตามขอกําหนดได  
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4.2 การกําหนด AQL 
 ตองระบุ AQL ท่ีใชไวในสัญญา (หรือตามขอกําหนดท่ีออกโดยผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบ)  AQL ท่ีแตกตาง

กันอาจกําหนดสําหรับกลุมความไมเปนไปตามขอกําหนดที่พิจารณาโดยรวม หรือสําหรับแตละความไม
เปนไปตามขอกําหนดในแตละรายการตามท่ีกําหนดไวในขอ 2.1.5  การจําแนกเปนกลุมควรเหมาะกับ
คุณลักษณะท่ีตองการดานคุณภาพของสถานการณเฉพาะใดๆ  การกําหนด AQL สําหรับกลุมของความไม
เปนไปตามขอกําหนดเพ่ิมเติมใน AQL สําหรับความไมเปนไปตามขอกําหนดเฉพาะแตละรายการ หรือกลุม
ยอยท่ีอยูภายในกลุมก็ได เม่ือระดับคุณภาพแสดงเปนรอยละของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด (ขอ 2.1.8 
และขอ 2.1.9) คา AQL ตองไมเกินรอยละ 10 ของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด เม่ือระดับคุณภาพแสดง
เปนจํานวนของความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน (ขอ 2.1.10 และขอ 2.1.11) คา AQL อาจมีคาถึง 1 
000 ความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน 

4.3 AQL นิยม (preferred number) 
 อนุกรมของคา AQL ท่ีใหไวในตารางเปนอนุกรมท่ีนิยมของ AQL ตารางนี้จะไมใชกับผลิตภัณฑท่ีกําหนดคา 

AQL ตางไปจากนี้ 

5. การสงมอบผลิตภัณฑสําหรับการชกัตัวอยาง 
5.1 การจัดรุน (formation of lot) 
 ใหรวมผลิตภัณฑเปนรุน รุนยอย หรือท่ีอาจกําหนดไวในลักษณะอ่ืน (ดูขอ 5.2) ในแตละรุนตอง

ประกอบดวยช้ินงานท่ีมีแบบ ระดับ ช้ัน (ช้ันคุณภาพ) ขนาด และสวนประกอบอยางเดียวกัน ทําข้ึนในภาวะ
และระยะเวลาเดียวกันเทาท่ีจะเปนไปได 

5.2 การแสดงรุน (presentation of lot) 
 การจัดรุน ขนาดรุน และลักษณะของแตละรุน ตองแสดงและระบุโดยผูสงมอบและเปนไปตามท่ีผูมีอํานาจ

หนาท่ีรับผิดชอบระบุหรือใหความเห็นชอบ จําเปนท่ีผูสงมอบตองจัดใหมีสถานท่ีจัดเก็บท่ีเพียงพอและ
เหมาะสําหรับแตละรุน อุปกรณท่ีจําเปนสําหรับการช้ีบง (identify) และแสดงท่ีเหมาะสม และมีบุคลากร
ดําเนินการจัดการผลิตภัณฑสําหรับการชักตัวอยาง 

6. การยอมรบัและการไมยอมรับ 
6.1 ความสามารถในการยอมรับรุน (acceptability of lot) 
 ความสามารถในการยอมรับรุนกําหนดโดยใชแผนการชักตัวอยางแผนหน่ึงหรือหลายแผน 
 คําวา “การไมยอมรับ (non acceptance)” ในท่ีนี้ หมายถึง การปฏิเสธ (rejection) เม่ือใชกับผลของการปฏิบัติ

ตามวิธีท่ีกําหนด แตเม่ือกลาวถึงการกระทําของผูบริโภคก็จะใชคําวา “ปฏิเสธ (reject)” ซ่ึงหมายถึง “เลข
จํานวนท่ีไมยอมรับ (rejection number)” 
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6.2 การดําเนนิการกับรุนท่ีไมยอมรับ 
 ผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบตองตัดสินวาจะใหปฏิบัติอยางไรกับรุนท่ีไมยอมรับนั้น เชน ทําลาย (scrap) คัด

แยก (โดยมีหรือไมมีช้ินงานใหมมาทดแทน) ทําใหม ประเมินใหมอีกคร้ังโดยใชเกณฑเฉพาะ หรือเก็บไวเพื่อ
เปนขอมูลเพิ่มเติม ฯลฯ 

6.3 ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด 
 หากรุนใดไดรับการยอมรับแลว ผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบสงวนสิทธิท่ีจะไมยอมรับช้ินงานท่ีพบใน

ระหวางการตรวจสอบวาไมเปนไปตามขอกําหนด ไมวาช้ินงานนั้นจะเปนสวนหนึ่งของตัวอยางหรือไมก็
ตาม ช้ินงานท่ีพบวาไมเปนไปตามขอกําหนดอาจตองนํากลับไปทําใหม หรือทดแทนดวยช้ินงานท่ีเปนไป
ตามขอกําหนด และสงมอบอีกคร้ังเพื่อการตรวจสอบและเปนไปตามวิธีท่ีกําหนด ท้ังนี้ตองไดรับความ
เห็นชอบจากผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบ. 

6.4 ช้ันของความไมเปนไปตามขอกําหนดหรือช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด 
 ช้ันของความไมเปนไปตามขอกําหนดหรือช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดท่ีมี 2 ช้ันข้ึนไปนั้นตองใชใน

แผนการชักตัวอยางเปนชุด โดยท่ัวไปแผนการชักตัวอยางแตละชุดจะมีขนาดตัวอยางเทากัน แตมีเลขจํานวน
ท่ียอมรับแตละประเภทและ AQL ท่ีตางกัน ดังแสดงในตารางท่ี 2  ตารางท่ี 3  และตารางท่ี 4 

6.5 ขอจํากัดเฉพาะ (special reservation) สําหรับช้ันของความไมเปนไปตามขอกําหนดวิกฤต 
 ความไมเปนไปตามขอกําหนดบางประเภทอาจมีความวิกฤติ ขอ 6.5 นี้กําหนดวิธีการจัดการเฉพาะสําหรับ

ความไมเปนไปตามขอกําหนดประเภทนี้ ผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบสงวนสิทธ์ิท่ีจะตรวจสอบช้ินงานทุกช้ิน
ท่ีสงมอบเพ่ือหาความไมเปนไปตามขอกําหนด และจะไมยอมรับรุนนั้นทันทีเม่ือตรวจพบความไมเปนไป
ตามขอกําหนดชิ้นใดชิ้นหนึ่งในรุน นอกจากนี้ยังสงวนสิทธ์ิการชักตัวอยางเพ่ือหาความไมเปนไปตาม
ขอกําหนดจากทุกรุนท่ีสงมอบ และไมยอมรับรุนใดรุนหนึ่งท่ีสงมอบ ถาตัวอยางท่ีชักมาพบวามีความไม
เปนไปตามขอกําหนดต้ังแตหนึ่งขอข้ึนไป 

6.6 รุนท่ีสงมอบซํ้า (resubmitted lot) 
 หากรุนใดรุนหนึ่งไมผานการยอมรับใหแจงทุกฝายท่ีเกี่ยวของทันที และหามสงรุนนั้นมาตรวจสอบ จนกวา

ช้ินงานท้ังหมดจะไดรับการตรวจซํ้าใหมหรือทดสอบใหม และช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดท้ังหมดได
นําออกไปหรือทดแทนดวยช้ินงานท่ีเปนไปตามขอกําหนดแลว หรือไดแกไขความไมเปนไปตามขอกําหนด
ท้ังหมดแลวจนเปนท่ีพอใจของผูสงมอบ ผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบตองพิจารณาวาจะใชการตรวจสอบแบบ
ปกติ หรือแบบเครงครัดในการตรวจสอบคร้ังใหม และจะใหตรวจสอบความไมเปนไปตามขอกําหนดทุก
ประเภทหรือเฉพาะช้ันท่ีทําใหเกิดการไมยอมรับในการตรวจสอบคร้ังแรก 
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7. การชักตัวอยาง 
7.1 การเลือกตัวอยาง 
 ช้ินงานท่ีเลือกมาเปนตัวอยางตองชักมาจากรุนโดยวิธีสุมอยางงาย (ดู ISO 3534-2 ขอ 2.15) อยางไรก็ตาม 

เม่ือรุนประกอบดวยรุนยอยหรือเปนช้ัน (strata) ซ่ึงระบุไวโดยเกณฑท่ีสมเหตุสมผล ใหชักตัวอยาง แบงเปน
ช้ัน (stratified sampling) โดยใหขนาดตัวอยางของแตละรุนยอยหรือเปนช้ัน เปนสัดสวนกับขนาดรุนยอย
หรือเปนช้ัน (รายละเอียดใหดูใน ISO 2859-0 ขอ 2.25) 

7.2 เวลาในการชักตัวอยาง 
 ใหชักตัวอยางจากรุนท่ีไดผลิตเสร็จแลวหรือระหวางการผลิต ไมวากรณีใดก็ตามใหชักตัวอยางตามวิธีท่ี 

กําหนดไวในขอ 7.1 
7.3 การชักตัวอยางเชิงคูหรือหลายเชิง 
 เม่ือชักตัวอยางเชิงคูหรือหลายเชิง ใหชักตัวอยางตามลําดับจากช้ินงานท่ีมีอยูในรุนเดยีวกัน 

8. การตรวจสอบแบบปกติ เครงครัดและผอนคลาย 
8.1 การเร่ิมการตรวจสอบ 
 หากผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบมิไดกําหนดไวเปนอยางอ่ืน ใหเร่ิมการตรวจสอบโดยการตรวจสอบแบบ

ปกติ 
8.2 การตรวจสอบอยางตอเนื่อง 
 การตรวจสอบแบบปกติ แบบเครงครัด หรือแบบผอนคลาย ตองดําเนินการกับทุกรุนอยางตอเนื่องและ

ติดตอกันโดยไมมีการเปล่ียนแปลง เวนแตตองใชวิธีดําเนินการสับเปล่ียน (ดูขอ 8.3) เพื่อเปล่ียนแปลงความ
เขมงวดของการตรวจสอบ วิธีดําเนินการสับเปล่ียนใชกับความไมเปนไปตามขอกําหนดหรือช้ินงานท่ีไม
เปนไปตามขอกําหนดแตละช้ันโดยอิสระ 

8.3 กฎการสับเปล่ียนและวิธีดําเนินการ  
 (ดูรูปท่ี 1) 
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8.3.1 การเปล่ียนจากแบบปกติเปนแบบเครงครัด 
 ในกรณีท่ีใชการตรวจสอบแบบปกติ ถาปรากฏวา 2 รุนจาก 5 รุน (หรือนอยกวา 5 รุน) ท่ีตอเนื่องกันไม

ผานการยอมรับในการตรวจสอบแรกเร่ิม ใหเปล่ียนมาใชการตรวจสอบแบบเครงครัด (วิธีนี้ไมนํารุนท่ี
สงมอบซํ้ามาพิจารณา) 

8.3.2 การเปล่ียนจากแบบเครงครัดเปนแบบปกติ 
 ในกรณีท่ีใชการตรวจสอบแบบเครงครัดอยู หากปรากฏวา 5 รุนตอเนื่องกันผานการยอมรับในการ

ตรวจสอบแรกเร่ิมแลว ใหเปล่ียนมาใชการตรวจสอบแบบปกติ 
8.3.3 การเปล่ียนจากแบบปกติเปนแบบผอนคลาย 

8.3.3.1 ท่ัวไป 
 ในกรณีท่ีใชการตรวจสอบแบบปกติอยูจะเปล่ียนแบบการตรวจสอบเปนแบบผอนคลายไดในกรณ ี

ดังตอไปนี ้
ก) คาปจจุบันของคะแนนการสับเปล่ียน (ดูขอ 8.3.3.2) อยางนอยท่ีสุดเปน 30 และ 
ข) การผลิตเปนไปในอัตราสมํ่าเสมอ และ 
ค) ผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบพิจารณาใหใชการตรวจสอบแบบผอนคลาย 

8.3.3.2 คะแนนการสับเปล่ียน 
 หากผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบมิไดกําหนดไวเปนอยางอ่ืน การคํานวณคะแนนการสับเปล่ียนตอง

เร่ิมนับต้ังแตการเร่ิมตรวจสอบแบบปกติ 
 เม่ือเร่ิมตนการตรวจสอบ คะแนนการสับเปล่ียนตองมีคาเปน 0  และปรับตัวเลขตามการตรวจสอบ

ของแตละรุนท่ีใชการตรวจสอบแรกเร่ิมแบบปกติ 
ก) แผนการชักตัวอยางเชิงเดีย่ว 

1) เม่ือเลขจํานวนท่ียอมรับ ≥2   หากมีการยอมรับรุนท่ีคา AQL ลดลง 1 ข้ันใหบวก
คะแนนการสับเปล่ียน 3 คะแนน หากไมเปนเชนนั้น ใหปรับต้ังคะแนนการสับเปล่ียน
เปน 0 

2) เม่ือเลขจํานวนท่ียอมรับเปน 0 หรือ 1 หากมีการยอมรับรุน ใหบวกคะแนนการ
สับเปล่ียน 2 คะแนน หากไมเปนเชนนั้น ใหปรับต้ังคะแนนการสับเปล่ียนเปน 0 

ข) แผนการชักตัวอยางเชิงคูและหลายเชิง 
1) เม่ือใชแผนการชักตัวอยางเชิงคู  หากมีการยอมรับรุนภายหลังการตรวจสอบตัวอยางชุด

ท่ี 1 ใหบวกคะแนนการสับเปล่ียน 3 คะแนน หากไมเปนเชนนัน้ ใหปรับต้ังคะแนนการ
สับเปล่ียนเปน 0 



มอก. 465 เลม 1-2554 
 

-15- 
 

2) เม่ือใชแผนการชักตัวอยางหลายเชิง หากมีการยอมรับรุนภายหลังจากการตรวจสอบ
ตัวอยางชุดท่ี 3 ใหบวกคะแนนการสับเปล่ียน 3 คะแนน หากไมเปนเชนนั้น ใหปรับต้ัง
คะแนนการสับเปล่ียนเปน 0 

หมายเหตุ  ตัวอยางการใชคะแนนการสับเปลี่ยนอธิบายไวในภาคผนวก ก. 

8.3.4 การเปล่ียนจากแบบผอนคลายเปนแบบปกติ 
 เม่ือใชการตรวจสอบแบบผอนคลายอยู หากมีกรณีขอใดขอหนึ่งตอไปนี้เกิดข้ึนในการตรวจสอบแรกเร่ิม 

ใหเปล่ียนมาใชการตรวจสอบแบบปกติ  
ก) หนึ่งรุนไมผานการยอมรับ หรือ 
ข) การผลิตเร่ิมไมสมํ่าเสมอหรือลาชากวากําหนด หรือ 
ค) เง่ือนไขอ่ืน ซ่ึงทําใหตองกลับมาใชการตรวจสอบแบบปกติ 

8.4 การหยดุการตรวจสอบ 
 ถาตัวเลขสะสมของรุนท่ีไมยอมรับครบ 5 รุนของการตรวจสอบท่ีตอเนื่องตามลําดับในการตรวจสอบ

แรกเร่ิมแบบเครงครัด ใหหยุดใชวิธีตามมาตรฐานนี้จนกวาผูสงมอบไดแกไขปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ
หรือบริการที่สงมอบ และวิธีแกไขตองไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบวาเปนวิธีท่ีมี
ประสิทธิผลและใหใชวิธีนี้ในการตรวจสอบแบบเครงครัดเชนเดียวกับขอ 8.3.1  

8.5 การชักตัวอยางแบบขามรุน (skip-lot sampling) 
 การตรวจสอบรุนตอรุนในมาตรฐานน้ีอาจนําการชักตัวอยางแบบขามรุนมาใชแทนได หากเปนไปตาม ISO 

2859-3  
หมายเหตุ   มีขอจํากัดการใชวิธีการขามรุนใน ISO 2859-3 อยูในวิธีการตรวจสอบแบบผอนคลายของมาตรฐานน้ี 

เนื่องจาก AQL และระดับการตรวจสอบบางระดับไมสามารถนํามาใช 

9. แผนการชักตัวอยาง 
9.1 ระดับการตรวจสอบ 
 ระดับการตรวจสอบกําหนดจํานวนของการตรวจสอบ ระดับการตรวจสอบท่ัวไปม ี3 ระดับ คือ ระดับ I 

ระดับ II และระดับ III ตามท่ีแสดงไวในตารางท่ี 1 หากมิไดกําหนดไวเปนอยางอ่ืนใหใชการตรวจสอบระดับ 

II การตรวจสอบระดับ I อาจใชเม่ือตองการแยกใหเห็นความแตกตางไมมาก  หรือใชการตรวจระดับ III เม่ือ

ตองการแยกใหเห็นความแตกตางใหมากข้ึน นอกจากนีย้งัมีระดับการตรวจสอบพิเศษ 4 ระดับ คือ S-1  S-2  
S-3 และ S-4 ตามตารางท่ี 1 ซ่ึงใชกับขนาดตัวอยางนอย เม่ือเปรียบเทียบกับระดับการตรวจสอบท่ัวไป และ
ยอมรับความเส่ียงท่ีมากข้ึนได 
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 การกําหนดระดับการตรวจสอบในการใชงานกรณีเฉพาะ ใหเปนอํานาจของผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบ ซ่ึง
ทําใหผู มีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบสามารถกําหนดขนาดตัวอยางท่ีใหญข้ึนหรือเล็กลงใหเหมาะกับ
วัตถุประสงค 

 การตรวจสอบในแตละระดับ ใหใชกฎการสับเปล่ียนการตรวจสอบแบบปกติ การตรวจสอบแบบเครงครัด 
และการตรวจสอบแบบผอนคลาย ตามท่ีกําหนดไวในขอ 8. การเลือกระดับการตรวจสอบแยกจากความ
เขมงวดจากการตรวจสอบทั้ง 3 ระดับ ฉะนั้นระดับการตรวจสอบท่ีกําหนดไวจะไมเปล่ียนแปลงเม่ือ
สับเปล่ียนการตรวจสอบระหวางการตรวจสอบแบบปกติ การตรวจสอบแบบเครงครัด และการตรวจสอบ
แบบผอนคลาย 

 การกําหนดระดับการตรวจสอบ S-1 ถึง S-4 ตองระมัดระวังท่ีจะไมใช AQL ท่ีไมสอดคลองกับระดับ
ตรวจสอบเหลานี้ ตัวอยางเชน ใชอักษรรหัสระดับ S-1 จะไมเกินอักษรรหัส D เทียบเทากับขนาดตัวอยาง
เชิงเดี่ยว 8  แตไมสามารถใชการระบุระดับการตรวจสอบ S-1 ถา AQL คือรอยละ 0.1 ซ่ึงขนาดตัวอยางตํ่าสุด
คือ 125  

 จํานวนขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพของรุนท่ีไดจากการตรวจตัวอยางท่ีชักออกมาจากรุนข้ึนอยูกับขนาดท่ีแทจริง
ของตัวอยาง (ไมไดข้ึนอยูกับความสัมพันธเชิงเสนระหวางขนาดตัวอยางกับขนาดรุน) ถาตัวอยางจากรุนท่ี
ตรวจนั้นมีจํานวนนอย ดังนั้นมีเหตุผล 3 ประการเพ่ือการแปรผันขนาดตัวอยางตามขนาดรุน 
ก) หากตัดสินใจผิดจะทําใหเกดิการสูญเสียมาก จึงจําเปนตองตัดสินใจใหถูกตอง 
ข) สําหรับรุนขนาดใหญและสามารถตรวจสอบขนาดตัวอยางมากได จะประหยัดกวารุนขนาดเล็ก 
ค) การชักตัวอยางโดยการสุมอยางแทจริงจะยากข้ึน ถาขนาดตัวอยางนอยเกินไปเม่ือเทียบเปนสัดสวนกับ
ขนาดรุน 

9.2 อักษรรหัสขนาดตัวอยาง 
 ขนาดตัวอยางกําหนด (designate) เปนตัวอักษรรหัส ตารางท่ี 1 ใชหาอักษรรหัสท่ีเหมาะสมสําหรับขนาดรุน

และระดับการตรวจสอบ 
9.3 การกําหนดแผนการชักตัวอยาง 
 ใหใช AQL และอักษรรหัสขนาดตัวอยางท่ีอยูในตารางท่ี 2 ตารางท่ี 3 ตารางท่ี 4 หรือตารางท่ี 11 ในการ

กําหนดแผนการชักตัวอยาง เม่ือระบุ AQL และกําหนดขนาดรุนแลว ตองใช AQL และอักษรรหัสขนาด
ตัวอยางที่เหมือนกันจัดทําแผนการชักตัวอยางในตารางการตรวจสอบแบบปกติ การตรวจสอบแบบเครงครัด 
และการตรวจสอบแบบผอนคลาย 

 หากไมมีแผนการชักตัวอยางสําหรับ AQL และอักษรรหัสขนาดตัวอยางท่ีใหไวรวมกัน ใหผูใชดู               
อักษรรหัสขนาดตัวอยางอ่ืนประเภทท่ีตางออกไป เพราะขนาดตัวอยางท่ีตองใชเปนไปตามอักษรรหัสขนาด
ตัวอยางใหม วิธีการนี้ตองใชขนาดตัวอยางท่ีแตกตางกันสําหรับความไมเปนไปตามขอกําหนด หรือช้ินงานท่ี



มอก. 465 เลม 1-2554 
 

-17- 
 

ไมเปนไปตามขอกําหนด วิธีนี้นําไปสูขนาดตัวอยางท่ีแตกตางกันสําหรับช้ันท่ีแตกตางกัน อาจตองใชอักษร
รหัสขนาดตัวอยางท่ีเปนไปตามขนาดตัวอยางท่ีใหญท่ีสุดของทุกช้ันของความไมเปนไปตามขอกําหนดหรือ
ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดโดยไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบ ทางเลือกสําหรับ
แผนการชักตัวอยางเชิงเดี่ยวท่ีมีเลขจํานวนท่ียอมรับเปน 0 อาจใชแผนท่ีมีเลขจํานวนท่ียอมรับเปน 1 โดยใช
ขนาดตัวอยางใหญกวาสําหรับ AQL ท่ีกําหนด (ถามี) ไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจรับผิดชอบ 
นอกจากนั้นอาจใชแบบเลขจํานวนท่ียอมรับ เปนเศษสวนซ่ึงกําหนด ไวในขอ 12. โดยไดรับความเห็นชอบ
จากผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบ 

9.4 ประเภทของแผนการชักตัวอยาง 
 แผนการชักตัวอยางมี 3 ประเภท คือ แผนการชักตัวอยางเชิงเดี่ยว แผนการชักตัวอยางเชิงคู และแผนการชัก

ตัวอยางหลายเชิง ตามท่ีกําหนดไวในตารางท่ี 2 ตารางท่ี 3 และตารางท่ี 4 ตามลําดับ หาก AQL และอักษร
รหัสขนาดตัวอยางใดมีแผนการชักตัวอยางหลายประเภท อาจใชแผนการชักตัวอยางใดก็ได การตัดสินใจวา
จะใชแผนประเภทใดใหพิจารณาเปรียบเทียบจากความยุงยากของการบริหาร (เชน ความยากลําบากในการ
ฝกอบรมบุคลากร การชักตัวอยาง) และขนาดตัวอยางเฉล่ียของแผนน้ันๆ สําหรับแผนการชักตัวอยางท่ี
กําหนดในมาตรฐานน้ี ขนาดตัวอยางเฉล่ียของแผนการชักตัวอยางประเภทหลายเชิงจะนอยกวาแผนการชัก
ตัวอยางเชิงคู และท้ังสองประเภทน้ีก็จะนอยกวาขนาดตัวอยางของแผนการชักตัวอยางเชิงเดี่ยว (ดูตารางท่ี 9) 
ตามปกติความยุงยากในการบริหารและคาใชจายแตละช้ินงานของตัวอยาง ในการชักตัวอยางเชิงเดี่ยวจะนอย
กวาการชักตัวอยางเชิงคูหรือหลายเชิง  

 หมายเหตุ  ดูรายละเอียดตารางท่ี  9 

10. การหาความสามารถในการยอมรับ 
10.1 การตรวจช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด 
 การพิจารณาความสามารถในการยอมรับของรุนภายใตการตรวจสอบความไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปน

รอยละ ใหใชแผนการชักตัวอยางตามขอ 10.1.1 ถึงขอ 10.1.3 
10.1.1 แผนการชักตัวอยางเชิงเดีย่ว 
 จํานวนช้ินงานท่ีตรวจสอบตองเทากับขนาดตัวอยางท่ีกําหนดในแผนการชักตัวอยาง ถาพบจํานวน

ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดท่ีตรวจสอบในตัวอยางเทากับหรือนอยกวาเลขจํานวนท่ียอมรับรุนนั้น 
(เฉพาะกรณีท่ี AQL ตํ่ากวาหรือเทากับ 10) หากไมเปนตามท่ีกําหนดใหถือวาไมยอมรับรุนนั้น แตถาพบ
จํานวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดเทากับหรือมากกวาเลขจํานวนท่ีไมยอมรับ ใหถือวาไมยอมรับ
รุนนั้น 
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10.1.2 แผนการชักตัวอยางเชิงคู 
จํานวนช้ินงานท่ีตรวจสอบในคร้ังท่ี 1 ตองเทากับขนาดตัวอยางท่ีกําหนดในแผนการชักตัวอยาง ถา
จํานวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดท่ีตรวจสอบในตัวอยางชุดท่ี 1 เทากับหรือนอยกวาเลขจํานวน
ท่ียอมรับชุดท่ี 1 ใหยอมรับรุนนั้น  ถาจํานวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดท่ีตรวจพบในตัวอยางชุด
ท่ี 1 เทากับหรือมากกวาเลขจํานวนท่ีไมยอมรับชุดท่ี 1  ใหถือวาไมยอมรับรุนนั้น  

  ถาจํานวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดท่ีตรวจพบในตัวอยางชุดท่ี 1 อยูระหวางเลขจํานวนท่ี
ยอมรับกับไมยอมรับของชุดท่ี 1  ใหตรวจสอบตัวอยางชุดท่ี 2 ตามขนาดตัวอยางชุดท่ี 2 ที่กําหนดไวใน
แผนการชักตัวอยาง ถาจํานวนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดท่ีตรวจพบในตัวอยางชุดท่ี 1 และชุดท่ี 
2 รวมกัน เทากับหรือนอยกวาเลขจํานวนท่ียอมรับชุดท่ี 2 ก็ใหยอมรับรุนนั้น หากไมเปนไปตามท่ี
กําหนดใหถือวาไมยอมรับรุนนั้น (เฉพาะกรณีท่ี AQL ตํ่ากวาหรือเทากับ 10)  

10.1.3 แผนการชักตัวอยางหลายเชิง 
 แผนการชักตัวอยางหลายเชิง ใหดําเนินการเชนเดียวกับท่ีกําหนดไวในขอ 10.1.2 ซ่ึงมีท้ังหมด 5 ชุด

ตัวอยาง การตัดสินใจถึงชุดท่ี 5 จะเปนชุดสุดทาย 

10.2 การตรวจสอบความไมเปนไปตามขอกําหนด 
การพิจารณาหาการยอมรับรุน  ภายใตการตรวจสอบความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน ใหใช
วิธีดําเนินการตามขอ 10.1 โดยใหคําวา “ช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด” เปน “ความไมเปนไปตาม
ขอกําหนด” 

11. ขอมูลอืน่  
11.1 เสนโคงลักษณะเฉพาะปฏิบัติการ (operating characteristic (OC) curve) หรือเสนโคง OC 
 เสนโคง OC สําหรับแผนการชักตัวอยางแบบปกติและแบบเครงครัดท่ีแสดงไวในตารางท่ี 10 ช้ีบงรอยละ

ของรุนท่ีอาจคาดวายอมรับไดภายใตแผนการชักตัวอยางตางๆ สําหรับคุณภาพของกระบวนการ เสนโคงท่ี
แสดงไวเปนเสนโคงสําหรับแผนการชักตัวอยางเชิงเดี่ยวท่ีมีเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเลขจํานวนเต็ม เสนโคง
สําหรับแผนการชักตัวอยางเชิงคูและการชักตัวอยางหลายเชิง โดยจับคูแผนการชักตัวอยางเชิงเดี่ยวและ
แผนการชักตัวอยางเชิงคู ใหใกลท่ีสุดเทาท่ีจะทําได เสนโคง OC สําหรับ AQL มากกวา 10 เหมาะสําหรับการ
ตรวจสอบจํานวนความไมเปนไปตามขอกําหนดแตละเสนโคง OC สําหรับ AQL เทากับ 10 หรือนอยกวา
เหมาะสําหรับการตรวจสอบช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดนอกจากน้ันเสนโคงท่ี AQL เทากับ 10 หรือ
นอยกวานี้ใชสําหรับการตรวจจํานวนความไมเปนไปตามขอกําหนดไดดวย 

 คาคุณภาพของผลิตภัณฑสงมอบท่ีสมนัยกับคาท่ีเลือกของความนาจะเปนของการยอมรับ ที่แสดงในเสนโคง
ไดแสดงไวในรูปของตารางดวย นอกจากน้ีไดใหคาท่ีสมนัยกับการตรวจสอบแบบเครงครัดและคาท่ีสมนัย
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กับการชักตัวอยางสําหรับจํานวนของความไมเปนไปตามขอกําหนดท่ี AQL เทากับ 10 หรือนอยกวา รวมท้ัง
ยังใหคาความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ินไวดวย 

 เสนโคง OC เม่ือใชกฎการสับเปล่ียนแสดงในตารางท่ี 12  แสดงถึงรอยละของรุนท่ีผานการยอมรับภายใต
คุณภาพท่ีแปรผันซ่ึงมีพิสัยกวาง (long-range) ของรุน ไมตองนําผลของกฎการหยุดการตรวจสอบ (ขอ 8.4) 
มาพิจารณา แกนตามแนวนอนเปนสัดสวนของคุณภาพของกระบวนการกับ AQL เสนโคงแตละเสนแสดง
เลขจํานวนท่ียอมรับสําหรับการตรวจสอบแบบปกติ 

11.2 คาเฉล่ียกระบวนการ (process average) 
 คาเฉลี่ยกระบวนการประมาณไดโดยคาเฉลี่ยของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดคิดเปนรอยละ หรือ

คาเฉล่ียของจํานวนความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ิน (แลวแตกรณี) ท่ีพบในตัวอยางผลิตภัณฑท่ีสง
มอบจากการตรวจสอบแรกเร่ิมจนครบจํานวนชุดตัวอยางของการตรวจสอบนั้น เม่ือใชแผนการชักตัวอยาง
เชิงคู หรือหลายเชิง ใหใชผลการตรวจสอบตัวอยางเฉพาะคร้ังท่ีหนึ่งเทานั้นในการประมาณคาเฉล่ีย
กระบวนการ 

11.3 คุณภาพจายออกเฉล่ีย (average outgoing quality, AOQ) 
 AOQ หมายถึง คาเฉล่ียคุณภาพระยะยาวของผลิตภัณฑจายออกสําหรับคาหนึ่งท่ีกําหนดของคุณภาพ

ผลิตภัณฑท่ีปอนเขา รวมท้ังรุนท่ียอมรับ และรุนท่ีไมยอมรับเม่ือตรวจสอบอยางมีประสิทธิภาพรอยละ 100 
แลว และไดทดแทนช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดดวยช้ินงานท่ีเปนไปตามขอกําหนดแลว 

11.4 ขีดจํากัดคุณภาพจายออกเฉล่ีย (average outgoing quality limit, AOQL) 
 AOQL หมายถึง คาสูงสุดของคุณภาพจายออกเฉล่ียสําหรับทุกคุณภาพท่ีเปนไปไดท้ังหมดท่ีสงมอบแผนการ

ชักตัวอยางเพื่อการยอมรับ คาประมาณของ AOQL ท่ีกําหนดไวในตารางท่ี 8 ก ใชสําหรับแผนการชัก
ตัวอยางเชิงเดี่ยวท่ีมีการตรวจสอบแบบปกติ และตารางท่ี 8 ข ใชสําหรับแผนการชักตัวอยางเชิงเดี่ยวท่ีมีการ
ตรวจสอบแบบเครงครัด  

11.5 เสนโคงขนาดตัวอยางเฉล่ีย 
 ในตารางท่ี 9 เปนเสนโคงขนาดตัวอยางเฉล่ียสําหรับแผนการชักตัวอยางเชิงคูและแผนการชักตัวอยาง                

หลายเชิง เม่ือเปรียบเทียบกับแผนการชักตัวอยางเชิงเดี่ยวภายใตเลขจํานวนท่ียอมรับเดียวกัน เสนโคงเหลานี้
แสดงขนาดตัวอยางเฉล่ียซ่ึงอาจคาดวาเกิดข้ึนจากแผนการชักตัวอยางตาง ๆ สําหรับคุณภาพของกระบวนการ
ท่ีระดับตาง ๆ ท่ีกําหนด เสนโคงนี้อยูบนสันนิษฐานวาการตรวจสอบไมถูกตัดทอน (ดู ISO 3534-2 ขอ 2.5.7) 
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11.6 ความเส่ียงของผูบริโภคและผูผลิต 
11.6.1 การใชแผนการชักตัวอยางแตละแบบ 
 มาตรฐานน้ีมีเจตนาใหใชในระบบการตรวจสอบแบบเครงครัด แบบปกติและแบบผอนคลายสําหรับรุน

ตอรุนท่ีตอเนื่อง เพื่อการคุมครองผูบริโภค ในขณะเดียวกันใหผูผลิตม่ันใจอยูเสมอวาจะไดรับการ
ยอมรับ ถาคุณภาพสูงกวา AQL 

 ในบางโอกาสอาจเลือกการชักตัวอยางเฉพาะจากสวนมาตรฐานน้ีมาใชโดยไมตองใชกฎการสับเปล่ียน 
ตัวอยางเชน ผูซ้ืออาจนําแผนการตรวจสอบไปใชเพื่อจุดประสงคในการทวนสอบเพียงอยางเดียว ถือวา
ไมเปนไปตามมาตรฐานน้ี การนําไปใชเชนนี้ถือวามาตรฐานน้ีเปนเพียงการรวบรวมแผนการชักตัวอยาง  
AQL ตาง ๆ การเลือกเสนโคง OC และมาตรฐานอ่ืนของแผนนั้นตองนํามาประเมินวาเหมาะสมกับการ
ใชหรือไม 

11.6.2 ตารางคุณภาพดานความเส่ียงของผูบริโภค 
ถาจํานวนรุนตอรุนไมมากพอที่จะนํากฎการสับเปล่ียนมาใช อาจเปนขอจํากัดในการเลือกแผนการชัก
ตัวอยางของรุนซ่ึงสัมพันธโดยตรงกับคา AQL ท่ีกําหนด ซ่ึงใหคุณภาพดานความเส่ียงของผูบริโภคต่ํา
กวาระดับคุณภาพท่ีกําหนดไว แผนการชักตัวอยางสําหรับจุดประสงคนี้สามารถเลือกโดยการเลือก CRQ  
และความเส่ียงของผูบริโภค (ความนาจะเปนของการยอมรับรุน) ท่ีสัมพันธกัน 
คาท่ีแสดงไวในตารางท่ี 6 และตารางท่ี 7 เปนคา CRQ สําหรับความเส่ียงของผูบริโภครอยละ 10   ตาราง
ท่ี 6 ใชเม่ือตรวจสอบรายการความไมเปนไปตามขอกําหนด และตารางท่ี 7 ใชเม่ือตรวจสอบจํานวนของ
ความไมเปนไปตามขอกําหนด  สําหรับรุนท่ีมีระดับคุณภาพนอยกวาหรือเทากับคาท่ีอยูในตาราง CRQ 
จะมีความนาจะเปนของการยอมรับรุนท่ีเทากับหรือนอยกวารอยละ 10 หากมีเหตุผลท่ีจะคุมครองตาง
จากท่ีกําหนดไวในรุน ตารางท่ี 6 และตารางท่ี 7 อาจเปนประโยชนในการระบุขนาดตัวอยางตํ่าสุดท่ี
สอดคลองกับระดับ AQL และระดับการตรวจสอบท่ีกําหนดเพื่อการตรวจสอบในรุนตอรุน (รายละเอียด
วิธีการเลือกแผนการชักตัวอยางท่ีไมใชรุนตอรุนใหดูใน ISO 2859-2) 

 ตัวอยาง สมมติแตละรุนกําหนด CRQ ของช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดไวรอยละ 5 โดยท่ีความ
นาจะเปนของการยอมรับเปนรอยละ 10 หรือนอยกวา ถา AQL ของช้ินงาน ท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด 
กําหนดไวรอยละ 1 สําหรับการตรวจสอบรุนตอรุน ตารางท่ี 6 ก แสดงขนาดตัวอยางตํ่าสุดไวโดยอักษร
รหัสขนาดตัวอยาง L  

11.6.3 ตารางความเส่ียงของผูผลิต 
 ตารางท่ี 5ก ตารางท่ี 5ข และตารางท่ี 5ค แสดงคาความนาจะเปนของการไมยอมรับรุนของ AQL สําหรับ

การตรวจสอบแบบปกติ แบบเครงครัดและแบบผอนคลายตามลําดับ ความนาจะเปนนี้ไดแสดง ไวในรูป
ของความเส่ียงของผูผลิตใน ISO 3534-2  

 



มอก. 465 เลม 1-2554 
 

-21- 
 

 12. แผนเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวนสําหรับการชักตัวอยางเชิงเด่ียว (ทางเลือก) 
12.1 การใชแผนเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวน 
 ขอนี้เปนทางเลือกหนึ่งสําหรับการใชแผนการชักตัวอยางท่ีมีเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวน  ทางเลือกวิธีนี้

อาจใชไดเม่ือไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบ หากมิไดกําหนดไวเปนอยางอ่ืนใหใช
วิธีการตามท่ีกลาวขางตน 

 ในตารางท่ี 11 ก  ตารางท่ี 11 ข  และตารางท่ี 11 ค  แสดงเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวนสําหรับการตรวจ 

แบบปกติ และแบบเครงครัดเม่ือเทียบกับตารางท่ี 2 ก และ 2 ข แลว จะพบเลขจํานวนท่ียอมรับเปน 
3
1  และ 

2
1  แทนท่ีคา 2 คาแสดงดวยลูกศรระหวางเลขจํานวนท่ียอมรับ 0 และ 1 สําหรับการ ทดสอบแบบผอนคลาย 

เม่ือเปรียบเทียบกับตารางท่ี 2 ค แลวจะพบเลขจํานวนท่ียอมรับ
5
1 , 

3
1 และ

2
1 แทนท่ีคา 3 ตัวท่ีแสดงดวยลูกศร

ระหวางเลขจํานวนท่ียอมรับ 0 และ 1  
12.2 การพิจารณาการยอมรับ 

12.2.1 การตรวจสอบช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด 
12.2.1.1 แผนการชักตัวอยางคงท่ี 
 เม่ือใชเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวนสําหรับแผนการชักตัวอยางคงท่ีสําหรับทุกรุน ใหใชกฎ 

ดังตอไปนี้ 
ก) ยอมรับรุน เม่ือไมปรากฏชิ้นงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในตัวอยาง 
ข) ไมยอมรับรุน เม่ือปรากฏช้ินงาน 2 ช้ิน ข้ึนไป ท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในตัวอยาง  
ค) ยอมรับรุนนั้น เม่ือปรากฏช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดเพียง 1 ช้ินในตัวอยางจากรุน

ปจจุบัน ถารุนกอนหนานี้ท่ีติดกันจํานวนเพียงพอไมปรากฏชิ้นงานท่ีไมเปนไปตาม
ขอกําหนดในตัวอยาง 

 สําหรับเลขจํานวนท่ียอมรับเปน
2
1 ใหใช 1 รุน เลขจํานวนท่ียอมรับเปน

3
1 ใหใช 2 รุน เลขจํานวนท่ี 

ยอมรับเปน
5
1 ใหใช 4 รุน ถาไมมีการตรวจสอบรุนอ่ืนมากอนและรุนปจจุบันพบช้ินงานท่ีไมเปนไป

ตามขอกําหนดหนึ่งช้ินงานใหถือวาไมยอมรับรุนนั้น 

12.2.1.2 แผนการชักตัวอยางไมคงท่ี 
 เม่ือใชแผนการชักตัวอยางไมคงท่ีในแตละรุนสําหรับรุนท่ีตอเนื่องกัน เนื่องจากขนาดรุนท่ีแตกตาง 

และ/หรือ ใชกฎการสับเปล่ียน ใหใชคะแนนการยอมรับซ่ึงไดจากการคํานวณและใชดังตอไปนี้  
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ก) ปรับต้ังคะแนนการยอมรับเปน 0 เม่ือเร่ิมการตรวจสอบแบบปกติ แบบเครงครัด หรือแบบ
ผอนคลาย 

ข) ถาแผนการชักตัวอยางท่ีใหไวเลขจํานวนท่ียอมรับเปน  0 ไมตองเปล่ียนแปลงคะแนนท่ี
ยอมรับ 

 ถาเลขจํานวนท่ียอมรับเปน
5
1 ใหบวก 2 ท่ีคะแนนท่ียอมรับ 

 ถาเลขจํานวนท่ียอมรับเปน
3
1 ใหบวก 3 ท่ีคะแนนท่ียอมรับ 

 ถาเลขจํานวนท่ียอมรับเปน
2
1 ใหบวก 5 ท่ีคะแนนท่ียอมรับ 

                                  ถาเลขจํานวนท่ียอมรับเปน 1 ข้ึนไป ใหบวก 7 ท่ีคะแนนท่ียอมรับ 
ค) เม่ือเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวนใหปรับคะแนนท่ียอมรับกอนการตรวจสอบเปน 8 หรือ

นอยกวา และจะยอมรับรุนได ถาไมปรากฏชิ้นงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในตัวอยาง เม่ือ
เลขจํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวนใหปรับคะแนนท่ียอมรับกอนการตรวจสอบเปน 9 ขึ้นไป 
และใหยอมรับรุนนั้นไดถาปรากฏช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดในตัวอยางอยางมาก
ท่ีสุด 1 ช้ิน เม่ือเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเลขจํานวนเต็มใหใชเลขจํานวนท่ียอมรับนี้พิจารณา
ยอมรับ (ตามท่ีกําหนด ในขอ 10.1.1 หรือขอ 10.2) 

ง) ถาปรากฏช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด 1 ช้ินข้ึนไป ใหปรับต้ังคะแนน การยอมรับเปน 
0 (หลังจากตัดสินยอมรับรุนนั้นแลว) 

 ใหปรับคะแนนท่ียอมรับ (บวกเพิ่ม) หลังจากไดแผนการชักตัวอยางแลว แตตองทํากอนการตัดสิน
วาจะรับรุนหรือไมยอมรับรุน ในทางตรงกันขามใหปรับคะแนนการสับเปล่ียน (ดูขอ 8.3.3.2) บวก
เพิ่มหรือปรับหลังจากตัดสินใจยอมรับรุนนั้นแลว 
หมายเหตุ เมื่อคะแนนท่ียอมรับใชเหมือนในกรณีของแผนการชักตัวอยางคงท่ี ใหใชเชนเดียวกับขอ 

12.2.1.1 
12.2.2 การตรวจสอบจํานวนความไมเปนไปตามขอกําหนด 
 เม่ือพิจารณาการยอมรับรุนเม่ือการตรวจสอบจํานวนความไมเปนไปตามขอกําหนดใหใชวิธีการ

ตรวจสอบช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด (ดูขอ 12.2.1) โดยใหใช “ช้ินงานท่ีไมเปนไปตาม
ขอกําหนด” เปน “ความไมเปนไปตามขอกําหนด” 

12.3 กฎการสับเปล่ียน 
12.3.1 การเปล่ียนการตรวจสอบแบบปกติเปนการตรวจสอบแบบเครงครัดและการเปล่ียนการตรวจสอบ แบบ

เครงครัดเปนการตรวจสอบแบบปกติใหใชกฎท่ีระบุไวในขอ 8.3.1 และขอ 8.3.2 ตามลําดับ 
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12.3.2 การเปล่ียนการตรวจสอบแบบปกติเปนการตรวจสอบแบบผอนคลาย 
 กฎสําหรับการปรับคะแนนการสับเปล่ียนขอ 8.3.3.2 ภายใตแผนการชักตัวอยางเชิงเดี่ยวสําหรับเลข

จํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวนดังตอไปนี้ 

ก) เม่ือเลขจํานวนท่ียอมรับเปน
3
1หรือ

2
1 ใหบวก 2 ท่ีคะแนนการสับเปล่ียน ถายอมรับรุนนั้นหรือ

มิฉะนั้นใหปรับคะแนนการสับเปล่ียนเปน 0 

ข) เม่ือเลขจํานวนท่ียอมรับเปน 0 ใหบวก 2 ท่ีคะแนนการสับเปล่ียน ถาไมปรากฏชิ้นงานท่ีไมเปนไป
ตามขอกําหนดในตัวอยาง หรือมิฉะนั้นใหปรับคะแนนการสับเปล่ียนเปน 0 

12.3.3 การเปล่ียนจากการตรวจสอบแบบผอนคลายเปนการตรวจสอบแบบปกติและหยุดการตรวจสอบใหใช
กฎท่ีระบุในขอ 8.3.4 และ 8.4 ตามลําดับ 
หมายเหตุ แผนการชักตัวอยางท่ีมีเลขจํานวนท่ียอมรับเปนเศษสวนไมเหมาะสําหรับระบบการชักตัวอยางแบบ

ขามรุน ใน ISO 2859-3 
12.4 แผนการชักตัวอยางไมคงท่ี 
 ในภาคผนวก ก. แสดงตัวอยางการใชงานระบบการชักตัวอยางเพื่อยอมรับโดยใชแผนเลขจํานวนท่ียอมรับ

เปนเศษสวนกับขนาดรุนแปรผัน 
 ตัวอยางในภาคผนวก ก. อยูบนสมมติฐานที่วารุนท่ีสงมอบเพ่ือการตรวจสอบช้ินงานท่ีไมเปนไปตาม

ขอกําหนดโดยยอมรับท่ีใช AQL รอยละ 1 กับการตรวจสอบท่ัวไประดับ II  ผลการตรวจสอบของ 25 รุนแรก 
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ตารางท่ี 9 เสนโคงขนาดตัวอยางเฉล่ียสําหรับแผนการชักตัวอยางเชิงเด่ียว เชิงคู 
และหลายเชิง (การตรวจสอบแบบปกติ เครงครัด และผอนคลาย) 

(ขอ 9.4 และขอ 11.5) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เชิงเด่ียว 

เชิงคู เชิงคู

หลายเชิง 

เชิงเด่ียว เชิงเด่ียว 

เชิงคู

หลายเชิง
หลายเชิง

n  x  สัดสวนของความไมเปนตาม

n  x  สัดสวนของความไมเปนตามขอกําหนด  

เชิงเด่ียว เชิงเด่ียว เชิงเด่ียว

หลายเชิง หลายเชิง
หลายเชิง 

เชิงคู 
เชิงคู เชิงคู

ขนาดตวัอยาง
เฉลี่ย 

n  x  สัดสวนของความไมเปนตามขอกําหนด  

n    =  ขนาดตัวอยางแผนการชักตัวอยางเชิงเด่ียว 

Ac =  เลขจํานวนที่ยอมรับของแผนการชักตัวอยางเชิงเด่ียว 

      =  แสดงจุดอางอิงสมรรถนะของการตรวจสอบแบบปกติที่ระดับ AQL  

หลายเชิง

เชิงเด่ียว เชิงเด่ียว เชิงเด่ียว

เชิงคู เชิงคู เชิงคู

หลายเชิง 

ขนาดตวัอยาง
เฉลี่ย 

ขนาดตวัอยาง
เฉลี่ย 

หลายเชิง
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ตารางท่ี 9 เสนโคงขนาดตัวอยางเฉล่ียสําหรับแผนการชักตัวอยางเชิงเด่ียวเชิงคู  
และหลายเชิง (การตรวจสอบแบบปกติ เครงครัด และผอนคลาย) (ตอ) 

(ขอ 9.4 และขอ 11.5) 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

n    =  ขนาดตัวอยางแผนการชักตัวอยางเชิงเด่ียว 

Ac =  เลขจํานวนที่ยอมรับของแผนการชักตัวอยางเชิงเด่ียว 

      =  แสดงจุดอางอิงสมรรถนะของการตรวจสอบแบบปกติที่ระดับ AQL  

n  x  สัดสวนของความไมเปนตามขอกําหนด 

ขนาด
ตัวอยางเฉลี่ย 
 

เชิงเด่ียว 

เชิงคู 

หลายเชิง 

n  x  สัดสวนของความไมเปนตามขอกําหนด 

n  x  สัดสวนของความไมเปนตามขอกําหนด 

เชิงเด่ียว
เชิงคู

หลายเชิง 

เชิงเด่ียว
เชิงคู

หลายเชิง 

เชิงเด่ียว 
เชิงคู 

หลายเชิง 

เชิงเด่ียว

เชิงคู

หลายเชิง

เชิงเด่ียว

เชิงคู

หลายเชิง

เชิงเด่ียว 

เชิงคู 

หลายเชิง 

เชิงเด่ียว

เชิงคู 

หลายเชิง 

ขนาด
ตัวอยางเฉลี่ย 
 

ขนาด
ตัวอยางเฉลี่ย 
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                     หมายเหตุ การกระจายแบบ ไบโนเมียลใชสําหรับการคํานวณท่ีสมนัยกับการตรวจสอบช้ินงานท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดและการกระจาย

                     แบบปวซองใชสําหรับจํานวนความไมเปนไปตามขอกําหนด

                      คุณภาพของผลิตภัณฑท่ีสงมอบเปนรอยละของความไมเปนไปตามขอกําหนดหรือความไมเปนไปตามขอกําหนดตอ 100 ช้ินงาน

                      หมายเหตุ คาบนเสนโคงคือขีดจํากัดคุณภาพท่ียอมรับ (AQL) สําหรับการตรวจสอบแบบปกติ
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