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แผนฉุกเฉินด้านกำลังคน
Contingency manpower plan
คู่มือคุณภาพของบริษัทไม่อนุญาตให้ยืมหรือคัดลอกสำเนา และนำออกนอกบริษัท
นอกจากจะได้รับอนุมัติจากผู้จัดการทั่วไปเสียก่อน
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	1. วัตถุประสงค์
      วิธีปฏิบัติงานนี้จัดทำขึ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน เมื่อต้องเผชิญกับปัญหาการขาดบุคลากรที่จะมาปฏิบัติงานให้กับองค์กร และป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบต่อการผลิต ซึ่งจะเป็นการป้องกันหรือจัดการไม่ให้ลูกค้าได้รับผลกระทบ หรือได้รับผลกระทบน้อยที่สุด
2. คำนิยาม
        แผน คือ แนวทางแก้ไขและป้องกันกรณีขาดบุคลากร 
แผนฉุกเฉินด้านกำลังคน


	เหตุการณ์
	GA
	All Division
	Operator
	MC
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คัดเลือกพนักงานตามความสามารถและ Skill ของแต่ละคน





จัดลำดับความสำคัญ Delivery เพื่อให้ได้ตามแผน ที่กำหนดกับฝ่าย SM





ลำดับความต้องการกำลังคนในส่วนที่สำคัญต่อกระบวนการผละและคุณภาพของผลิตภัณฑ์





จัดลำดับความสำคัญของ Production plan.





วางแผนการผลิตให้สามารถปฏิบัติได้ตาม Target





คัดเลือกพนักงานตามความเหมาะสม





เรียกประชุมคณะกรรมการสวัสดิการ





พนักงาน Strike





ประชุมวางแผน/เจรจา





ทำงานชดเชยในวันที่เกิดเหตุฉุกเฉินที่เกินกว่า 4 ชั่วโมง





พนักงานมาทำงานสายหัวหน้าหัวหน้าจัดหาพนักงานทำงานแทน





ติดต่อรถรับ-ส่ง สำรอง





รถรับ-ส่งเกิดเหตุขัดข้องมารับไม่ได้





การขาดแคลนแรงงาน





เพิ่มช่องทางการหาคน เช่น


1. Sub Contactor


2. Web site


3. Board


4. กรมการจัดหางาน


5. อื่น ๆ





คัดเลือกพนักงานตามความเหมาะสม





คัดเลือกพนักงานตามความสามารถและ Skill ของแต่ละคน





วางแผนการผลิตให้สามารถปฏิบัติได้ตาม Target





จัดลำดับความสำคัญของ Production plan





ลำดับความต้องการกำลังคนในส่วนที่สำคัญต่อกระบวนการผละและคุณภาพของผลิตภัณฑ์





จัดลำดับความสำคัญ Delivery เพื่อให้ได้ตามแผน ที่กำหนดกับฝ่าย SM





- สรรหาพนักงานภายในองค์กร 





- ทำงานล่วงเวลา หรือเปิดกะ





รถรับ-ส่งเกิดอุบัติเหตุ พนักงานบาดเจ็บ เสียชีวิต
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