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Editor Note

ภาวะการเปล่ียนแปลงสภาวะแวดล้อม หรือการเกิดก๊าซเรือนกระจก ที่ทำให้สภาพแวดล้อมเปล่ียนแปลงไป หลายประเทศท่ัว 
โลกจึงรวมตัวกันเพื่อหาแนวทางป้องกันการเปล่ียนแปลงดังกล่าว แนวทางหน่ึงที่น่าสนใจก็คือ การดำเนินการตามมาตรฐานสากล 
ว่าด้วยการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ซ่ึงหากภาคธุรกิจนำมาตรฐานดังกล่าวมาใช้จะช่วยให้องค์กรมีวิธีการวัดและการจัดทำรายงาน 
เกี่ยวกับการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในแนวทางท่ีถูกต้อง สำหรับภาคอุตสาหกรรมอิเลคทรอนิคส์การบริหารจัดการกระบวนการ 
ผลิตการปลอดสารต้องห้ามจะช่วยให้องค์กรมีแนวทางในการดำเนินการกับการกำจัดสารต้องห้ามในกระบวนการผลิตอย่างไร 
ท ี ่ ส ำค ัญภาคธ ุ รก ิ จหลายรายกำล ั งด ำ เน ินการตามแนวทางมาตรฐานการแสดงความร ับผ ิ ดชอบต ่ อส ั งคม 
เพื่อแสดงถึงความเอาใจใส่ต่อชุมชนและสังคมรอบๆองค์กร แม้ภาวะเศรษฐกิจของโลกท่ีถดถอย แต่การมีระบบมาตรฐานท่ีดีก็เป็น 
เสมือนเคร่ืองมืืิออย่างหน่ึงท่ีจะช่วยบรรเทา หรือลดภาระ หรือช่วยเปล่ียนวิกฤติให้เป็นโอกาส เพราะการทำมาตรฐานจะช่วยให้ 
องค์กรของท่านมองเห็นแนวทางอย่างเป็นระบบซ่ึงจะช่วยลดต้นทุนและประหยัดทรัพยากรให้กับองค์กรอีกด้วย ลองหันมามอง 
มาตรฐานแบบพลิกวิกฤติให้เป็นโอกาส แล้วองค์กรของท่านจะคงอยู่ได้แม้ภาวะเศรษฐกิจจะเป็นอย่างไรก็ตาม  

กองบรรณาธิการ



มาตรฐานสากลว่าด้วยการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ISO 14064 - GHG Standard

Mr. Quality

การเปล่ียนแปลงสภาวะภูมิอากาศเป็นหนึ่งใน 
ความท้าทายท่ีต้องเผชิญท้ังในระดับชาติ รัฐ ธุรกิจ 
และประชากร ดังน้ันการจัดการลดการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกจึงเป็นส่ิงสำคัญ

องค์การว่าด้วยมาตรฐานสากล หรือ ISO ซ่ึงมีเครือข่าย 
เกี่ยวกับมาตรฐานระดับชาติและสถาบันจาก 147 ประเทศ 
เป็นผู้พัฒนามาตรฐานใหม่สำหรับการแสดงปริมาณ การ 
ควบคุม การรายงาน และ การยืนยันความถูกต้องของโครง 
การและระดับก๊าซเรือนกระจก มาตรฐานตัวหนึ่งท่ีจัดทำ 
ข้ึนโดยไอเอสโอก็คือ มาตรฐานเก่ียวกับการปล่อยก๊าซ 
เรือนกระจก หรือ ISO 14064 ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ส่วน
ส่วนแรกคือ ISO 14064-1:2006 จะกล่าวถึงหลักการ 

และข้อกำหนดสำหรับองค์กร ซ่ึงจะบอกถึงปริมาณและ 
รายงานเกี่ยวกับการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและการโยกย้าย
ก๊าซดังกล่าว โดยในมาตรฐานดังกล่าวจะรวมถึงข้อ 
กำหนดเก่ียวกับ การออกแบบ การพัฒนา การจัดการ การ 
จัดทำรายงาน และการยืนยันความถูกต้องเก่ียวกับการจัด 
ทำบัญชีการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ส่วนท่ีสอง คือ ISO 14064-2:2006 จะกล่าวถึงหลัก         

และข้อกำหนด รวมท้ังคำแนะนำ สำหรับองค์กร ใน 
ส่วนของปริมาณ การควบคุม และการทำรายงานเก่ียวกับ 
กิจกรรม ที่มีเป้าหมายเพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
หรือ ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ รวมท้ังข้อกำหนด 
ในการวางแผนโครงการก๊าซท่ีทำให้เกิดภาวะเรือนกระจก 
การให้คำจำกัดความและการเลือกแหล่งท่ีมาของก๊าซเรือน
กระจก แหล่งกักเก็บท่ีเกี่ยวข้องกับโครงการอยู่บนพื้นฐาน 
ของแผนการ การควบคุม ปริมาณ เอกสาร และการรายงาน 
การปฏิบัติโครงการลดการปล่อยก๊าซารือนกระจกและการ
จัดการข้อมูลที่มีคุณภาพ
สำหรับส่วนท่ี 3 คือ ISO 14064-3:2006 จะมุ่งไปท่ีหลัก 

การและข้อกำหนดรวมท้ังแนวทาง สำหรับผู้ตรวจสอบ 
และ/ หรือ ผู้ยืนยันความถูกต้อง เพื่อใช้ในการพิสูจน์ว่ามี 
การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจริง มาตรฐานน้ีสามารถ 
ประยุกต์ใช้กับองค์กรหรือ การระบุโครงการด้านก๊าซเรือน 
กระจก รวมท้ังปริมาณก๊าซเรือนกระจก การควบคุม และ 
การรายงาน ทำให้สอดคล้องกับ ISO 14064-1 หรือ ISO 
14064-2

ISO 14064-3 ระบุถึงข้อกำหนดสำหรับการเลือกผู้ตรวจ 
สอบหรือผู้ยืนยัน โดยมีการต้ังระดับของการรับรอง, จุด 
ประสงค์, บรรทัดฐาน และขอบเขต, การตัดสินใจเก่ียวกับ 
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 ผู้ตรวจสอบหรือผู้ยืนยัน การประเมินข้อมูลก๊าซเรือนกระ 
จก ความรู้ การควบคุมและระบบข้อมูล วิธีการประเมิน 
การตรวจสอบ และ การเตรียมตัวเพื่อการตรวจสอบและ 
การยืนยันความถูกต้อง
กระบวนการพัฒนาสำหรับมาตรฐาน ISO 14064 เริ่ม 

ข้ึนเม่ือเดือนมิถุนายน ปีค.ศ. 2002 และ เสร็จสมบูรณ์เม่ือ 
เดือนมิถุนายน ค.ศ. 2005 โดยได้รับความร่วมมือจากกลุ่ม 
ที่มีกระบวนการเก่ียวข้องกับการเปล่ียนแปลงสภาวะภูมิอา
กาศ อย่างกลุ่มธุรกิจ กลุ่มองค์กรอิสระ (NGOs) กลุ่มทนาย 
ความ และกลุ่มผู้ที่สนใจ เข้าร่วมด้วย
สาเหตุหน่ึงท่ีทำให้องค์กรไอเอสโอพัฒนามาตรฐาน 

การจัดการก๊าซเรือนกระจกเพราะการเปล่ียนแปลงสภาวะ
ภูมิอากาศเป็นหน่ึงในความท้าทายท่ีต้องเผชิญท้ังในระดับ
ชาติ รัฐ ธุรกิจ และประชากร การเปล่ียนแปลงสภาวะภูมิ 
อากาศสามารถส่งผลกระทบต่อระบบสภาวะแวดล้อม 
สังคม และเศรษฐกิจ รัฐบาลและกลุ่มผู้ถือผลประโยชน์ 
ร่วม ต่างกำลังพัฒนาแนวทางการจำกัดการปล่อยก๊าซ 
เรือนกระจก ผ่านข้อบังคับอันหลากหลาย และโปรแกรม 
ที่เป็นแรงจูงใจ อย่าง แนวทางการค้า ภาษี โปรแกรมความ 
สมัครใจ สนธิสัญญาระดับนานาชาติ และ โครงการปล่อย 
คาร์บอน ยกตัวอย่างเช่น California Climate Action 
Registry, EU GHG, EU GHG Emissions Trading 
Scheme, US EPA Climate Leaders, Climate Neutral 
Network, Australia GHG Challenge, UK Emissions 
Trading Scheme และอ่ืนๆ 
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โครงการท่ีริเริ่มข้ึนเหล่าน้ีข้ึนอยู่กับปริมาณการปล่อยก๊าซ 
เรือนกระจก องค์กรไอเอสโอจึงออกมาตรฐาน ISO 14064 
เพื่อช่วยให้เกิดความชัดเจนและสอดคล้องกับข้อมูลเฉพาะ
ด้านปริมาณ การควบคุม การรายงาน และการยืนยันความ 
ถูกต้องเก่ียวกับก๊าซเรือนกระจก

ISO 14064 มีจุดมุ่งหมายเพ่ือเป็นวิธีปฏิบัตท่ีดีในการ 
ควบคุมปริมาณก๊าซเรือนกระจกสำหรับโครงการ สำหรับ 
บริษัทซ่ึงต้องการดำเนินการด้านการเปล่ียนแปลงสภาวะ 
การเปล่ียนแปลงภูมิอากาศ แต่ยังไม่สมัครใจ เน่ืองจาก 
กำลังพัฒนาและในบางกรณีมีประเด็นด้านนโยบายท่ียังไม่
สามารถตกลงได้ มาตรฐานไอเอสโอนำเสนอความเป็น 
สากลซ่ึงสอดคล้องกับเทคนิคเก่ียวกับปริมาณและรายงาน
ด้านก๊าซเรือนกระจก การใช้วิธีการด้านเทคนิคน้ี องค์กร 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงบริษัทระหว่างประเทศ สามารถพัฒนา 
โปรแกรมการจัดการก๊าซเรือนกระจกโดยได้รับความเห็น
ชอบจากรัฐบาล 
มาตรฐานการจัดการก๊าซเรือนกระจกจะทำให้ธุรกิจสา 

มารถวัดและรายงานการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของพวก 
เขาสอดคล้องกับระดับท่ีทั่วโลกยอมรับ บรรษัทข้ามชาติ 
จะสามารถเตรียมความพร้อมในการดำเนินการแบบสากล
โดยใช้กฎเกณฑ์และข้ันตอนเดียวกันท้ังหมดได้ บริษัทท้ัง 
หมดสามารถเปรียบเทียบตัวของพวกเขากับบริษัทท่ีเป็นคู่
แข่งของพวกเขา นับเป็นความท้าทายทางธุรกิจและน่าทำ 
เป็นแบบอย่างในการดำเนินการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระ
จกให้อยู่ในระดับท่ีน่าพอใจ  

อ่านต่อหน้า 06
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       การจัดการความเสี่ยง โดยการนำการจัดการก๊าซเรือน 
กระจกไปเป็นส่วนหน่ึงของนโยบายการจัดการความเส่ียง
ด้านส่ิงแวดล้อม เพื่อกำหนดเป้าหมายและการลดการ 
ปล่อยก๊าซเรือนกระจก
       การประชาสัมพันธ์ - ช่วยในการประชาสัมพันธ์ความ 
พยายามในการลดและการจัดการการปล่อยก๊าซเรือนกระ 
จก ผลของรายงานและแผนการลดการปล่อยก๊าซเรือน 
กระจกจะถูกเผยแพร่บนเวบไซค์ซ่ึงเป็นช่องทางประชาสัม
พันธ์ที่ดีช่องทางหน่ึง
        สร้างคุณค่าจากโอกาส – สร้างบันทึกเก่ียวกับการจัด 
ทำโครงการ เช่น บันทึกพื้นฐานและรายงานผลของโครง 
การหรือ การวัดการลด การปล่อยก๊าซเรือนกระจกของ 
องค์กร 
         วางเป้าหมายแนวทางในการลดการปล่อยก๊าซเรือน 
กระจกโดยเฉพาะ - ผู้เข้าร่วมโครงการซ่ึงมีเป้าหมายใน 
การชี้เฉพาะรูปแบบของแหล่งท่ีมาของการปล่อยก๊าซเรือน
กระจก 
          การรายงายภายนอกเพื่อประโยชน์ด้านการเงิน - 
โครงการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกแสดงให้เห็นถึงการ
จัดการความเส่ียงด้านก๊าซเรือนกระจก ซ่ึงได้รับกองทุนค่า 
ใช้จ่ายเพิ่มเติมจาก ผู้ลงทุนร่วมหรือนายทุน หรือแสดงให้ 
เห็นว่าผลิตภัณฑ์ขององค์กรเป็นผลิตภัณฑ์ซ่ึงไม่ส่งผลกระ
ทบต่อสิ่งแวดล้อม
           ข้อกำหนด - พัฒนาด้านการลดการปล่อยก๊าซเรือน 
กระจกเพื่อสอดคล้องกับกฎข้อบังคับหรือเตรียมตัวสำหรับ
ข้อบังคับในอนาคต
           การลงทุนอย่างเปิดเผย – แสดงให้ผู้ถือหุ้นและ 
บริษัทประกัน ว่า องค์กรของท่านเป็นองค์การท่ีมีการจัด 
การและการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

ประโยชน์ของการดำเนินการด้านมาตรฐาน ISO 14064 
จะก่อให้เกิด ความโปร่งใสและความม่ันคงในการรายงาน 
พัฒนาการจัดการก๊าซเรือนกระจกท่ีเก่ียวกับหนี้สินและ 
สินทรัพย์ สนับสนุนการซ้ือขายคาร์บอน ง่ายต่อการเข้า 
ร่วมโครงการการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกแบบสมัคร
ใจ นอกจากน้ันประโยชน์ของมาตรฐานน้ีมีดังต่อไปนี้

พูดคุยกับผู้เชี่ยวชาญด้านการเปลี่ยนแปลงสภาวะภูมิอากาศ 
Favio Gomes, Global Product Manager

สามกลไกหลักท่ีใช้เป็นกลไกหลักในการซ้ือขาย อันได้แก่ กลไก 
การพัฒนาท่ีสะอาด(CDM), การดำเนินการร่วม(JI) และ การซ้ือขาย 
ก๊าซเรือนกระจก(ETS) กลไกทั้งสามน้ีเกิดข้ึนภายใต้พิธีสารเกียวโต 
ตามอนุสัญญาสหประชาชาติ (UNFCCC) ว่าด้วยการเปล่ียนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ ซ่ึงกำหนดเป้าหมาย เพื่อลดปริมาณการปล่อยก๊าซ 
เรือนกระจกสู่ชั้นบรรยากาศ  ดังน้ันกลไกดังกล่าวจะช่วยให้ประเทศ 
ภายใต้อนุสัญญาฯบรรลุวัตถุประสงค์ในการลดการปล่อยก๊าซเรือน 
กระจก 

“บ่อยครั้งท่ีเราพูดว่า CDM และ JI เป็นเหมือนพี่น้องกัน  ดังน้ันจึง 
มีที่มาท่ีเหมือนกัน สำหรับ CDM หมายถึงกลไกการพัฒนาท่ีสะอาด 
หรือ Clean Development Mechanisms เป็นกลไกท่ีช่วยให้ประเทศท่ี 
พัฒนาแล้วซ่ึงมีเป้าหมายลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เพื่อทำให้เกิด 
การลงทุนในส่ิงอำนวยความสะดวกภายในประเทศของพวกเขาเอง 
กลุ่มประเทศพัฒนาแล้วสามารถซ้ือหรือตอบแทน หรือลงทุนโครง 
การท่ีก่อให้เกิดการลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในประเทศ 
กำลังพัฒนา และนำปริมาณก๊าซเรือนกระจกท่ี "ลด" ได้จากโครงการ 
เหล่าน้ีไปขอใบรับรอง ตัวอย่างการลงทุน อย่างการพัฒนาพลังงานลม 
ในประเทศจีน และนำคาร์บอนเครดิตไปขายให้กับประเทศท่ีพัฒนา 
แล้ว” 
สำหรับ JI หมายถึง การดำเนินการร่วม หรือ Joint Implementation 

มีความคล้ายคลึงกับ CDM แตกต่างกันแค่เพียง โครงการของ JI เป็น 
การดำเนินการร่วมกันของกลุ่มประเทศพัฒนาแล้ว หากกล่าวกันง่ายๆ 
ก็คือ CDM เกิดข้ึนในประเทศท่ีกำลังพัฒนา ส่วน JI เกิดข้ึนในประ 
เทศพัฒนาแล้ว หรือ กลุ่มประเทศท่ีมีระบบเศรษฐกิจอยู่ในช่วงหัว 
เลี้ยวหัวต่อ (Economies in Transition) โดยเฉพาะกลุ่มประเทศยุโรป 
ตะวันออก
ปัจจุบันทางคณะกรรมการบริหารของสหประชาชาติว่าด้วยการ 

เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศได้ดำเนินการจัดทำคู่มือการตรวจสอบ 
และยืนยันกลไกการพัฒนาท่ีสะอาด หรือเรียกว่า VVM (Validation 
and Verification Manual) คู่มือนี้ช่วยให้หน่วยงานกลางท่ีดำเนินการ 
ตรวจสอบอย่าง บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน มีรายละเอียดและข้ันตอน 
ในการตรวจสอบและการยืนยันความถูกต้องตามโครงการ CDM คู่มือ 
ดังกล่าวไม่ได้เป็นแนวทางสำหรับหน่วยงานกลางท่ีตรวจสอบเท่าน้ัน 
แต่คู่มือดังกล่าวยังมีประโยชน์ต่อกลุ่มลูกค้าท่ีสนใจทำโครงการ CDM 
เพราะลูกค้าจะมีแบบฟอร์มท่ีจะเป็นแนวทางในการถูกตรวจสอบ
กลไกสุดท้ายในพิธีสารเกียวโตก็คือ การซ้ือขายก๊าซเรือน กระจก 

หรือ Emissions Trading Scheme – ETS  ในกลไกน้ีไม่ ได้กล่าวเก่ียว 
กับการซ้ือขายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก แต่จะเป็นการซ้ือขาย 
สิทธิที่ได้รับการซ้ือขายการปล่อยก๊าซ เรือนกระจก การค้าขายแลก 
เปล่ียนก๊าซเรือนกระจก เป็นวิธีการอีกอย่างหน่ึงท่ีจะให้แรงจูงใจทาง 
การเงินเพื่อให้ลดการปล่อย ก๊าซเรือนกระจกโดยใช้การพัฒนาโครง 
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การคาร์บอนข้ึนมาใช้ ลดก๊าซเรือนกระจกและให้การตอบแทน 
เป็นคาร์บอนเครดิต ซ่ึงนำไปซ้ือขายแลกเปล่ียนได้ พิธีสารเกียว 
โตได้ให้ช่องทางน้ี ไว้เพื่อการลดคาร์บอนแล้วขาย (cap and 
trade) ในกลไกการ พัฒนาท่ีสะอาด รวมท้ังการทำ Joint 
Implementation เพื่อให้มีการยืดหยุ่นในการจัดการกับคาร์บอน
ในการซ้ือขายน้ี เริ่มต้นจากผู้มีอำนาจหน้าท่ีซ่ึงโดยมากจะ 

เป็นรัฐบาล จะกำหนดจุดสูงสุดท่ีอนุญาตให้ปล่อยคาร์บอนได้ 
(อาจเป็นการปล่อยก๊าซเรือนกระจกชนิดอ่ืนแต่เทียบสัดส่วนกับ
คาร์บอนไดออกไซด์) แต่ละโรงงานก็จะได้สิทธิที่จะสามารถ 
ปล่อยได้ในจำนวนหน่ึง โรงงานท่ีปล่อยคาร์บอนเกินจุดท่ีกำ 
หนดจึงต้องไปซ้ือสิทธิมาจากโรงงานท่ีปล่อยไม่ถึงสิทธิของตน
นั้น ถ้าปล่อยเกินโดยไม่ซ้ือจะได้รับการลงโทษอย่างรุนแรง ยก 
ตัวอย่างเช่น โรงงานหน่ึงก่อนเร่ิมโครงการเคยปล่อยคาร์บอน 
ไดออกไซด์ 100,000 ตันต่อปี เม่ือเข้าโครงการโดยพันธะทาง 
กฎหมายและสมัครใจ จะต้องลดการปล่อยลง 5% คือสามารถ 
ปล่อยได้ 95,000 ตันต่อปี ถ้าทำได้สามารถนำส่วนท่ีลดได้ไป 
ขายได้ แต่ถ้าลดไม่ได้ ต้องเสียเงินไปซ้ือส่วนท่ีเกินไปจากผู้ที่ 
ลดได้
เม่ือเรากล่าวถึงประเทศท่ียังไม่ให้สัตยาบันกับพิธีสารเกียว 

โต อย่างประเทศตุรกี ซ่ึงภายหลังตุรกีก็ได้ร่วมลงนามให้สัตยา 
บันในพิธีสารดังกล่าวแล้ว ประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นประเทศ 
หน่ึงท่ียังไม่ได้ให้สัตยาบันในพิธีสารดังกล่าว และก็ยังไม่มี 
สัญญาณว่าจะลงนามในพิธีสาร เว้นแต่ว่าประธานาธิบดีคน 
ใหม่จะร่วมลงนามในพิธีสารดังกล่าว ในทางตรงกันข้าม 
สหรัฐอเมริกากำลังดำเนินการเก่ียวกับโครงการเพ่ือให้สอด 
คล้องกับการซ้ือขายคาร์บอน พวกเราสามารถมองเห็นกลไก 
หน่ึงซ่ึงกำลังดำเนินการอยู่ นั่นก็คือ California Climate Action 
Registry หรือ CCAR ซ่ึงเป็นการซ้ือขายคาร์บอนอันเก่ียวกับ 
ภาครัฐบนพ้ืนท่ีชายฝั่งทะเลตะวันออก หรือแม้แต่ประเทศแค 

นาดา ดังน้ันแม้ว่าสหรัฐอเมริกาจะยังไม่ให้สัตยาบันในพีธีสาร 
เกียวโต แต่พวกเขาก็ดำเนินการเก่ียวโครงการหรือแผนการเพื่อ 
ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
การจัดการก๊าซเรือนกระจกในภาคสมัครใจ คืออะไร

VCS มาจากคำว่า Voluntary Carbon Standard ซ่ึงเป็นมาตร 
ฐานท่ีไม่ได้ถูกกำหนดโดยพิธีสารเกียวโต เป็นการทำตลาดคาร์ 
บอนแบบสมัครใจ CDM และ JI มีข้อจำกัดด้านเทคโนโลยีซ่ึง 
ได้รับการยอมรับ แต่ VCS เป็นการสร้างข้ึนซ่ึงอาจจะไม่เป็นท่ี 
ยอมรับโดย CDM และ JI  ตลาดคาร์บอนฯแบบสมัครใจ 
(Voluntary Carbon Market) เกิดขึ้นโดยความร่วมมือระหว่าง 
ผู้ประกอบการ เริ่มข้ึนประมาณปี ค.ศ.1989 และมีการเติบโต 
อย่างรวดเร็วนับต้ังแต่ปี ค.ศ.2002 เป็นต้นมา ตลาดคาร์บอนฯ 
ประเภทน้ีอาจจะมีการซ้ือขาย “Carbon Credit” หรือ “Carbon 
Offset” ก็ได้ ทั้งน้ีข้ึนอยู่กับประเภทของตลาด Carbon Offset 
หมายถึง ปริมาณก๊าซเรือนกระจกท่ีจะต้องลดลงในแหล่งอื่น 
เพื่อชดเชยให้เท่ากับปริมาณก๊าซเรือนกระจกท่ีปล่อยออกมาใน
กระบวนการผลิตในโรงงานหรือบริษัท หรือกล่าวได้ว่า 
Carbon offset นี้ จะทำให้เกิด Carbon neutral สำหรับผู้ซ้ือ 
Carbon offset 
ในส่วยของมาตรฐาน ISO 14064 เป็นมาตรฐานว่าด้วยก๊าซ 

เรือนกระจก โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อจัดทำรายงานการปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจก ซ่ึงองค์กรต่างๆควรจะมีการจัดทำรายงานดัง 
กล่าว มาตรฐานน้ีจะทำให้องค์กรสามารถทราบข้อมูลเกี่ยวกับ 
กระบวนการตรวจสอบจากหน่วยงานกลางด้านการตรวจสอบ 
อย่างบูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน  ISO 14064 เป็นข้อกำหนด 
สำหรับองค์กรหรือบุคคลท่ีใช้ในการตรวจคุณสมบัติและทวน 
สอบการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
สำหรับบูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน ได้ให้บริการตรวจสอบ 

และยืนยันความถูกต้องตามต้ังแต่ปี ค.ศ. 2004 เราให้บริการ 
ทุกๆกลไกซ่ึงกล่าวมาก่อนหน้าน้ี นอกจากน้ีเรามีโครงการท่ี 
อยู่ระหว่างการตรวจสอบอีกจำนวนมาก อย่างโครงการ 
CEMEX ซ่ึงเป็นผู้นำด้านอุตสาหกรรมซีเมนต์ หรือ แม้แต่กลุ่ม 
EDFT ซ่ึงดำเนินโครงการเก่ียวกับโรงไฟฟ้าในประเทศฝร่ังเศส 
เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ในงานบริการ พร้อมท้ังเพิ่มมูลค่า 

และความชำนาญให้กับกลุ่มลูกค้าของเรา  ปัจจุบันเรากำลัง 
พัฒนาศูนย์กลางในกรุงจาการ์ตา เพื่อผลักดันให้เป็นหนึ่งใน 
เอเชียตะวันออกฉียงใต้ และในภูมิภาคยุโรปตะวันออก พวกเรา 
จะเพิ่มศูนย์กลางความรู้ข้ึนอีก 3 แห่ง ใน ปักกิ่ง ประเทศจีน, 
ในเซาท์เปาโล ประเทศบราซิล และ กรุงบอมเบย์ อินเดีย
การจัดการโครงการเป็นหนึ่งในความแข็งแกร่งของเรา ควบ 

คู่กับความตรงต่อเวลา เพื่อให้เกิดศูนย์กลาง พวกเรามีศูนย์กลาง 
ความรู้ซ่ึงได้อธิบายไปก่อนหน้าน้ันแล้ว พวกเราสามารถเร่ง 
กระบวนการเพ่ือทำให้การตรวจสอบและการยืนยันความถูก 
ต้องเป็นไปอย่างรวดเร็ว   พร้อมดำเนินการให้สอดคล้องกับ 
ข้อบังคับของบริษัทแม่ที่ประเทศอังกฤษด้วย
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คณะกรรมาธิการระหว่างประเทศว่าด้วยมาตรฐานสาขาอิเล็ค
ทรอนิกส์ หรือ IEC ได้ออกระเบียบมาตรฐานสำคัญสำหรับ 
กลุ่มอุตสาหกรรมเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอิเล็คทรอนิกส์ หรือ 
IECQ-HSPM QC080000 เพื่อให้การรับรองด้านการจัดการ 
กระบวนการผลิตปลอดสารอันตรายในผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟ 
ฟ้าและอิเล็คทรอนิกส์ 
การบริหารจัดการกระบวนการผลิตปลอดสารต้องห้าม 

(Hazardous substance process management – HSPM) เป็น 
เทคนิคเพื่อประยุกต์ใช้และควบคุมผลิตภัณฑ์และกระบวนการ 
ในการผลิตให้มีปริมาณสารอันตรายไม่เกินขอบเขตที่ลูกค้า 
หรือบริษัทกำหนดข้ึน มาตรฐานดังกล่าวถูกพัฒนาข้ึนเพื่อสร้าง 
ความมั่นใจในผู้รับเหมาช่วงหรือซัพพลายเออร์ผ่านวิธีการ 
ตรวจประเมินด้วยองค์กรอิสระ หรือ 3rd party audit โดยกระ 
บวนการตรวจนั้นจะสอดคล้องกับความต้องการของลูกค้าใน 
ส่วนของการจัดการสารต้องห้ามสำหรับอุตสาหกรรมอิเลคทรอ
นิกส ทั้งน้ีผู้ผลิตสามารถแสดงให้เห็นถึงความสามารถในการ 

จัดการและควบคุมสารที่เป็นอันตรายในกระบวนการผลิตทั้ง 
หมดของอุตสาหกรรมเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอิเล็คทรอนิกส์
การได้รับการรับรอง IECQ HSPM QC08000 จึงช่วยให้ภาค 

ธุรกิจมั่นใจได้ว่ามีการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานเป็นไป 
อย่างถูกต้องแม่นยำและสามารถไว้ใจได้ อันนำไปสู่ความพึง 
พอใจต่อตัวลูกค้า มาตรฐานการบริหารจัดการกระบวนการผลิต 
ปลอดสารต้องห้ามยังสามารถประยุกต์ใช้ให้เข้ากับมาตรฐาน 
ระบบการจัดการคุณภาพ หรือ ISO 9001 ซ่ึงองค์กรกำลังดำเนิน 
การอยู่ โดยให้มีการระบุข้อบังคับเพิ่มเติมให้มีเอกสารแสดง  
ข้ันตอนการทำงานสำคัญ แผนการควบคุมสารอันตราย ลด หรือ 
ยกเลิกสารอันตรายซ่ึงเป็นองค์ประกอบของกระบวนการผลิต 
จึงนับได้ว่ามาตรฐานบริหารจัดการกระบวนการผลิตปลอด 

สารต้องห้ามจะช่วยลดความเสี่ยงจากการมีสารต้องห้ามเล็ด 
ลอดเข้าสู่กระบวนการผลิต และยังเป็นการประเมินระบบท่ีได้ 
มาตรฐาน ทำให้ได้ระบบการบริหารจัดการท่ีเป็นท่ียอมรับใน 
ระดับสากล

บริหารจัดการกระบวนการผลิตปลอดสารต้องห้าม
IECQ - HSPM QC080000

รู้หรือไม่ 
ต้ังแต่เม่ือวันท่ี 1 กรกฎาคม 2549 ผลิตภัณฑ์ที่มีสารต้องห้าม 6 ชนิด จะไม่สามารถส่งไปขายใน 

EU ได้ สำหรับสารต้องห้าม 6 ชนิดได้แก่ ตะก่ัว(Pb) ปรอท(Hg) แคดเมียม(Cd) โครเมียมเฮกซะ 
วาเลนซ์(Cr-VI) โพลิโบรมิเนท-ไบฟีนิล (PBB) และ โพลิโบรมิเนท-ไดฟีนิล-อีเทอร์ (PBDE)
ล่าสุด ในอนาคตอาจมีการประกาศเพ่ิมรายช่ือสารต้อง ห้าม อีก  4 ชนิด ได้แก่ 1. Hexabromocy-

clododecane (HBCDD) 2. Bis (2-ethylhexyl) phthalate (DEHP) 3. Butyl benzyl phthalate (BBP) 
4. Dibutylphthalate (DBP)
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ขั้นตอนการเปลี่ยนมาผลิตสินค้าปลอดสารพิษ
การดำเนินระบบเพื่อให้สอดคล้่องกับมาตรฐานการบริหาร 

จัดการกระบวนการผลิตปลอดสารอันตราย เริ่มแรกท่านอาจ 
ศึกษาจากผลิตภัณฑ์ หรือ สินค้าท่ีท่านดำเนินการผลิตอยู่ โดย 
ให้สำรวจว่า มีการใช้สารต้องห้ามในการผลิตหรือไม่ และอยู่ใน 
กระบวนการหรือขั้นตอนไหนบ้าง มีวัตถุประสงค์ของการใช้ 
สารต้องห้ามเป็นอย่างไร หากในอนาคตต้องเลิกใช้สารดังกล่าว 
จะส่งผลกระทบต่อคุณภาพ หรือ กระบวนการผลิตหรือไม่ 
อย่างไร และมีแผนการดำเนินการเพ่ือจัดการกับสารต้องห้าม 
อย่างไร
วางแนวทางในการเลิือกผู้ผลิต, ชิ้นส่วน และวัสดุ เพื่อ 

ประเมินว่าทางองค์กรมีทางเลือกทางใดบ้าง และประเมินว่า 
แต่ละทางเลือกนั้นมีข้อดี หรือ ข้อเสียอย่างไร
ประเมินภาพรวม โดยประเมินผู้ผลิต ว่ามีความสามารถ 

(Competent), มีความน่าเช่ือถือ (Reliable) และ มีการส่งมอบ 
ที่ดี(Deliverable)  ประเมินชิ้นส่วนหรือวัสดุว่าสามารถทำในส่ิง 
ที่ต้องการได้หรือไม่ และประเมินผู้แทนจำหน่าย ว่ามีความน่า 
เช่ือถือและมีการสนับสนุนท่ีเพียงพอหรือไม่
ต่อมาดำเนินการประเมินการนำไปใช้ ว่าใช้งานได้จริง? (Can 

work) - มีประสิทธิภาพหรือสมรรถนะ, มีความเช่ือถือได้? 
(Won’t fail) - ทนสภาพการใช้งานจริงได้, กระบวนการผลิต? 
(Can make) - ความยาก/ง่ายในการควบคุมคุณภาพ/การผลิต 
รวมท้ัง มีเครื่องจักรรองรับ และ เข้ากับกระบวนการ/ชิ้นส่วน 

อื่นท่ีมีอยู่ได้หรือไม่, ความย่ังยืนของทางเลือก (Can sustain) - 
ล้าสมัยเร็ว และ จะถูก Ban อีกในอนาคตหรือไม่
การ “ปราศจากสารต้องห้าม” พิจารณาอย่างไร?
ตามข้อบังคับจะยอมให้มีการปนเป้ือน Pb, Hg, Cr-VI, PBB 

และ PBDE ได้ไม่เกิน 0.1% (หรือ 1000 ppm) โดยน้ำหนักใน 
วัสดุเน้ือเดียวกัน (Homogeneous Material) และสำหรับ 
แคดเมียม อนุญาตให้มีการปนเป้ือนได้ไม่เกิน 0.01% (100ppm) 
โดยน้ำหนักในวัสดุเน้ือเดียวกัน โดยคำว่า 

“วัสดุเนื้อเดียวกัน (Homogeneous material)” หมายถึง
วัสดุที่ไม่สามารถแยกให้เป็นวัสดุชนิดย่อยได้อีกโดยวิธีกล 

(“a material that cannot be mechanically disjoined into differ-
ent materials”) 

“เนื้อเดียวกัน (Homogeneous)” หมายถึง 
มีส่วนผสมท่ีสม่ำเสมอและเหมือนกันท่ัวทั้งช้ิน (“of uniform 

composition throughout”) และ
“ ถูกแยกด้วยวิธีกล (Mechanically disjoined)” หมายถึง 
วัสดุสามารถถูกแยกออกโดยการกระทำทางกล เช่น การถอด 

สกรู การตัด การบด การเจียรไน และ การขัด เป็นต้น
แผ่นพลาสติกที่ไม่มีการเคลือบผิวและไม่มีวัสดุอื่นติดอยู่ 

ถือได้ว่าเป็น “วัสดุเนื้อเดียวกัน” สายไฟฟ้า ซ่ึงประกอบด้วย 
ฉนวนและเส้นลวดตัวนำ ไม่ถือว่าเป็น “วัสดุเนื้อเดียวกัน” ส่วน 
แผงวงจรรวม (IC) เป็นชิ้นส่วนท่ีมี “วัสดุเนื้อเดียวกัน” หลาย 
ชนิดบรรจุอยู่

รู้ไว้ใช่ว่า
 เดลต้า อีเลคโทรนิคส์ (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) - หนึ่งในผู้ผลิตช้ินส่วนอิเล็คทรอนิคส์ชั้นนำของประเทศไทย 

ได้รับการรับรองตามมาตรฐาน IECQ-HSPM QC080000 หรือ การบริหารจัดการกระบวนการผลิตท่ีปลอดสารอันตราย   
นับเป็นผู้ผลิตช้ินส่วนอิเลคทรอนิคส์รายแรกๆของประเทศไทยท่ีได้รับการรับรองมาตรฐานดังกล่าว
ปัจจุบันเดลต้าเป็นผู้ผลิตและจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ด้านการจัดการระบบกำลังไฟฟ้าชั้นนำของโลกและชิ้นส่วนอิเล็ก 

ทรอนิกส์บางประเภท ได้แก่ พัดลมระบายความร้อน อีเอ็มไอ ฟิลเตอร์ (EMI) แม่เหล็กไฟฟ้าและโซลินอยด์ 
เพาเวอร์ซัพพลายส์ เพื่อการใช้งานกับเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เซิร์ฟเวอร์ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ระบบเครือข่าย (Networking) 
เคร่ืองปรับระดับแรงดันไฟฟ้ากระแสตรง (DC-DC converter) อแดปเตอร์ รวมไปถึงระบบกำลังไฟที่ใช้กับอุปกรณ์ใน 
อุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบโทรคมนาคม อุปกรณ์ในภาคอุตสาหกรรม อุปกรณ์สำนักงาน และอุปกรณ์การ 
แพทย์ เป็นต้น 
การท่ีบริษัทเดลต้าได้รับการรับรองมาตรฐานดังกล่าว จึงแสดงให้เห็นถึงศักยภาพการผลิตและความรับผิดชอบต่อคู่ค้า 

พนักงานและสังคมอย่างแท้จริง 
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ตัวอย่างใบรับรองบริหารจัดการกระบวนการผลิตปลอดสารต้องห้าม

ผู้ที่ได้รับการรับรองมาตรฐานระบบบริหารผลิตภัณฑ์ปลอดสารต้องห้าม หรือ HSPM จะมีรายชื่อปรากฎใน 
เวบไซค์ของ International Electro-technical Commission หรือ IECQ (http://certificates.iecq.org) ซึ่งแสดงให้เห็น 
ถึงความตระหนักของกลุ่มผู้ผลิตชิ้นส่วนอิเล็คทรอนิกส์และอุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าถึงความปลอดภัยต่อผู้บริโภค
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รู้จักกับมาตรฐานการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม
ISO 26000 - Social Responsibility Standard 

หลายท่านอาจคุ้นหูกับคำว่า CSR เพราะกระแสความนิยมใน 
เรื่องของความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือทำให้สังคมมองภาพ 
ลักษณ์ขององค์กรในแนวทางท่ีดีข้ึน ในขณะท่ี ISO 26000 ก็กำ 
ลังเป็นอีกกระแสหน่ึงท่ีกำลังจะมาแรง แม้ว่า ณ ขณะน้ีมาตร 
ฐานดังกล่าวจะอยู่แค่ในช่วงของกาในช่วงของการร่างก็ตาม 
กระแสความรับผิดชอบต่อสังคมเกิดข้ึนจาก ปัญหาความ 

เปล่ียนแปลงของสภาวะแวดล้อมท่ีเกิดข้ึน รวมถึงเรื่องของ 
ปัญหาแรงงาน และมุมมองต่อการพัฒนาอย่างย่ังยืน นอกจากน้ี 
การท่ีเรามีการค้าเสรีกับบริษัทข้ามชาติ ซ่ึงให้ความสำคัญกับ 
การจัดทำมาตรฐานดังกล่าว โดยเฉพาะในสหภาพยุโรปที่อาจ 
จะมีการต้ังหลักเกณฑ์ในการนำเข้าสินค้าเฉพาะองค์กรที่จัดทำ
มาตรฐาน ISO 26000 
มาตรฐานว่าด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม หรือ ISO 26000 

ถูกกำหนดข้ึนโดยองค์การระหว่างประเทศว่าด้วยการมาตรฐาน 
เพื่อให้องค์กร บริษัท หน่วยงาน สถาบันท่ัวโลก และผู้มีส่วน 
ได้ส่วนเสียขององค์กรได้เพิ่มความตระหนักและสร้างความเข้า
ใจในเร่ืองของความรับผิดชอบต่อสังคม นอกจากน้ีมาตรฐาน 
ดังกล่าวยังถูกพัฒนาข้ึนจากกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียหลายกลุ่ม ซ่ึงรวมไปถึงผู้เชี่ยวชาญในกลุ่มผู้มีส่วน 
ได้ส่วนเสีย 6 กลุ่ม ได้แก่ ผู้บริโภค ภาครัฐ อุตสาหกรรม แรง 

งาน องค์กรพัฒนาเอกชน และภาคบริการ สนับสนุน วิจัยและ 
อื่นๆ อีกท้ังมีความพยายามท่ีจะทำให้เกิด ความร่วมมืออย่าง 
กว้างขวางและโปร่งใสท่ีสุด นอกจากน้ียังมีการจัดทำเง่ือนไข 
พิเศษท่ีจะช่วยสนับสนุนให้ประเทศกำลังพัฒนามีส่วนร่วมใน 
กระบวนการพัฒนามาตรฐานน้ีด้วย
สำหรับ ISO 26000 เริ่มพิจารณามาต้ังแต่ พ.ศ. 2548 และคาด 

การณ์ว่าจะประกาศใช้ในปี พ.ศ. 2553 โดยมีขอบข่ายของมาตร 
ฐานให้ใช้ได้กับองค์กรทุกประเภท รวมท้ังอย่างน้อยต้องสอด 
คล้องกับกฎหมายที่กำหนดโดยมีรายละเอียดที่เกี ่ยวข้องกับ 
ความรับผิดชอบต่อสังคม ทั้งแนวคิดและคำนิยาม ความเป็นมา 
และแนวโน้ม หลักการและแนวทางปฏิบัติ หัวข้อหลักและประ 
เด็นท่ีเกี่ยวข้อง การนำไปประยุกต์ใช้ การชี้บ่งผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
การส่ือสารผลการดำเนินงาน และการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา 
ที่ยั่งยืน 
นอกจากน้ีมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคมฉบับน้ี เป็น 

มาตรฐานท่ีให้ข้อแนะนำเก่ียวกับความรับผิดชอบต่อสังคม ไม่ 
ใช่มาตรฐานระบบบริหารงาน จึงไม่ได้ต้ังใจให้มีการนำไปใช้ 
ในการรับรองหรือใช้เป็นเง่ือนไขด้านกฎหมาย และการทำข้อ 
ตกลง
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ใจและการดำเนินการของตนอย่างชัดเจนเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นจริงตามขอบเขตของกฎระเบียบหรือกฎหมาย 3.มี 
คุณธรรม หรือจริยธรรมในการดำเนินการ (Behave Ethically) 
ความซ่ือสัตย์และความซ่ือตรง กำหนดโครงสร้างเพ่ือให้เกิด 
ธรรมาภิบาล ลดการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนหรือการมีส่วน 
ได้ส่วนเสีย 4.คำนึงถึงความสนใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Interests of Stakeholders) มีการบ่งชี้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียว่ามี 
การคำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 5.ปฏิบัติตาม 
กฎหมาย(Rule of Law) ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยว 
ข้องม่ันใจว่าผู้ที่เกี่ยวข้อง(relationships) ปฏิบัติตามกรอบท่ีกฎ 
หมายกำหนดด้วย 6.ตระหนักในสิทธิมนุษยชน(Human Rights) 
ดำเนินนโยบายและกิจกรรมที่สอดคล้องกับปฏิญญาสากลว่า 
ด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal Bill of Human Rights) และประ 
กาศจากองค์กรสากล 7.เคารพต่อข้อกำหนดและแนวปฏิบัติระ 
หว่างประเทศ (International Norms) ซ่ึงอาจจะเป็นมาตรฐาน 
ระหว่างประเทศ หรือข้อตกลง (Treaties) ที่เป็นท่ียอมรับ   
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ส่วนที่สองประเด็นหลัก 7 ด้าน ของความรับผิดชอบต่อ 
สังคม 

1.การมีธรรมาภิบาลขององค์กร (organization governance) 
ควรกำหนดหน้าท่ีให้คณะกรรมการฝ่ายจัดการ ผู้ถือหุ้น และผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียสามารถสอดส่องดูแลผลงานและการปฏิบัติ 
งานขององค์กรได้ เพื่อแสดงถึงความโปร่งใส พร้อมรับการ 
ตรวจสอบ และสามารถช้ีแจงให้ผู้มีส่วนได้เสียได้รับทราบถึง 
ผลการปฏิบัติงานได้

2.การเคารพสิทธิมนุษยชน (human rights) ซ่ึงเป็นสิทธิข้ัน 
พื้นฐานของมนุษย์ โดยสิทธิดังกล่าวควรครอบคลุมถึงสิทธิ 
ความเป็นพลเมือง สิทธิทางการเมือง สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม 
และวัฒนธรรม และสิทธิตามกฎหมายระหว่างประเทศด้วย

3.การปฏิบัติต่อผู้ใช้แรงงานอย่างเป็นธรรม(labor practices) 
องค์กรต้องตะหนักว่าแรงงานไม่ใช่สินค้า ดังน้ันแรงงานจึงไม่ 
ควรถูกปฏิบัติเสมือนเป็นปัจจัยการผลิต

4.ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม(environment) องค์กรจำ

SR คืออะไร
ความรับผิดชอบต่อสังคม หรือ Social Responsibil-

ity: SR หมายถึงความรับผิดชอบขององค์กรสำหรับ 
ผลกระทบท่ี เกิดข้ึนจากการตัดสินใจและการดำเนิน 
งานต่อด้านสังคม และส่ิงแวดล้อม โดยอยู่บนพื้นฐาน 
ของความโปร่งใสและคุณธรรม หรือจริยธรรมท่ีสนับ 
สนุนการพัฒนาอย่างย่ังยืน และความสมบูรณ์ม่ังค่ัง 
ของสังคม เป็นการตอบสนองต่อความต้องการของผู้ 
มีส่วนได้ส่วนเสียปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง รวม 
ถึงแนวปฏิบัติระดับสากล และท่ีสำคัญจะต้องผสาน 
เข้าเป็นส่วนหนึ่งในการดำเนินธุรกิจ
ร่างมาตรฐาน ISO 26000 แบ่งออกเป็น 3 ส่วนหลัก 

ดังน้ี ส่วนท่ีหนึ่งระบุหลักการ 7 ข้อ (Principles of SR) 
ส่วนท่ี 2 กำหนดประเด็นหลัก 7 ด้าน (SR Core 
Subjects) ส่วนท่ี 3 เป็นคำแนะนำในการดำเนินงาน 
(Guidance on Implementing SR)
ส่วนที่หน่ึง หลักการ 7 ข้อของความรับผิดชอบต่อ 

สังคม (Principles of SR) ในส่วนของหลักการของ 
ความรับผิดชอบต่อสังคม จะประกอบไปด้วย 7 
หลักการ ได้แก่ 1.รับผิดชอบผลกระทบต่อสังคมและ 
ส่ิงแวดล้อม(Accountable) โดยผลกระทบทีเกิดจาก 
การตัดสินใจและการกระทำของตนทั้งที่ตั้งใจและไม่
ได้ต้ังใจ ยอมรับการถูกตรวจสอบ และรับผิดชอบใน 
การดำเนินการตามผลการตรวจจสอบ และการท่ี 
สามารถตอบคำถามจากผู้อื่นท่ีเกี่ยวข้องได้ 2.ความ 
โปร่งใสในการตัดสินใจและกิจกรรมที่ดำเนินการ 
(Transparent) การเปิดเผยเกี่ยวกับนโยบาย การตัดสิน 
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เป็นที่จะต้องคำนึงถึงหลักการป้องกันปัญหามลพิษการบริโภค
อย่างย่ังยืน (Sustainable consumption) และการใช้ทรัพยากร 
อย่างมีประสิทธิภาพในการดำเนินการผลิตและบริการ

5.การดำเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม(fair operating practices) 
องค์กรต่างๆ ควรแข่งขันกันอย่างเป็นธรรมและเปิดกว้าง ซ่ึงจะ 
ช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพในการลดต้นทุนสินค้าและบริการ 
นวัตกรรมการพัฒนาสินค้าหรือกระบวนการใหม่ๆ รวมถึงจะ 
ช่วยขยายการเติบโตทางเศรษฐกิจและมาตรฐานการครองชีพ 
ในระยะยาว

6.ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค(consumer issues) องค์กรจะ 
ต้องเปิดโอกาสให้ผู้บริโภคได้รับทราบข้อมูลในการใช้สินค้า 
และบริการอย่างเหมาะสม  ทั้งยังต้องให้ความสำคัญกับการ 
พัฒนาสินค้าและบริการท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม โดยคำนึงถึง 
ความปลอดภัยในการใช้งานและสุขภาพของผู้บริโภค นอกจาก 
นี้เม่ือพบว่าสินค้าไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด องค์กรก็จะ 
ต้องมีกลไกในการเรียกคืนสินค้า พร้อมท้ังยังต้องให้ความ 
สำคัญกับกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค และถือปฏิบัติอย่างเคร่ง 
ครัดอีกด้วย

7.การแบ่งปันสู่สังคมและชุมชน (contribution to the 
community and society) 
ซ่ึงในประเด็นต่างๆ ดังท่ีได้กล่าวมาแล้ว 7 ข้อ โดยส่วนใหญ่ 

องค์กรในประเทศไทยจะเน้นกิจกรรมการแบ่งปันสู่สังคมและ
ชุมชน (contribution to the community and society) อาทิ การ 
สร้างโรงเรียน แจกส่ิงของในชุมชน ฯลฯ เป็นต้น อย่างไรก็ตาม 
นั้นเป็นเพียง 1 ใน 7 ประเด็นสำคัญเท่าน้ัน การดำเนินการเร่ือง 
ความรับผิดชอบต่อสังคมควรครอบคลุมหลายๆ ประเด็นตาม 

ความเหมาะสมของแต่ละองค์กร รวมถึงควรทำไปพร้อมๆกัน 
ในหลายๆ องค์กร
เริ่มทำ ISO 26000 ได้อย่างไร
การดำเนินการเพื่อเป็นองค์กรที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

นั้นสามารถปฏิบัติได้ไม่ยาก มีข้ันตอนดำเนินการคือ เร่ิมแรก 
นั้นองค์กรจะต้องกำหนดให้การจัดทำ ISO 26000  เป็นนโยบาย 
ขององค์กรนโยบายเสียกอ่น จากน้ันจึงกำหนดโครงสร้างหน้า 
ที่ของผู้ที่จะมารับผิดชอบในการปฏิบัติตามนโยบาย พร้อมท้ัง 
ทำความเข้าใจถึงบริบทของความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์ 
กร หลังจากน้ันก็ปรับปรุงให้เข้ากับวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย 
และกลยุทธ์ขององค์กร แล้วจึงจะนำไปปฏิบัติให้ตรงตามแผน 
งานท่ีได้วางไว้ ทั้งน้ีในการปฏิบัติงานทุกครั้งจะต้องมีการติด 
ตามและประเมินผลงานด้วย เพื่อให้สามารถนำไปปรับใช้และ 
พัฒนาได้ต่อไป อย่างไรก็ดี ในการดำเนินงานองค์กรควรจะทำ 
การส่ือสารและประสานงานกับคนภายในองค์กร รวมถึงผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียให้ได้รับรู้และมีความเข้าใจตรงกัน จึงจะทำให้ 
การดำเนินงานมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน
สำหรับประโยชน์ที่จะได้รับการดำเนินการตามมาตรฐาน 

ISO 26000 ในมุมมองด้านธุรกิจน้ัน สามารถเพ่ิมยอดขายและ 
ส่วนแบ่งทางการตลาดให้กับองค์กร สร้างจุดแข็งให้กับตราสิน 
ค้า ส่งเสริมภาพลักษณ์และความร่วมมือในการบริหารองค์กร 
ตลอดจนเพ่ิมขีดความสามารถ แรงจูงใจ และสร้างขวัญกำลังใจ 
ให้กับพนักงาน ทำให้สามารถรักษาพนักงานท่ีดีไว้ให้อยู่กับ 
องค์กรตลอดไปได้ ส่วนประโยชน์ในด้านสังคมและส่ิงแวด 
ล้อมน้ันเป็นการสร้างช่ือเสียงให้กับองค์กร ลดปัญหาและผลกระ 
ทบจากส่ิงแวดล้อม และเสริมสร้างชุมชนและสังคมให้เข้มแข็ง
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องค์การเภสัชกรรมได้ทุ่มเทเวลา งบประมาณ และกำลังคน 
ช่วยกันสร้างระบบการจัดการด้านส่ิงแวดล้อม ISO 14001 
จนเป็นผลสำเร็จ หลังจากใช้เวลานาน 15 เดือน นับจากเดือน 
เมษายน 2542 เป็นต้นมา เริ่มต้นจากท่ีเรายังไม่มีความรู้เกี่ยวกับ 
ระบบ ISO 14001 อย่างลึกซ้ึงมาก่อน ถึงแม้สำนักงาน 
มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) จะส่งท่ีปรึกษา คือ 
บริษัทปิโตรเคมีแห่งชาติ จำกัด มาช่วยเหลือโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย 
ใดๆก็ตาม แต่ที่ปรึกษาก็มีเวลาให้เราอย่างจำกัด จึงอาศัยพื้น 
ความรู้ด้าน ISO 9002 ที่มีอยู่ ทำให้รู้แนวทางและหลักการอย่าง 
กว้างๆ แต่เม่ือได้ศึกษาและดำเนินการจริงๆ ทำให้รู้ถึงความ 
แตกต่างระหว่างระบบท้ังสอง คือ

- ระบบ ISO 9002 เน้นเรื่องเอกสารเป็นหลัก แต่
- ระบบ ISO 14001 นอกจากจะเน้นด้านเอกสารแล้วยังเน้น 

การปฏิบัติจริงในเรื่องการจัดการปัญหาสิ่งแวดล้อมต่างๆที่เกิด 
ข้ึนในองค์การเภสัชกรรมให้ลดน้อยลงด้วย ไม่ว่าจะเป็นเรื่อง 
ฝุ่น ขยะ น้ำเสีย ควัน กลิ่น และพิษภัยจากสารเคมีอันตรายต่างๆ 
ที่เราจำเป็นต้องนำมาใช้
มีผู ้สงสัยว่าเพราะเหตุใดองค์การเภสัชกรรมจึงให้ความ 

สำคัญ เกี่ยวกับเรื่อง ISO 14001 นี้ โดยเฉพาะโรงงานขนาดใหญ่ 
มีอายุเก่าแก่ และมีพนักงานเป็นจำนวนมาก อย่างองค์การเภสัช 
กรรมนั้น การท่ีจะชักชวนให้ทกุคนเห็นดีเห็นงามกันหมดย่อม 
เป็นไปได้ยาก ... การท่ีเราตัดสินใจสร้างระบบการจัดการด้าน 
ส่ิงแวดล้อม ก็เพราะเราเป็นโรงงานผลิตยาของรัฐ ที่มีทั้งระบบ 
GMP และระบบมาตรฐาน ISO 9002 อยู่แล้ว เราต้ังอยู่กลางใจ 
เมือง รายล้อมด้วยหน่วยงานราชการท่ีสำคัญท้ังส้ิน ถ้าหากเรา 
ควบคุมส่ิงแวดล้อมไม่ได้จะส่งผลกระทบต่อผู้อื่น เราจึงต้องให้ 
ความสำคัญกับเรื่องน้ี
หลังจากท่านผู้อำนวยการ นพ.กฤษฎา มนูญวงศ์ ได้ประกาศ 

นโยบายด้านส่ิงแวดล้อม และแต่งต้ัง คณะทำงานจัดการด้านส่ิง 
แวดล้อม ซ่ึงมีตัวแทนจากทุกฝ่าย เม่ือเดือนมิถุนายน 2542 ส่ิง 
แรกท่ีต้องดำเนินการก็คือ การรวบรวมปัญหาด้านส่ิงแวดล้อมท่ี 
เกิดข้ึนจากกระบวนการทำงานด้านต่างๆ ขององค์การเภสัช 
กรรมทั้งหมด ที่เรียกว่า ลักษณะปัญหาส่ิงแวดล้อม (ASPECT) 
คณะทำงานประจำฝ่ายแต่ละชุดมีหน้าที ่รวบรวมปัญหาใน 
หน่วยงานของตัวเอง แล้วนำมาเข้าพิจารณาในคณะทำงานชุด 
ใหญ่ กองการแพทย์ฯ และ กองกฎหมายทำหน้าท่ีรวบรวมกฎ 
หมายท่ีเกี่ยวข้องกับส่ิงแวดล้อม เม่ือนำปัญหาต่างๆมาเทียบ 

องค์การเภสัชกรรม
“กว่าจะได้มาตรฐานส่ิงแวดล้อม” 

เคียงกับกฎหมายแล้ว สุดท้ายก็จะได้ปัญหาท่ีจะต้องทำการแก้ 
ไข ซ่ึงแบ่งได้เป็น 3 ประเภทคือ

1.ปัญหาท่ีจะต้องดำเนินการให้ถูกต้องตามกฎหมาย เช่นใน 
เรื่องเสียงท่ีดังเกินมาตรฐานท่ีกฎหมายกำหนด การจัดทำบัญชี 
รายชื่อสารเคมี การจัดทำแผนป้องกันและระงับอัคคีภัย และ 
เขม่าท่ีเกิดจากเคร่ืองกำเนิดไอน้ำ เป็นต้น ปัญหาเหล่าน้ีคณะ 
ทำงานจะต้องแก้ไขให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายกำหนด 

2.ปัญหาท่ีเกิดจากนโยบายด้านส่ิงแวดล้อม มีอยู่ 3 เรื่อง คือ 
เรื่องการใช้ทรัพยากรน้ำ การประหยัดการใช้พลังงานการสร้าง 
จิตสำนึกในการประหยัดวัสดุสำนักงาน 

3.ปัญหาส่ิงแวดล้อมท่ีมีนัยสำคัญ เกิดจากการท่ีแต่ละหน่วย 
งานได้พิจารณาเห็นว่าเป็นปัญหาที่มีความจำเป็นต้องได้รับการ
แก้ไข มีอยู่ท้ังหมด 18 ปัญหา ไม่พ้นเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับสารเคมี 
เรื่องระบบบำบัดน้ำเสีย เรื่องเคร่ืองกำเนิดไอน้ำ เรื่องขยะเคมี 
อันตราย ขยะติดเช้ือ เตาเผาซากสัตว์ เรื่องกลิ่นเน่าเหม็นท่ีเกิด 
จากขยะ ตลอดจนเร่ืองน้ำมันเคร่ืองหรือน้ำมันหล่อลื่นท่ีใช้แล้ว 
เป็นต้น 

เจ้าหน้าท่ีตรวจการแยกประเภทของขยะ

เจ้าหน้าท่ีตรวจคุณภาพในสโมสร ร้านค้าอาหาร
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       เรื่องท่ีต้องใช้เวลามากอีกอย่างก็คือ การส่ือสารกับพนักงาน หรือการสร้างจิต 
สำนึกให้ทุกคนเข้าใจในระบบการจัดการด้านส่ิงแวดล้อม โดยการอธิบายให้ 
พนักงานเข้าใจถึงความจำเป็นท่ีจะต้องมีระบบ ISO 14001 และส่ิงท่ีทุกคนต้อง 
ทราบเพ่ือนำไปปฏิบัติ

เรามีปัญหาจาก 3 ประเภทท่ีจะต้องแก้ไขรวมท้ังส้ิน 33 ปัญหา 
หน่วยงานเจ้าของปัญหาต้องมาจัดทำแผนการแก้ไข โดยกำ 
หนดวัตถุประสงค์และ เป้าหมายท่ีชัดเจน กำหนดวิธีการแก้ไข 
ตลอดจนเวลาและงบประมาณท่ีใช้ และผู้รับผิดชอบ ทุกแผนจะ 
ต้องผ่านความเห็นชอบจากหัวหน้าหน่วยงาน จากผู้แทนการจัด 
การด้านส่ิงแวดล้อม (EMR) และสุดท้ายต้องได้รับการอนุมัติ 
จากท่านผู้อำนวยการ เพื่อเป็นหลักประกันว่าจะไม่มีปัญหาเร่ือง 
งบประมาณในภายหลัง
เม่ือเริ่มต้นแก้ไข ส่ิงท่ีต้องดำเนินการควบคู่กันไปก็คือ การ 

จัดทำเอกสารข้ึนมาควบคุมการทำงานเรียกว่า "ข้ันตอนการ 
ปฏิบัติงาน" หรือ PROCEDURE และ "วิธีการปฏิบัติงาน" ที่ 
เรียกว่า WORK INSTRUCTION หรือ WI นั่นเอง เม่ือทำการแก้ 
ไขปัญหาควบคู่กับการจัดทำเอกสาร เสร็จเรียบร้อยแล้ว ก็ต้อง 
อบรมชี้แจงให้พนักงานเข้าใจข้ันตอนการปฏิบัติงาน และวิธี 
การปฏิบัติงานท่ีพนักงานต้องเก่ียวข้อง โดยยึดหลักการท่ีวา่ 
"เขียนไว้อย่างไรต้องปฏิบัติอย่างน้ัน" การฝึกอบรมในส่วนน้ีอยู่ 
ในความรับผิดชอบของหน่วยงานท่ีเป็นเจ้าของ PROCEDURE 
หรือ WI เรียกว่า ON THE JOB TRAINING และเพื่อยืนยันว่า 
ผู้รับผิดชอบดำเนินการตามข้ันตอนท่ีวางไว้จริง จะต้องมีการ 
บันทึกผลการปฏิบัติงานหรือผลการตรวจวัดค่ามาครฐานต่าง ๆ 
ตามกำหนดเวลา เม่ือใดก็ตามท่ีผู้ปฏิบัติละเลยก็จะสามารถ 
ตรวจสอบได้ง่าย และเพ่ือป้องกันการละเลยดังกล่าว จึงได้แต่ง 
ต้ังคณะผู้ตรวจสอบข้ึนมาเรียกวา่ คณะผู้ตรวจสอบติดตามภาย 
ในด้านส่ิงแวดล้อม ซ่ึงมีอยู่ 6 คณะ แต่ละคณะมีสมาชิก 5-8 คน 
คณะบุคคลกลุ่มนี้จะเป็นผู้คอยควบคุมดูแลให้ผู้เกี่ยวข้องทุกคน
ปฏิบัติตามข้ันตอนการทำงานท่ีกำหนดไว้ ใครไม่ปฏิบัติตามก็ 
จะได้รับ NCR หรือ CAR ซ่ึงเปรียบเหมือนการให้ใบเหลือง 
หรือใบแดงน่ันเอง คนท่ีได้รับก็ต้องรีบแก้ไขให้ เรียบร้อยโดย 
เร็ว มิเช่นน้ันอาจจะถูกวิจารณ์จากท่ีประชุมได้
เรื่องท่ีต้องใช้เวลามากอีกอย่างก็คือ การส่ือสารกับพนักงาน 

หรือการสร้างจิตสำนึกให้ทุกคนเข้าใจในระบบการจัดการด้าน
ส่ิงแวดล้อม โดยการอธิบายให้พนักงาน เข้าใจถึงความจำเป็นท่ี 
จะต้องมีระบบ ISO 14001 ให้เข้าใจนโยบายด้านส่ิงแวดล้อม 
และส่ิงท่ีทุกคนต้องทราบเพ่ือนำไปปฏิบัติ เช่นการแยกขยะ การ 
ใช้อุปกรณ์ป้องกัน อันตรายต่างๆ การดับเพลิงเบ้ือง

เจ้าหน้าท่ีตรวจบ่อแยกน้ำเสีย

กิจกรรมส่ิงแวดล้อมภายในองค์กร

องค์การฯจัดอบรมพนักงานเพ่ือความเข้าใจใน 
มาตรฐาน ISO 14001

อ้างอิงข้อมูลจาก  >>> http://www.gpo.or.th/iso14001/iso14001.htm
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1.ลดการใช้พลังงานในบ้านด้วยการปิดทีวี คอมพิวเตอร์ 
เครื่องเสียง และเคร่ืองใช้ไฟฟ้าต่างๆ เม่ือไม่ได้ใช้งาน จะช่วย 
ลดคาร์บอนไดออกไซด์ได้นับ 1 พันปอนด์ต่อปี

2.ลดการสูญเสียพลังงานในโหมดสแตนด์บาย เครื่องเสียง 
ระบบไฮไฟ โทรทัศน์ เครื่องบันทึกวิดีโอ คอมพิวเตอร์ต้ังโต๊ะ 
และอุปกรณ์พ่วงต่างๆ ที่ติดมาด้วยการดึงปล๊ักออก หรือใช้ปลั๊ก 
เสียบพ่วงท่ีตัดไฟด้วยตัวเอง

3.เปล่ียนหลอดไฟ เป็นหลอดไฟประหยัดพลังงานแบบขดท่ี 
เรียกว่า Compact Fluorescent Lightbulb (CFL) เพราะจะกินไฟ 
เพียง 1 ใน 4 ของหลอดไฟเดิม และมีอายุการใช้งานได้นานกว่า 
หลายปีมาก 

4.เปล่ียนไปใช้ไฟแบบหลอด LED จะได้ไฟที่สว่างกว่าและ 
ประหยัดกว่าหลอดปกติ 40% สามารถหาซ้ือหลอดไฟ LED 
ท่ีใช้สำหรับโคมไฟต้ังโต๊ะและต้ังพื้นได้ด้วย จะเหมาะกับการ 
ใช้งานท่ีต้องการให้มีแสงสว่างส่องทาง เช่น ริมถนนหน้าบ้าน 
การเปลี่ยนหลอดไฟจากหลอดไส้จะช่วยลดคาร์บอนไดออก 
ไซด์ได้ 150 ปอนด์ต่อปี

5.ช่วยกันออกความเห็นหรือรณรงค์ให้รัฐบาลพิจารณาข้อดี 
ข ้อเส ียของการเร ียกเก ็บภาษ ีคาร ์บอนก ับภาคการผล ิต 
ตามอัตราการใช้ไฟฟ้าที่ผลิตจากเชื้อเพลิงฟอสซิลรูปแบบต่างๆ 
หรือการใช้ก๊าซโซลีน เป็นรูปแบบการใช้ภาษีทางตรงท่ีเชื่อว่า 
หากโรงงานต้องจ่ายค่าภาษีแพงขึ้นก็จะลดการใช้เชื้อเพลิงฟอส
ซิลในกระบวนการผลิตลง ซ่ึงจะช่วยลดปริมาณการปล่อย CO2 
ลงได้ประมาณ 5%

6.ขับรถยนต์ส่วนตัวให้น้อยลงด้วยการป่ันจักรยาน ใช้รถโดย 
สารประจำทาง หรือใช้การเดินแทนเม่ือต้องไปทำกิจกรรมหรือ 
ธุระใกล้ๆ บ้าน เพราะการขับรถยนต์น้อยลง หมายถึงการใช้น้ำ 
มันลดลง และลดการปล่อยคาร์บอนไดออกไซด์ด้วย เพราะน้ำ 
มันทุกๆ แกลลอนท่ีประหยัดได้ จะลดคาร์บอนไดออกไซด์ได้ 
20 ปอนด์

7.ไปร่วมกันประหยัดน้ำมันแบบ Car Pool นัดเพ่ือนร่วมงาน 
ท่ีมีบ้านอาศัยใกล้ๆ นั่งรถยนต์ไปทำงานด้วยกัน ช่วยประหยัด 
น้ำมัน และยังเป็นการลดจำนวนรถติดบนถนน ช่วยลดการ 
ปล่อยคาร์บอนไดออกไซด์ทางอ้อมด้วย

8.จัดเส้นทางรถรับส่งพนักงาน ถ้าในหน่วยงานมีพนักงาน 
จำนวนมากอาศัยอยู่ในเส้นทางใกล้ๆ กัน ควรมีสวัสดิการจัดหา 
รถรับส่งพนักงานตามเส้นทางสำคัญๆ เป็น Car Pool ระดับ 
องค์กร

9.เปิดหน้าต่างรับลมแทนเปิดเคร่ืองปรับอากาศ ลดการปลด 
ปล่อยคาร์บอนไดออกไซด์จากการใช้ไฟฟ้าเพื่อเปิดเครื่องปรับ
อากาศ 

10.มองหาผลิตภัณฑ์ที่มีสัญลักษณ์ช่วยรักษาส่ิงแวดล้อม เช่น 
ป้ายฉลากเขียว ประหยัดไฟเบอร์ 5 มาตรฐานผลิตภัณฑ์คุณภาพ 
สินค้าเกษตรอินทรีย์ เพราะการจะได้ใบรับรองน้ัน จะต้องมีการ 
ประเมินสินค้าต้ังแต่เริ่มต้นหาวัตถุดิบ

11.ไปตลาดสดแทนซูเปอร์มาร์เก็ตบ้าง ซ้ือผัก ผลไม้ หมู ไก่ 
ปลา ในตลาดสดใกล้บ้าน แทนการช็อปป้ิงในซูเปอร์มาร์เก็ต 
บ้างที ่อาหารสดทุกอย่างมีการห่อด้วยพลาสติกและโฟม 
ทำให้เกิดขยะจำนวนมาก 

12.เลือกซื้อเลือกใช้ เม่ือต้องซ้ือรถยนต์ใช้ในบ้าน หรือรถ 
ยนต์ประจำสำนักงานก็หันมาเลือกซื้อรถประหยัดพลังงาน รวม 
ทั้งเลือกอุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าท่ีมีฉลากประหยัดไฟ ทั้งในบ้าน 
และอาคารสำนักงาน

13.เลือกซื้อรถยนต์ที่มีขนาดตามความจำเป็น โดยพิจารณา 
จากขนาดครอบครัวและประโยชน์การใช้งาน รวมท้ังพิจารณา 
รุ่นท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมมากท่ีสุด เพื่อเปรียบเทียบราคา

14.ไม่จำเป็นก็ไม่ต้องเลือกรถโฟว์วีลขับเคล่ือนแบบ 4 ล้อ 
เพราะกินน้ำมันมาก และตะแกรงขนสัมภาระบนหลังคารถก็ 
ไม่ใช่ส่ิงจำเป็น เพราะเป็นการเพิ่มน้ำหนักรถให้เปลืองน้ำมัน 

15.ขับรถอย่างมีประสิทธิภาพ ในระยะทางไกลการขับรถ 
ด้วยความเร็วไม่เกิน 90 กิโลเมตรต่อชั่วโมง จะช่วยลดการใช้ 
น้ำมันลงได้ 20% หรือคิดเป็นปริมาณคาร์บอนไดออกไซด์ที่ลด 
ได้ 1 ตันต่อรถยนต์แต่ละคันท่ีใช้งานราว 3 หมื่นกิโลเมตรต่อปี

16.ขับรถเท่ียวไปลดคาร์บอนไดออกไซด์ไปพร้อมกัน เพราะ 
มีบริษัทเช่ารถใหญ่ๆ 2-3 รายมีรถรุ่นเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมท่ี 
ใช้เอทานอล หรือน้ำมันเชื้อเพลิงทางเลือกอื่นๆ ด้วย ลองสอบ 
ถามบริษัทรถเช่าเม่ือเดินทางไปถึง
ติดตามวิธีหยุดโลกร้อนอีกหลายวิธีได้ในวารสารฉบับหน้า

80 วิธีหยุดโลกร้อน
ตอนที่ 1
EnvironKids: กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม
กระทรวงทรัพยากรสิ่งแวดล้อม
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ผู้เขียนได้รับอีเมล์ฉบับหนึ่ง จั่วหัวว่า "ด่ืมน้ำเย็น สดช่ืนดี แต่ 
อันตราย" พอเปิดอ่านตอนแรกก็ตกใจ เพราะปัจจุบันใครๆ ก็ด่ืม 
น้ำเย็นกันท้ังน้ัน โดยข้อความท่ีส่งต่อๆ กันมามีใจความว่า 
"เวลาได้กินน้ำเย็นๆ สักแก้ว หลังอาหารมันรู้สึกชื่นใจดีใช่ม้ัย 
ครับ แต่ว่าน้ำเย็นจะทำให้ไขมันท่ีคุณเพิ่งกินเข้าไปจับตัวเป็นไข 
ข้ึนมา ซ่ึงจะส่งผลให้การย่อยอาหารช้าลง ถ้าคราบไขมันทำ 
ปฏิกิริยากับกรด มันจะแตกตัวแล้วถูกดูดซึมไปท่ีลำไส้ ไขมัน 
ที่แตกตัวนี้จะดูดซึมได้เร็วกว่าอาหารทั่วไปแล้วจะเคลือบลำไส้ 
เราไว้ ในไม่ช้ามันก็จะแปรสภาพเป็นไขมันก้อนๆ และเป็น 
บ่อเกิดของมะเร็งในท่ีสุด ดังน้ันควรด่ืมน้ำอุ่นหลังอาหารดีกว่า"
เก่ียวกับเรื่องน้ี นพ.กฤษดา ศิรามพุช ผอ.ศูนย์เวชศาสตร์ 

อายุรวัฒน์นานาชาติ อธิบายว่า ความจริงการด่ืมน้ำเย็นหลัง 
อาหาร คงไม่เป็นอันตราย ถึงข้ันทำให้ไขมันจับตัวเป็นไข 
เป็นก้อนขนาดน้ัน เพราะปกติอุณหภูมิร่างกายคนเราอยู่ที่ประ 
มาณ 37 องศาเซลเซียส น้ำท่ีเราด่ืมเข้าไปถึงจะเย็น แต่ร่างกาย 
เราร้อนอยู่แล้ว ก็จะเปล่ียนให้เป็นน้ำอุ่นๆ อยู่ดี ไขมันกว่าจะจับ 
กันเป็นก้อนแข็ง ต้องอาศัยอุณหภูมิเหมือนอยู่ในตู้เย็น 3 - 4 
องศาเซลเซียส กรณีนี้จึงเป็นข้อความหลอก 
ถ้าถามว่า เราควรจะด่ืมน้ำเย็นหรือน้ำอุ่นดี ก็ต้องขอเรียนว่า 

น้ำเย็นจะช่วยเติมน้ำให้ร่างกายได้ดีกว่าน้ำอุ่น เพราะว่าน้ำเย็น 
ดูดซึมได้เร็วกว่า ตรงน้ีเป็นข้อมูลจากสถาบันวิทยาศาสตร์การ 
กีฬาของสหรัฐ เขาบอกเลยว่า น้ำท่ีควรจะด่ืมถ้าอยากให้สดช่ืน 
ออกกำลังกายได้อึดข้ึน อุณหภูมิควรอยู่ที่ประมาณ 15 - 22 
องศาเซลเซียส หรือง่ายๆ คือ ให้ด่ืมน้ำท่ีอุณหภูมิต่ำกว่าอุณหภูมิ 
ร่างกาย? 
ไม่มีงานวิจัยฉบับไหนเลย ที่บอกว่าด่ืมน้ำเย็นแล้วจะเป็น 

มะเร็ง อีเมล์ในลักษณะน้ีมีการส่งต่อกันไปท่ัว แม้แต่ในต่าง 
ประเทศ ดูเหมือนจะเป็นวิชาการ แต่กลับไม่มีข้อมูลทาง 
วิทยาศาสตร์มารับรอง ทำให้คนกลัวกันมาก ดังน้ันคนท่ีได้รับ 
อีเมล์จะต้องใช้วิจารณญาณให้ดี? 
การด่ืมน้ำเย็นเป็นผลดีด้วยซ้ำ เพราะจะช่วยเผาผลาญไขมัน 

ในร่างกาย เน่ืองจากร่างกายต้องใช้พลังงานในการทำให้น้ำอุ่น  

ขึ้น โดยน้ำ 1 แก้ว จะช่วยเผาผลาญไขมันประมาณ 9 
กิโลแคลอรี? ถ้าเราด่ืมน้ำ 8 แก้วก็จะเผาผลาญไขมันได้ถึง 70 
กิโลแคลอรีเลยทีเดียว นั่นก็หมายความว่า ยิ่งด่ืมน้ำมาก ก็จะย่ิง 
ช่วยลดความอ้วน แต่ในคนท่ีกำลังลดความอ้วน ลดปริมาณ 
อาหารแต่ลืมด่ืมน้ำ ต้องระวัง เพราะน้ำหนักจะไม่ลง เพราะน้ำ 
คือตัวช่วยทำให้ไขมันสลายเร็วขึ้นน่ันเอง 
ส่วนท่ีหลายคนสงสัยว่า การด่ืมน้ำมากๆ ไตจะทำงานหนัก 

ไปหรือไม่ ก็ต้องบอกว่า น้ำจะเป็นพิษต่อร่างกายน้ัน ต้องด่ืม 
มากเป็น 10 ลิตร อย่างเช่น กรณีการรับน้องแบบพิเรนทร์ๆ ที่เรา 
เห็นข่าวกัน ส่วนคนท่ัวไปด่ืมน้ำอย่างเก่งสัก 5 ลิตรก็ไม่เป็น 
อะไร 
ดังน้ันไม่ว่าจะด่ืมน้ำเย็น น้ำร้อน หรือน้ำอุณหภูมิปกติ ก็ไม่ 

เป็นปัญหาอะไร หลักการง่ายๆ คือ น้ำเย็น ควรด่ืมเวลาออก 
กำลังกาย จะดูดซึมเร็ว แต่มีข้อห้ามในผู้หญิงท่ีมีประจำเดือน ไม่ 
ควรด่ืมน้ำเย็น เพราะจะย่ิงทำให้ปวดท้องมากข้ึน ส่วนน้ำอุ่น 
ควรด่ืมเพื่อกระตุ้นลำไส้ ทำให้ลำไส้บีบตัวดี เช่น เวลาท้องเสีย 
เจ็บคอ เป็นหวัด?
นพ.กฤษดา บอกว่า ใครท่ีไม่อยากแก่ ต้องด่ืมน้ำมากๆ 

เพื่อให้ผิวหนังชุ่มช้ืน เน่ืองจากผิวที่แก่เกิดจากการขาดน้ำ 
การด่ืมน้ำมากๆ ยังช่วยทำให้สมองปลอดโปร่ง แต่ถ้าด่ืมน้ำน้อย 
โดย เฉพาะในผ ู ้ ชายอาจทำให ้น ้ ำไปเล ี ้ ยงอส ุจ ิ ไม ่พอ 
ทำให้อสุจิไม่แข็งแรง และเซ็กซ์เส่ือมได้?? 
ในคนท่ีมีอาการคล้ายจะเป็นหวัด เช่น ปากแห้ง ตาแห้ง 

อย่าเพิ่งกินยา ให้ด่ืมน้ำมากๆ สักพกัจะหายได้ โดยไม่ต้องพึ่งยา 
ที่เป็นเคล็ดสำหรับคนด่ืมเหล้า คือ ถ้ากลัวว่าจะแฮงก์ควรด่ืมน้ำ 
ตามเข้าไปประมาณ 4 เท่าของเหล้าท่ีด่ืมก็จะช่วยได้ 
แต่ละวันเราควรด่ืมน้ำมากน้อยแค่ไหน? นพ.กฤษดา บอกว่า 

ควรด่ืมน้ำตามน้ำหนักตัว คือ ด่ืมน้ำ 1 ออนซ์ ต่อน้ำหนักตัว 1 
กิโลกรัม ถ้าน้ำหนักตัว 60 กิโลกรัม ก็ต้องด่ืมน้ำ 60 ออนซ์? 
โดยน้ำ 1 ออนซก์็ประมาณ 30 ซีซี คนน้ำหนัก 60 กิโลกรัม 
ก็ต้องด่ืมน้ำประมาณ 1,800 ซีซี 

 

ด่ืมน้ำเย็น 
เป็นอันตรายจริงหรือ ?.. 

   น้ำ 1 แก้ว จะช่วยเผาผลาญไขมันประมาณ 9 กิโลแคลอรี? ถ้าเราด่ืมน้ำ 8 แก้วก็จะเผาผลาญไขมันได้ถึง 70 
กิโลแคลอรีเลยทีเดียว นั่นก็หมายความว่า ยิ่งด่ืมน้ำมากก็จะย่ิงช่วยลดความอ้วน แต่ในคนท่ีกำลังลดความอ้วน ลด 
ปริมาณอาหารแต่ลืมด่ืมน้ำ ต้องระวัง เพราะน้ำหนักจะไม่ลง เพราะน้ำคือตัวช่วยทำให้ไขมันสลายเร็วขึ้นน่ันเอง

ข้อมูลจาก: หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ 
                  ฉบับวันท่ี 26 ตุลาคม 2551
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1.คุณสุนทร อรุณานนท์ชัย กรรมการผู้จัดการใหญ่ กลุ่มธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ เครือเจริญโภคภัณฑ์ รับมอบใบรับรองระบบ 
บริหารคุณภาพ ISO 9001:2008 จากคุณอุดมเดช คงทวีเลิศ กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน (ประเทศไทย) จำกัด 
ณ ห้องฟอร์จูนแพลทินัม ชั้น 3  รร. แกรนด์เมอร์เคียว ฟอร์จูน กรุงเทพฯ  ท้ังน้ีกลุ่มธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ ประกอบด้วย บริษัท 
ซี.พี.แลนด์ จำกัด และ บริษัท ซี.พี. พลาซ่า จำกัด ได้เริ่มดำเนินธุรกิจมาต้ังแต่ปี 2531 โดยได้พัฒนาอสังหาฯท้ังในส่วนท่ีพักอาศัย 
ประเภทหมู่บ้านจัดสรร คอนโดมิเนียม รวมท้ังการให้เช่าพื้นท่ีอาคารสำนักงาน ศูนย์การค้า 

1 3

4

5

2.คุณอุดมเดช คงทวีเลิศ กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน (ประเทศไทย) จำกัด มอบใบรับรองระบบ 
มาตรฐานการจัดการความปลอดภัยสารสนเทศ หรือ ISO/IEC 27001 ให้คุณปริญญา หอมเอนก กรรมการบริหาร บริษัท เอซิส โปรเฟสชั่น 
นัล เซ็นเตอร์ จำกัด ผู้ให้บริการทางด้านระบบความปลอดภัยข้อมูลสารสนเทศ 
3.คุณอุดมเดช คงทวีเลิศ กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน (ประเทศไทย) จำกัด มอบใบรับรองระบบ 

มาตรฐานคุณภาพ หรือ ISO 9001 ให้คุณมาซาโอะ มิซูโน กรรมการผู้จัดการบริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จำกัด (มหาชน) หลัง 
จากได้รับการรับรองระบบมาตรฐานความปลอดภัยด้านสารสนเทศ หรือ ISO 27001 เม่ือปีที่แล้ว

4.บริษัท ดาต้าโปร คอมพิวเตอร์ ซิสเต็มส์ จำกัด (ดีซีเอส) ภายใต้การลงทุนของบริษัท พรีเมียร์ เทคโนโลยี จำกัด (มหาชน) จัดพิธี 
รับมอบใบรับรองมาตรฐานสากล ISO/IEC 20000 : 2005 (IT Service Management) จาก บริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน (ประเทศไทย) 
จำกัด โดยมี นายวิวัฒน์ พงศธร (ที่ 2 จากซ้าย) กรรมการผู้จัดการ บริษัท ดาต้าโปร คอมพิวเตอร์ ซิสเต็มส์ จำกัด และบริษัท พรีเมียร์เทค 
โนโลยี จำกัด (มหาชน) นายฉัตรชัย ตระกูลโชคชัย (ที่ 3 จากซ้าย) ผู้จัดการท่ัวไป ฝ่าย Information Technology Services บริษัท ดาต้าโปร 
คอมพิวเตอร์ ซิสเต็มส์ จำกัด และนายศุภกร พุกกะพันธ์ (ที่ 1 จากซ้าย) ผู้จัดการฝ่ายขายและการตลาด บริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน 
(ประเทศไทย) จำกัด ร่วมงาน

5.นายธงชัย ตรีรัตนาวสัย กรรมการผู้จัดการ บริษัท ไทยเปเปอร์มิลล์ จำกัด พร้อมทีมงานร่วมกันให้การต้อนรับนายศุภกร 
พุกกะพันธ์ุ ผู้จัดการฝ่ายขายและการตลาด บริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน(ประเทศไทย) จำกัด ในโอกาสร่วมเป็นเกียรติและมอบการ 
รับรองมาตรฐานส่ิงแวดล้อม หรือ ISO 14001 ให้กับบริษัท ไทยเปเปอร์มิลล์ จำกัด ท่ามกลางความยินดีของผู้บริหารและพนักงานของ 
บริษัทท่ีร่วมงาน โดยก่อนหน้าน้ีบริษัทฯได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 9001 มาแล้วในปี 2545 การได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 
14001 ซ่ึงเป็นมาตรฐานด้านส่ิงแวดล้อมเป็นส่วนหนึ่งของแผนการรองรับการขยายตลาดไปยังต่างประเทศ 

2

6

6.คุณวรพล เวชสุรกุล กรรมการผู้จัดการ บริษัท เอ แอนด์ จี อินเตอร์เนชั่นแนล คาร์โก้ (ประเทศไทย) จำกัด  บริษัทท่ีรับจัดการ 
ขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ รับมอบใบรับรองมาตรฐานการจัดการคุณภาพ หรือ ISO 9001 จากคุณศุภกร พุกกะพันธ์ุ ผู้จัดการฝ่ายขาย 
และการตลาด บริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน (ประเทศไทย) จำกัด 
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7.คุณวีรพันธ์ พัฒนยินดี กรรมการผู้จัดการ พร้อมด้วยคุณสิทธิชัย จิรถาวรกุล ผู้จัดการท่ัวไป บริษัท ดีโบลด์ (ประเทศไทย) จำกัด 
ซ่ึงดำเนินธุรกิจขายและซ่อมบำรุงตู้เอทีเอ็มรายใหญ่ที่สุดในประเทศไทย รับมอบใบรับรองมาตรฐานการจัดการคุณภาพ หรือ ISO 9001 
จากคุณศุภกร พุกกะพันธ์ุ ผู้จัดการฝ่ายขายและการตลาด บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน ประเทศไทย

8.คุณสุรศักด์ิ โรจน์วงศ์จรัต กรรมการผู้จัดการ บริษัท สหไทยการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ จำกัด ผู้ให้บริการด้านอุตสาหกรรมการพิมพ์ 
และบรรจุภัณฑ์มากว่า 30 ปี รับมอบใบรับรองระบบมาตรฐานคุณภาพ หรือ ISO 9001 จากคุณศุภกร พุกกะพันธ์ ผู้จัดการฝ่ายขายและ 
การตลาด บริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน (ประเทศไทย) จำกัด

9.คุณชัชระวี สมิทธิลีลา กรรมการผู้จัดการ บริษัท โซน่ี ซัพพลาย เชน โซลูชั่นส์ (ประเทศไทย) จำกัด รับมอบใบรับรองมาตรฐาน 
คุณภาพ ISO 9001 และ มาตรฐานการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย หรือ OHSAS 18001 จากคุณอุดมเดช คงทวีเลิศ กรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่ บริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน (ประเทศไทย) จำกัด โดยก่อนหน้าน้ีทางโซน่ีได้รับการรับรองในส่วนของมาตรฐาน 
ส่ิงแวดล้อม หรือ ISO 14001 ด้วย

10.บริษัท ดาต้าโปร คอมพิวเตอร์ ซิสเต็มส์ จำกัด (ดีซีเอส) ภายใต้การลงทุนของบริษัท พรีเมียร์ เทคโนโลยี จำกัด (มหาชน) จัดพิธี 
รับมอบใบรับรองมาตรฐานสากล ISO/IEC 20000 : 2005 (IT Service Management) จาก บริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคชั่น (ประเทศไทย) 
จำกัด โดยมี นายวิวัฒน์ พงศธร (ที่ 2 จากซ้าย) กรรมการผู้จัดการ บริษัท ดาต้าโปร คอมพิวเตอร์ ซิสเต็มส์ จำกัด และบริษัท พรีเมียร์เทค 
โนโลยี จำกัด (มหาชน) นายฉัตรชัย ตระกูลโชคชัย (ที่ 3 จากซ้าย) ผู้จัดการท่ัวไป ฝ่าย Information Technology Services บริษัท ดาต้าโปร 
คอมพิวเตอร์ ซิสเต็มส์ จำกัด และนายศุภกร พุกกะพันธ์ (ท่ี 1 จากซ้าย) ผู้จัดการฝ่ายขายและการตลาด บริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน 
(ประเทศไทย) จำกัด ร่วมงาน

11.คุณเรมอนด์ ลี ผู้จัดการท่ัวไป, คุณตัน คิม ตู ผู้จัดการโรงงาน พร้อมด้วยผู้บริหาร บริษัท ไทย มาลายา กลาส จำกัด ผู้ผลิตขวดแก้ว 
เบียร์ไฮเนเก้นท์ รับมอบใบรับรองมาตรฐานระบบบริหารคุณภาพ หรือ ISO 9001 จากคุณธนากร ไหวนิยม ผู้จัดการฝ่ายรับรองมาตรฐาน 
บริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน (ประเทศไทย) จำกัด

12.คุณธนากร ไหวนิยม ผู้จัดการฝ่ายรับรองระบบมาตรฐาน บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน ประเทศไทย มอบใบรับรองระบบ 
มาตรฐานการจัดการส่ิงแวดล้อม หรือ ISO 14001 ให้กับคุณฮิโรโต วานาตาเบ้ กรรมการผู้จัดการใหญ่ พร้อมผู้บริหารบริษัท เวลแพค 
อินโนเวชั่น จำกัด โดยก่อนหน้าน้ีทางเวลแพคฯ ได้รับการรับรองระบบมาตรฐานคุณภาพ หรือ ISO 9001 จากบูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน 
ด้วย 
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“เสริมมาตรฐานการบิน” – ฝ่ายฝึกอบรม บริษัท บูโร เวอริทัส (ประเทศไทย) จำกัด 
จัด สัมมนาหลักสูตร “AS/EN/JISQ 9100” ซ่ึงเป็นมาตรฐานเฉพาะสำหรับอุตสาห 
กรรมการบิน ในการสัมมนาคร้ังน้ีได้รับเกียรติจาก นายปีเตอร์ บอนเนเรนส์, Global 
Transportation Product Manager, บูโร เวอริทัส ประเทศฝร่ังเศส ซ่ึงเป็นผู้เชี่ยวชาญ 
ด้านมาตรฐานการขนส่งระดับโลก เป็นวิทยากรหลัก โดยมีกลุ่มอุตสาหกรรมการบิน 
เข้าร่วมจำนวนมาก อย่าง การบินไทย, ไทย แอร์ เอเชีย, ภูเก็ตแอร์, อุตสาหกรรมการ 
บิน และวิทยุการบิน เป็นต้น 

“เพิ่มความเช่ียวชาญด้านการตรวจให้กับผู้ตรวจประเมิน – ผู้ตรวจประเมินของบริษัท 
บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน ประเทศไทย จำกัด เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตร 
มาตรฐาน “AS/EN/JISQ 9100” ซ่ึงเป็นมาตรฐานเฉพาะสำหรับอุตสาหกรรมการบิน 
และมาตรฐาน IRIS หรือ International Railway Industry Standard ซ่ึงเป็นมาตรฐาน 
ด้านรางรถไฟระดับนานาชาติ โดยได้รับเกียรติจาก นายปีเตอร์ บอนเนเรนส์, Global 
Transportation Product Manager, บูโร เวอริทัส ประเทศฝร่ังเศส ซ่ึงเป็นผู้เชี่ยวชาญ 
ด้านมาตรฐานการขนส่งระดับโลกเป็นวิทยากรให้ความรู้ความเข้าใจท้ังสองมาตรฐาน 
ข้างต้น

เชิญผู้สนใจเข้าร่วมชมงานมหกรรมอาหาร Thaifex World of Food Asia 2009
ระหว่างวันที่ 13-17 พฤษภาคม 2552 พบกับ บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคชั่น ประเทศไทย ได้ที่ 
บูธ 2DD-70 อาคารชาเลนเจอร์  2 อิมแพค เมืองทองธานี
พร้อมกับเสวนา “ ยกระดับมาตรฐานอาหารท่ีมากกว่า GMP & HACCP” 
โดย ผู้เชี่ยวชาญจาก บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคชั่น

AAchieving reliability chieving reliability 
throughout the food chainthroughout the food chain

• FOOD SAFETY • QUALITY • HEALTH • ENVIRONMENT • SUSTAINABLE DEVELOPMENT
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วันท่ี:  22 เมษายน 2009 (หลักสูตร 1 วัน) 
หัวข้อ:  "ISO 9001:2008 สำหรับตัวแทนฝ่ายบริหาร"
             "New version ISO 9001:2008 for QMR (Lecture and workshop)" 
วิทยากร: อาจารย์ปิยภัทร์ โตสัจจวงศ์ (ผู้จัดการฝ่ายฝึกอบรม)
สถานท่ี:   โรงแรมรอยัล เบญจา, จังหวัดกรุงเทพ
ค่าธรรมเนียม: 2,200* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร 

APRIL
วันท่ี: 20-22 เมษายน 2009 (หลักสูตร 2 วัน) 
หัวข้อ: "QMS, EMS and OHSAS Integrated Internal Auditor" 
สถานท่ี:   กรุงเทพฯ
ค่าธรรมเนียม: 6,000* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร
...................................................

วันท่ี: 23-24 เมษายน 2009 (หลักสูตร 2 วัน) 
หัวข้อ: "BRC Internal Auditor" 
สถานท่ี:  กรุงเทพฯ
ค่าธรรมเนียม:  4,000* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร                           
...................................................

วันท่ี: 27-28 เมษายน 2009 (หลักสูตร 2 วัน) 
หัวข้อ: "ISO 22000 Internal Auditor"  
สถานท่ี:  กรุงเทพฯ
ค่าธรรมเนียม:  4,000* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร

วันท่ี: 30 เมษายน 2009 (หลักสูตร 1 วัน) 
หัวข้อ: "Statistical Process Control (SPC)" 
หนึ่งใน Core Tool ของ มาตรฐาน ISO/TS 16949
สถานท่ี:  กรุงเทพฯ
ค่าธรรมเนียม:  2,200* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร

หมายเหตุ: *ราคาดังกล่าวยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 7% VAT 
                   และสามารถหักภาษี ณ ท่ีจ่าย 3%ได้

สนใจรายละเอียดหลักสูตรเพ่ิมเติม คลิกนี่
www.bureauveritas.co.th/03_training.asp
หรือโทร 0 2670 4874

MAY

วันท่ี:  28 เมษายน 2009 (หลักสูตร 1 วัน) 
หัวข้อ :    "Upgrade Internal Auditor for OHSAS 18001:2007" 
สถานท่ี :  โรงแรมเมอร์เคียว จังหวัดเชียงใหม่
ค่าธรรมเนียม: 1,800* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร 

วันท่ี: 12 พฤษภาคม 2009 (หลักสูตร 1 วัน) 
หัวข้อ: การพัฒนาผู้ตรวจประเมินภายในสู่มาตรฐาน ISO 9001:2008
สถานท่ี:  กรุงเทพฯ
ค่าธรรมเนียม:  2,200* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร
................................................... 
วันท่ี: 15 พฤษภาคม 2009 (หลักสูตร 1 วัน) 
หัวข้อ: การตีความข้อกำหนด ISO 9001:2008
สถานท่ี:  กรุงเทพฯ
ค่าธรรมเนียม:  2,200* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร                           

วันท่ี: 27 พฤษภาคม 2009 (หลักสูตร 1 วัน) 
หัวข้อ: การพัฒนาผู้ตรวจประเมินภายในสู่มาตรฐาน ISO 9001:2008
สถานท่ี: โรงแรมอู่ทอง อินน์ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ค่าธรรมเนียม:  2,200* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร                           

วันท่ี:   18-22 พฤษภาคม 2009 (หลักสูตร 5 วัน) 
หัวข้อ:  "หัวหน้าผู้ตรวจประเมินระบบคุณภาพ"
             "ISO 9001 Lead Auditor (IRCA)" 
วิทยากร: อาจารย์ปิยภัทร์ โตสัจจวงศ์ (ผู้จัดการฝ่ายฝึกอบรม)
สถานท่ี:   โรงแรมราชพฤกษ์ แกรนด์, จังหวัดนครราชสีมา
ค่าธรรมเนียม: 25,000* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร 

21

วันท่ี: 25 พฤษภาคม 2009 (หลักสูตร 1 วัน) 
หัวข้อ: ISO 9001:2008 สำหรับตัวแทนฝ่ายบริหาร
สถานท่ี:  กรุงเทพฯ
ค่าธรรมเนียม:  2,200* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร
...................................................  
วันท่ี: 28-29 พฤษภาคม 2009 (หลักสูตร 2 วัน) 
หัวข้อ: QMS, EMS and OHSAS Integrated Management System
สถานท่ี:  กรุงเทพฯ
ค่าธรรมเนียม:  4,000* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร

วันท่ี: 11 พฤษภาคม 2009 (หลักสูตร 1 วัน) 
หัวข้อ: การตีความข้อกำหนด OHSAS 18001:2007
สถานท่ี:  กรุงเทพฯ
ค่าธรรมเนียม:  2,200* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร
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หมายเหตุ: *ราคาดังกล่าวยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม 7% VAT  และสามารถหักภาษี ณ ท่ีจ่าย 3%ได้

สนใจรายละเอียดหลักสูตรเพิ่มเติม คลิกนี่
www.bureauveritas.co.th/03_training.asp

หรือโทร 0 2670 4874

JUNE
วันท่ี: 4-5 มิถุนายน 2009 (หลักสูตร 2 วัน) 
หัวข้อ: Internal auditor OHSAS 18001:2007
สถานท่ี: กรุงเทพฯ
ค่าธรรมเนียม: 4,000* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร
...................................................
วันท่ี: 11-12 มิถุนายน 2009 (หลักสูตร 2 วัน) 
หัวข้อ: ผู้ตรวจประเมินระบบคุณภาพภายใน ISO 9001:2008
สถานท่ี: กรุงเทพฯ
ค่าธรรมเนียม: 4,000* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร
...................................................
วันท่ี: 22 มิถุนายน 2009 (หลักสูตร 2 วัน) 
หัวข้อ: การบริหารชิวิตให้ไม่ติดข้อจำกัดเร่ืองเวลา
สถานท่ี: กรุงเทพฯ
ค่าธรรมเนียม: 2,200* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร

วันท่ี: 1 มิถุนายน 2009 (หลักสูตร 1 วัน) 
หัวข้อ: การตีความข้อกำหนด ISO 14001:2004
สถานท่ี: กรุงเทพฯ
ค่าธรรมเนียม: 2,200* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร
...................................................
วันท่ี: 8 มิถุนายน 2009 (หลักสูตร 1 วัน) 
หัวข้อ: ISO 14001:2004สำหรับตัวแทนฝ่ายบริหาร
สถานท่ี: กรุงเทพฯ
ค่าธรรมเนียม: 2,200* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร
...................................................
วันท่ี: 15-19 มิถุนายน 2009 (หลักสูตร 1 วัน) 
หัวข้อ: หัวหน้าผู้ตรวจประเมินระบบการจัดการส่ิงแวดล้อม
สถานท่ี: กรุงเทพฯ
ค่าธรรมเนียม: 25,000* บาท ต่อท่าน พร้อมใบประกาศนียบัตร

มุมน้ีมีรางวัล

รางวัล BV Folder Book มูลค่า 500 บาท 
จำนวน 2 รางวัล 

ร่วมสนุกตอบปัญหาชิงรางวัล เพียงตอบคำถามให้ถูกต้อง 
และส่งคำตอบมายัง โทรสาร 0 2718 1941 หรือทางอีเมลล์ 
pr.thailand@th.bureauveritas.com 

คำถามมีอยู่ว่า
1.เนื่องจากในข้อกำหนดของมาตรฐานที่กำหนดในเอกสารวิธีการ 

ปฏิบ ัต ิงานของบร ิษ ัทหนึ ่งกำหนดว่าต ้องม ีการเท ียบราคาจาก 
ซัพพลายเออร์ 3 ราย แต่ถ้าหากมีซัพพลายเออร์เพียงรายเดียวในโลก 
จะต้องทำอย่างไร 

2.ทางบริษัทสามารถขอปิด NCs ในวันตรวจได้หรือไม่
3.QMR ต้องเป็น Lead Auditor หรือไม่

กติการ่วมสนุก
1.สงวนสิทธ์ิสำหรับผู้ใช้บริการของบูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ันเท่าน้ัน
2.หมดเขตส่งคำตอบวันท่ี 1 มิถุนายน 2552
3.ประกาศผลรายช่ือผู้โชคดีในวารสารบูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคช่ัน ฉบับท่ี 3, 2009

รายชื่อผู้โชคดีประจำฉบับท่ี 1, 2009
- เน่ืองจากไม่มีผู้ตอบคำถามถูกต้อง จึงไม่มีผู้ใดได้รับรางวัล

คุณตอบถูกเราพร้อมแจก
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Course Title (ชื่อหลักสูตร): _________________________ Course Date (วันท่ีฝึกอบรม):  ________________

Contact Person Details (รายละเอียดของบุคคลท่ีติดต่อ):

Company Name: ___________________________________ บริษัท ___________________________________________

Mr./Mrs./Ms.  ______________________________________  Position: _______________________

นาย/นาง/นางสาว __________________________________________  ตำแหน่ง _____________________________________

Tel. (โทรศัพท์): ______________________ext.(โปรดระบุ (ถ้ามี)__________ Fax (โทรสาร):__________________

Company name and Address for issuing the formal receipt (ชื่อและท่ีอยู่ท่ีต้องการให้ปรากฏบนใบเสร็จรับเงิน เป็น

ภาษาอังกฤษ) _________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

                                                                

 Terms and Conditions: 
 - Reservation and Payment shall be made at least 5 working days prior to training date. 
 - Cancellation must be made in writing at least 7 working days prior to training date. Otherwise, the course 
   fee will be charged in full
 - If a participant is unable to attend, a replacement is welcome.  However no refund is allowed.
 - If sufficient participation is not achieved, Bureau Veritas reserve the rights to cancel or postpone the course.

5 วันทำการก่อนวันฝึกอบรม  - กรุณาสำรองท่ีน่ังและชำระเงินล่วงหน้าอย่างน้อย 
 - ในกรณีขอยกเลิกการฝึกอบรม กรุณาแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วันทำการ ก่อนวันฝึกอบรม มิฉะน้ันจะต้องชำระค่า 
   ฝึกอบรมในหลักสูตรน้ันๆเต็มอัตรา
 - รายช่ือของผู้เข้าอบรมสามารถเปล่ียนแปลงได้ แต่จะไม่มีการคืนเงินในกรณีท่ีผู้เข้าอบรมไม่ได้แจ้งยกเลิกล่วงหน้าตามกำหนดดังกล่าวข้างต้น
 - บูโร เวอริทัส ขอสงวนสิทธ์ิในการยกเลิกหรือเลื่อนการฝึกอบรม ในกรณีท่ีมีผู้สมัครไม่ครบตามจำนวนท่ีสามารถเปิดหลักสูตรได้

   · Please make cheque or bank draft payable to “Bureau Veritas (Thailand) Ltd.” Tax I.D. No. 31017 20785
       (กรุณาทำเช็คส่ังจ่ายในนาม บริษัท บูโร เวอริทัส (ประเทศไทย) จำกัด เลขประจำตัวผู้เสียภาษี 31017 20785) 
   · Or pay in United Overseas Bank (Thai) PCL. – Sathorn 2 Branch  Saving A/C No. 117-2-05995-6 and 
     kindly fax pay-in slip to Fax No. 0-2718-1941. 
       ((หรือโอนเงินมาท่ีธนาคารยูไนเต็ด โอเวอร์ซีส์ (ไทย)  สาขาสาทร 2 เลขท่ีบัญชี 117-2-05995-6)
   · For the withholding tax, please be informed that our address is as follows: 2170 Bangkok Tower, 16th Floor, 
     New Petchburi Road, Bangkapi, Huaykwang, Bangkok 10310.
       (ท่ีอยู่สำหรับออกใบหักภาษี ณ ท่ีจ่าย เลขท่ี 2170 กรุงเทพ ทาวเวอร์ ชั้น 16 ถ.เพชรบุรีตัดใหม่ แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ  10310)

4
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REGISTRATION FORM
ใบสมัครฝึกอบรม

2

Please specify the participant’s full names clearly in English
โปรดระบุชื่อ-นามสกุล และชื่อบริษัทของผู้เข้าอบรมให้ชัดเจนเป็นภาษาอังกฤษเพื่อความถูกต้องในการออกใบรับรองการอบรม

1
Name-Surename E-mail Address

5

Please fax this registration form for reservation to Fax (ส่งแฟ็กซ์ใบสมัครมาท่ีเบอร์) no. 0 2718 1941
More Information: Please contact Tel no. 0 2670 4800 Attn: 839, 874 (Training Department)
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