
TOPIC  : ควบคุมและลดคาใชจายจากการ CLAIM COST OF POOR QUALITY DEPT :  ALL DEPT
:  CLAIM OEM/A/M PRODUCT DOC. NO. ACT-QA-20

TARGET : ลดลงจาก ACT.'08 = 50% (ACT.'08 = 209.1 K THB         '09  ≤ 104.5 K THB) SECT : ALL DEPT REV.NO. 0
DATE. 6-2-09
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SCH.'09

2

แผนการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย
KEY PERFORMANCE INDEX ACTION PLAN

FINISH DATE REMARK

สรุปปญหาและคาใชจายที่เกิดขึ้นจาก '08 ระบุผูรับผิดชอบ , กําหนด
เปาหมาย'09

แตละแผนกวิเคราะหปญหาโดยใชแผนภูมิกางปลาและกําหนด
แผนดําเนินงาน KPI เพื่อใหบรรลเปาหมาย

INCHARGEDESCRIPTIONITEM

 22-1-09

 13-2-09

QA

PPC, QA, PD

22

6-13

ALL-F-02  Rev.0

SYMBOL :                        แผนการดําเนินการ                       หมายเหต ุ: 1.  การทบทวนแผนการดําเนินงานมีความถี่ 1 ครั้ง/เดือนโดยผูรับผิดชอบ
     การดําเนินงานจริง      หรือหัวหนาแผนก

2.  การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโดยเปรียบเทียบกับเปาหมาย
     วาเปนไปตามที่วางไวหรือไม มีความถี่ 1 ครั้ง/เดือน รับผิดชอบโดยผูที่ไดรับ
     มอบหมายหรือหัวหนาแผนก
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2-12'09

5
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ผูเกี่ยวของของแตละแผนกนําผลของการ FOLLOW หรือกิจกรรมที่
กําหนดในแผนรายงานใน MONTHLY MEETING

QA เปน CENTER รวบรวมขอมูลคาใชจายจากการ CLAIM จาก
ENG., EXP และ ACCTG. รายงานใน MONTHLY MEETING

SO รวบรวมขอมูลจาก QA สรุปขอมูลในนโยบายบริษัท

3 2-12'09

แผนดาเนนงาน KPI เพอใหบรรลุเปาหมาย

2-12'09

2-12'09ALL DEPT6
กรณีที่เกิดปญหาขึ้นระหวางดําเนินการ แผนกที่เกี่ยวของตองทํา 8D หรือ 
QUALITY PROBLEM SOLVING & IMPROVEMENT ทุกครั้ง และนํา
รายงานใน MONTHLY MEETING

ALL DEPT

QA

SO, QA

By. Ck. Apr.

เอกสารที่เกี่ยวของ : 
ALL-F-02  Rev.0


