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ประกาศ   เรื่อง  เกณฑ์ในการคัดเลือก หุ้นส่วนในการดำเนินธุรกิจขนส่ง
1. วัตถุประสงค์
:   เพื่อให้มั่นใจว่า  ผู้ประกอบการขนส่งที่ดำเนินธุรกิจร่วมกับบริษัท……………..   มีความพร้อมที่จะให้บริการขนส่งสินค้าที่มีคุณภาพ   รักษาไว้ และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เพื่อประโยชน์ระหว่างคู่ค้า
2. ขอบเขต   :
ครอบคลุมการคัดเลือก และการจัดจ้างผู้ประกอบการขนส่งในกลุ่มอิมพอร์ต ฟอร์เวิร์ดดิ้ง   สำนักงานใหญ่    สำนักงานคลองเตย   สำนักงานลาดกระบัง  สำนักงาน EPZ แหลมฉบัง    กลุ่มเอ็กซ์พอร์ต  ฟอร์เวิร์ดดิ้งสำนักงานใหญ่     รวมทั้ง กลุ่มโลจิสติกส์ เซอร์วิส   สำนักงานบางบ่อ (NESC)   และ กลุ่มโลจิสติกส์ เซอร์วิส  สำนักงานแหลมฉบัง (LLC1)    

3. คำจำกัดความ
3.1 สินค้า หมายถึง สินค้า และตู้คอนเทนเนอร์
3.2 รถยนต์ หมายถึง  รถยนต์ที่นำมาใช้ในการขนส่ง  รวมถึงรถพ่วงของรถยนต์นั้นด้วย 
3.3 สิ่งอำนวยความสะดวก หมายถึง    ระบบติดตามรถยนต์ (GPS) เครื่องมือสื่อสาร  รวมถึง วัสดุ อุปกรณ์ที่ใช้ในการดูแลรักษาสินค้าไม่ให้เกิดการเสียหาย  หรือสูญหายในระหว่างการขนส่ง     เช่น   เครนยกตู้   อุปกรณ์ช่วยในการจัดเรียงสินค้า   สายหรือโซ่รัดสินค้า   ผ้าใบสำหรับปิดคลุมสินค้า ไม้หมอนหนุนล้อ  ถังดับเพลิงชนิดมือถือ เป็นต้น
3.4 กระบวนการที่จำเป็นในการดำเนินธุรกิจขนส่งสินค้า  หมายถึง  กระบวนการที่เป็นหัวใจหลักในการดำเนินธุรกิจฯ  ซึ่งหากไม่มีการกำหนด และควบคุมกระบวนการที่เหมาะสม     ก็จะไม่สามารถรักษาคุณภาพของการบริการที่ดีได้อย่างต่อเนื่อง   ทั้งนี้ กระบวนการที่จำเป็นในการดำเนินธุรกิจขนส่ง   สามารถจำแนกตามประเภทหรือลักษณะของการให้บริการ ดังนี้   
1) การขนส่งตู้คอนเทนเนอร์  และการขนส่งสินค้าด้วยรถบรรทุกแบบตู้ทึบ  ได้แก่    กระบวนการรับ และยืนยันการรับออร์เดอร์จากลูกค้า (บริษัทเอ็น วาย เคฯ) ,  การตรวจสอบ และการรับสินค้า ,  การขนส่ง ,  การตรวจสอบ และการส่งมอบสินค้า ,   การรายงานสถานะการขนส่งสินค้า    การจัดการในกรณีที่เกิดอุบัติเหตุ  เกิดความผิดปกติ  และหรือ กรณีที่สินค้าสูญหาย/เสียหายในระหว่างการขนส่ง
2) การขนส่งสินค้าด้วยหัวลาก/หางลากพื้นเรียบ  และ รถบรรทุกแบบกะบะ   ได้แก่   กระบวนการตาม 3.4 (1) ,  วิธีการจัดเรียง และการรัดตรึงตามคุณลักษณะของสินค้าแต่ละประเภท   และ  การคลุมผ้าใบ (ถ้ามี)     

3.5 เอกสารการทำงาน หมายถึง  นโยบาย  กฎ  ข้อบังคับ  ระเบียบปฏิบัติ    วิธีการทำงาน  หรือชื่ออื่นๆ ไม่ว่าจะเรียกอย่างไร  ที่จัดทำขึ้นภายหลังที่มีการกำหนดกระบวนการที่จำเป็นตามข้อ 3.4      เอกสารการทำงานจะต้องมีรายละเอียดเพียงพอให้ผู้ปฏิบัติงานนำไปใช้เป็นแนวทางในการทำงานที่ถูกต้องได้อย่างถูกต้อง      ทั้งนี้ เอกสารการทำงานอาจอยู่ในรูปของ กระดาษ   ไฟล์อิเล็กทรอนิกส์   ภาพถ่าย  วีดีทัศน์  เป็นต้น  

3.6 เอกสารการทำงานตามข้อกำหนดของบริษัทเอ็น วาย เคฯ  หมายถึง  เอกสารการทำงานที่บริษัท……………  พิจารณาแล้วเห็นว่า ผู้ประกอบการแต่ละรายจะต้องจัดให้มีเพิ่มเติมจากที่มีอยู่เดิม   เช่น   แผนผังความเสี่ยงในบริษัทลูกค้า  การแก้ไขและการป้องกัน  เป็นต้น
3.7 ยูนิฟอร์มตามข้อกำหนดของบริษัท……………..  หมายถึง  หมวกแข็ง (helmet)  และรองเท้านิรภัย (Safety shoes)   
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4. ในกรณีที่มีความจำเป็นจะต้องใช้บริการขนส่งจากภายนอก  ให้  ผู้จัดการ/หัวหน้างาน ขนส่ง หรือชิปปิ้ง  คัดเลือก  ผู้ประกอบการขนส่ง   เสนอต่อ ผู้บริหารสูงสุดของกลุ่มธุรกิจ โดยพิจารณาจากหลักเกณฑ์ดังต่อไปนี้
4.1 ได้รับ  ใบอนุญาตประกอบการขนส่งประจำทาง    ไม่ประจำทาง    ขนส่งโดยรถขนาดเล็ก   ขนส่งส่วนบุคคล  แล้วแต่กรณีสำหรับหุ้นส่วนธุรกิจการขนส่งภายในประเทศ    

4.2 ได้รับอนุญาตประกอบการขนส่งระหว่างประเทศ     สำหรับหุ้นส่วนธุรกิจการขนส่งสินค้าข้ามแดน
4.3 มีการประกันภัยภาคบังคับ สำหรับรถร่วมที่นำมาให้บริการในนามบริษัท……………..
4.4 มีประกันภัยสินค้าในวงเงินขั้นต่ำ  1 ล้านบาท   สำหรับ มูลค่าของสินค้าที่ขนส่ง  ต่อเที่ยวมีมูลค่าไม่เกิน 2  ล้านบาท     และ   วงเงิน   ขั้นต่ำ 2  ล้านบาท สำหรับมูลค่าของสินค้าที่ขนส่งต่อเที่ยวมีมูลค่ามากกว่า 2 ล้านบาทขึ้นไป 
4.5 มี รถยนต์ และสิ่งอำนวยความสะดวก ที่จำเป็นครบถ้วน   พร้อมที่จะให้บริการตามข้อกำหนดของบริษัท………     
4.6 มีระบบติดตามรถยนต์ (GPS)  สำหรับรถร่วมที่นำมาให้บริการในนามบริษัท …………      สำหรับ  ผู้ประกอบการขนส่งที่ร่วมธุรกิจกับบริษัท………… ก่อนที่ประกาศนี้จะมีผลบังคับใช้  ให้ดำเนินการติดตั้งระบบ GPS ให้แล้วเสร็จในเดือนมิถุนายน ปี  2553

4.7 มี เอกสารการทำงาน   ครอบคลุม กระบวนการที่จำเป็นในการดำเนินธุรกิจขนส่งสินค้า  หรือตามข้อกำหนดของบริษัท……………      มีหลักฐานที่สามารถพิสูจน์ได้ถึงการนำไปปฏิบัติ และสอบกลับได้     สำหรับ  ผู้ประกอบการขนส่งที่ร่วมธุรกิจกับบริษัท…………….. อยู่ก่อนที่ประกาศนี้จะมีผลบังคับใช้   จะต้องจัดให้มี เอกสารการทำงานให้ครบถ้วนภายในปี 2552

4.8 มีการกำหนดความรู้ และ ทักษะที่จำเป็นสำหรับพนักงานขับรถ และพนักงานประจำรถ  ตลอดจนมี แผนการฝึกอบรม  และจัดให้มีการฝึกอบรมให้กับพนักงานขับรถ และพนักงานประจำรถอย่างต่อเนื่อง เป็นรูปธรรม   สำหรับ  ผู้ประกอบการขนส่งที่ร่วมธุรกิจกับบริษัท…………….. อยู่ก่อนที่ประกาศนี้จะมีผลบังคับใช้  ให้กำหนดความรู้ และทักษะที่จำเป็นสำหรับพนักงานขับรถ  รวมทั้ง  จัดให้มีแผนการฝึกอบรม  สำหรับปี 2553  ให้แล้วเสร็จภายในปี 2552

4.9 มีความสามารถในการจัดหา  ยูนิฟอร์ม  ให้กับพนักงานขับรถบรรทุก  และ พนักงานประจำรถ  ตามข้อกำหนดของบริษัท…………..
ขอให้ผู้บริหาร/ผู้จัดการทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง   สื่อสารประกาศฉบับนี้ให้กับบุคลากรที่เกี่ยวข้องทราบ    ตลอดจนจัดให้มีการประชุมทำความเข้าใจ   ถึงเหตุผล และความจำเป็นเกี่ยวกับมาตรการต่างๆ   ต่อ ผู้ประกอบการขนส่ง   ซึ่งเปรียบเสมือนหุ้นส่วนของบริษัทเอ็น วาย เคฯ     เพื่อเตรียมความพร้อม และนำไปสู่การปฏิบัติ     ตลอดจนกำกับดูแลให้มีการนำไปปฏิบัติอย่างจริงจัง และต่อเนื่อง
ทั้งนี้ให้มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2552  เป็นต้นไป

	ประกาศ ณ วันที่ 27 กันยายน พ.ศ. 2552
(                                                      )
รองประธาน และประธานเจ้าหน้าที่บริหารฝ่ายปฏิบัติการ
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