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ํานํา 

 

บริษัท เอ็น วาย เค โลจิสติกส (ประเทศไทย) จํากัด   โดยศูนยบริการสงออก และ ศูนยบริการโลจิสติกส แหลม
บัง    ไดพัฒนา และจัดทําระบบการจัดการสิ่งแวดลอม  อาชีวอนามัย และความปลอดภัย  ในองคกรขึ้น  เพื่อเปน

แนวทาง

ํานาจหนาที่ใหผูปฏิบัติงานได
ฏิบัติตามมาตรฐาน และวิธีปฏิบัติงานที่ไดจัดทําขึ้น    เพื่อใหการดําเนินการตางๆ     สอดคลองกับขอกําหนดที่ระบุไว

ในมาตร

 

 

 
 

 
 

 
 

ค
 

ฉ
ในการดําเนินการธุรกิจ   ที่มีคุณภาพตรงตอความตองการ และสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาขององคกร   โดย

คํานึงถึงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม   อาชีวอนามัย และความปลอดภัยของผูที่เกี่ยวของ  

 
บริษัท   จะถือการปฏิบัติตามที่ไดกําหนดไวในคูมือฉบับนี้  ตลอดจนมอบหมายอ

ป
ฐานระบบการจัดการสิ่งแวดลอม  และมาตรฐานการจัดการอาชีวอนามัย และความปลอดภัย   ฉบับปจจุบัน   
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 วัตถุประสงค และขอบเขต 
1.1 วัตถุประสงค 

งมั่นขององคกรตอการปฏิบัติตามนโยบายที่ไดประกาศไว 
นวทางในการจดัทาํ และรักษาไวซ่ึงระบบการจัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย

(4) 
 

 
1.2   ขอบเขต    :    ครอบคลุมทุกกิจกรรม ของศูนยบริการสงออก และศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง    ไดแก 

 1.2.1  กิจกรรมหลัก  

ักษา  และแจกจายสินคาใหกับลูกคา     (Warehouse) 
iner yard) 

 
1.2.2  

(1) การประกอบอาหารเพื่อใหบริการแกพนกังาน      
กับผูรับเหมาเชาดําเนนิการ  ไดแก   ฝายเคมีคอล และคอนเทนเนอร    บริษัทเดนโซ    

บการรานอาหาร   หนวยงานรักษาความปลอดภยั    

(4) 

 
 

 
 
 
 

n

(1) เพื่อแสดงถึงความมุ
(2) เพื่อเปนแ

ใหเปนไปตามขอกําหนด ISO 14001 TIS/OHSAS 18001 
(3) ลดความเสี่ยงตออันตราย และอุบัติเหตุตางๆ ของพนักงาน และผูที่เกีย่วของ 

ปรับปรุงการดําเนินงานของธุรกิจใหเกิดความปลอดภยั 

(1)  บริการดานการขนสง   (Transportation) 
(2) บริการเก็บร
(3) บริการดานลานพักตูคอนเทนเนอร (Conta

กิจกรรมสนับสนุน    

(2) การจัดสถานทีใ่ห
บริษัท สยาม เคมีคอล โลจิสติกส (SCL)  ผูประกอ

(3) การจัดเก็บน้ํามันเชื้อเพลิง และน้ํามันหลอล่ืน    
การซอมบํารุง   การลาง และทําความสะอาดรถขนสง    

(5) การลาง และทาํความสะอาดทั่วไป 
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1.2.3  แผนผังของศูนยบริการสงออก (NYK  EXPORT  SERVICE  CENTER) 

(1) ที่ตั้ง     358 หมู 1  ถนนบางนา – ตราด กม. 27  บางบอ สมุทรปราการ      โทรศัพท (02) 338-1421-4  

างเมตร  โรงซอมบํารุง 720  ตารางเมตร  และพื้นที่สํานักงาน 58  ตาราง

โทรสาร (02)  338-1224-5 
(2) ขนาดของพื้นที่      44,491   ตารางเมตร  ประกอบดวย  คลังสินคา 15,000   ตารางเมตร   ลานพักตู

คอนเทนเนอร  17,500   ตาร
เมตร 
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1.2.4   แผนผังของศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง 
(1) ที่ตั้ง      ศรีราชา ชลบุรี(15 กม.จากทาเรือแหลมฉบัง) โทรศัพท  (038) 338–546–50  โทรสาร (038) 

338-551 
(2) ขนาดของพื้นที่  58,000   ตารางเมตร  ประกอบดวย  คลังสินคา 14,600   ตารางเมตร ลานพักตูคอนเทน

เนอร       16,500   ตารางเมตร สถานีรถบรรทุก  9,600    ตารางเมตร แลพื้นที่สําหรบัขยายงาน
17,800  ตารางเมตร 
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o ขอมูลอางองิ 
 เนื่องจากศูนยบริการสงออก     ไดรับการรับรองระบบคุณภาพ ISO 9001 : 2000   โดย  BVQI   เมื่อวันที่   6  
สิงหาคม  2547    ในขอบเขตการขอรับรอง     ระบบคลังสินคา   ระบบขนสง และ ลานพักตูคอนเทนเนอร                

ดังนั้น   องคกร  จึงอางอิง  เอกสาร  บางสวนจาก  ระบบคุณภาพ  ของศูนยบริการสงออก  มาใชในระบบการ
จัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัยขององคกร   ตามรายละเอียดที่ระบุไวใน  บัญชีเอกสาร 
 
p คําจํากัดความ 
3.1 องคกร หมายถึง ศูนยบริการสงออก และ ศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง 
3.2 นโยบาย หมายถึง แถลงการณที่แสดงถึงหลักการ  และความมุงมั่น ในการดําเนนิการดานคุณภาพ ส่ิงแวดลอม อา

ชีวอนามัย และความปลอดภัยโดยรวมขององคกร 
3.3 ระบบการจัดการ หมายถึง   ระบบภายในองคกรซ่ึงประกอบดวยบุคลากร  ทรัพยากร   นโยบาย และข้ันตอนการ

ดําเนินงาน  โดยมีการทํางานประสานกนัอยางมีระเบยีบแบบแผนเพื่อปฏิบัติงานที่กําหนดไว หรือเพื่อใหบรรลุ 
หรือรักษาเปาหมายที่กําหนดไว 

3.4 การทบทวนสถานะ หมายถึง การประเมินระบบการจัดการอยางมีแบบแผน 
3.5 ส่ิงแวดลอม หมายถึง   อากาศ  น้ํา   พื้นดิน   ทรัพยากรธรรมชาติ   พืช    สัตว  มนุษย    และส่ิงตางๆ ที่ไดดําเนิน

อยูรอบๆ องคกร     
3.6 ปญหาสิ่งแวดลอม หมายถึง      ส่ิงที่เกิดจากกิจกรรม  กระบวนการ  ผลิตภัณฑ  หรือการใหบริการ  ที่สงผล หรือ

สามารถสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมในอดีต  ปจจุบนั  และมีความเสีย่งที่จะสงผลกระทบตอไปในอนาคต   
3.7 ผลกระทบตอส่ิงแวดลอม  หมายถึง    สภาวะแวดลอมที่เปลี่ยนไปทั้งในทางที่ด ีหรือไมดี  ไมวาจะเกดิขึ้นทั้งหมด 

หรือแตเพยีงบางสวน  อันเปนผลเนื่องมาจากกิจกรรม  กระบวนการ  วตัถุดิบ  ผลิตภัณฑ หรือการใหบริการของ
องคกร ซ่ึงอาจแบงออกเปน  ผลกระทบตอส่ิงมีชีวิต และส่ิงแวดลอม  ผลกระทบตอธุรกิจ  ผลกระทบตอ
ภาพลักษณขององคกร และผลกระทบตอชุมชน 

3.8 วัตถุประสงค หมายถึง     ความคาดหวังในภาพรวมตอผลสําเร็จ อันเกดิจากการดําเนนิ นโยบายขององคกร 
3.9  เปาหมาย  หมายถึงความคาดหวังตอผลสําเร็จที่สามารถวัดผลไดโดยละเอียด 
3.10 การวางแผน หมายถึง การกําหนดวัตถุประสงค  เปาหมาย และกระบวนการที่จําเปนในการที่ทาํใหเกิดผลตาม

นโยบายที่องคกรไดกําหนดไว 
3.11 การดําเนนิการ หมายถึง กระบวนการทีน่ําไปปฏิบัติ 
3.12 ผลการดําเนินงาน  หมายถึง   ผลที่วัดได  จากการดําเนินงานขององคกร 
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3.13 การปรับปรุงอยางตอเนื่อง หมายถึง  กระบวนการทบทวน  แกไข  ปรับปรุงระบบการจัดการ  เพื่อใหไดมาซึ่ง

เปาหมายในการปรับปรุงผลการดําเนนิการ และใหเกดิความสอดคลองกับนโยบายขององคกร 
3.14 การชี้บงอันตราย หมายถึง  กระบวนการในการคนหาอันตราย ที่มีอยู และการระบุลักษณะของอันตราย 
3.15 การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการประมาณระดับความเสี่ยง และการตัดสินวาความเสี่ยงนัน้อยูใน

ระดับที่ยอมรบัไดหรือไม 
3.16 ความเสี่ยง หมายถึง ผลลัพธของความนาจะเกดิอันตราย และผลจากอันตรายนั้น 
3.17 เหตุการณเกือบเกิดอุบัติเหต ุ หมายถึง เหตุการณที่ไมพึงประสงค แตเมื่อเกดิขึ้นแลวมีแนวโนมที่จะกอใหเกดิ

อุบัติเหต ุ
3.18 อันตราย หมายถึง ส่ิง หรือสถานการณที่อาจกอใหเกดิการบาดเจ็บ หรือความเจ็บปวยจากการทํางาน  ความเสียหาย

ตอทรัพยสิน  ความเสียหายตอสภาพแวดลอมในการทํางาน หรือตอสาธารณาชน หรือส่ิงตางๆ เหลานี้รวมกัน 
3.19 อุบัติการณ หมายถึง เหตุการณที่ไมพึงประสงค ที่เกิดขึน้แลวมีผลใหเกิดอุบัติเหตุ หรือเหตุการณเกือบเกิดอุบัตเิหต ุ
3.20 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่ไมพึงประสงค ที่อาจเกิดจากที่ไมไดคาดคิดไวลวงหนา หรือไมทราบลวงหนา  หรือ

ขาดการควบคมุ แตเมื่อเกดิขึ้นแลวมีผลใหเกิดการบาดเจ็บ หรือความเจ็บปวยจากการทํางาน  หรือการเสียชวีิต 
หรือความสูญเสียตอทรัพยสิน หรือความเสียหายตอสภาพแวดลอมในการทํางาน หรือสาธารณชน 

3.21 ความเจ็บปวยจากการทํางาน หมายถึง ความเจ็บปวยที่ไดพิจารณาวามีสาเหตจุากกจิกรรมการทํางาน หรือ
ส่ิงแวดลอมของที่ทํางาน 

3.22 การสอบเทียบ หมายถึง ชุดของการดําเนนิการทางมาตรวิทยา เพื่อหาความสัมพนัธระหวางคาชีบ้อกโดยเครื่องวัด 
หรือระบบการวัด  หรือคาทีแ่สดงโดยเครื่องวัดที่เปนวัสดกุับคาสมนัยทีรู่ของปริมาณที่วัด ภายใตภาวะที่บงไว 

3.23 ลูกจาง หมายถึง ผูซ่ึงปฏิบัติงานใหนายจางโดยไดรับคาจางไมวาจะเรียกชื่ออยางไร  เชน  พนักงาน  คนงาน  
คนงานของผูรับเหมา เปนตน 

3.24 เอกสาร   หมายถึง   ขอมูล หรือส่ือสนับสนุนตางๆ  ซ่ึงสามารถอยูในรูปของกระดาษ  แมเหล็ก  ไฟล
อิเล็กทรอนิกส  หรืออานดวยดิสกในคอมพวิเตอร  ภาพถาย  หรือตัวอยางตนแบบ หรือทั้งหมดที่กลาวรวมกนั   

3.25 บันทึก หมายถึง  เอกสารที่แสดงถึงการบรรลุผล หรือเปนหลักฐานของกิจกรรมที่สอดคลองในการปฏิบัติงาน 
3.26 การตรวจประเมิน  หมายถึง การตรวจสอบโดยบุคคลภายใน หรือภายนอก อยางเปนระบบ และเปนไปโดยอิสระ 

เพื่อตัดสินวากจิกรรมตางๆ  และผลที่เกิดขึ้น เปนไปตามระบบที่องคกรกําหนดไว  และมีการนําไปใชอยางมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตามนโยบาย และวัตถุประสงคขององคกร 

3.27 การแกไข หมายถึง  การดําเนินการปรับปรุงอยางตอเนื่องเพื่อแสดงถึงศักยภาพการดาํเนินงานในระบบการจดัการ 
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q  ระบบการจัดการสิ่งแวดลอม  อาชีวอนามัย และความปลอดภยัขององคกร 

4.1   ขอกําหนดทั่วไป  (ISO 14001 (4.1)/ TIS 18001 (4.1) / OHSAS 18001 (4.1)) 
 บริษัทเอ็น วาย เค โลจิสติกส (ประเทศไทย) จํากัด   ไดจัดตั้ง ดําเนินการ คงไว และมีการปรับปรุงอยางตอเนื่อง
ซ่ึงระบบการจัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย เพื่อใหมั่นใจวาสภาพแวดลอมในการทํางานของ
องคกรมีความเหมาะสม และปลอดภัย    ตามระบบการ  ISO 14001 & TIS/OHSAS 18001 ฉบับปจจุบัน 
 ขอบเขตการขอการรับรอง ศูนยบริการสงออก และ ศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง 
 

4.2   การทบทวนสถานะเบื้องตน (TIS 18001 (4.2)) 
องคกร ไดทําการทบทวนการดําเนินงานดานอาชีวอนามัย และความปลอดภัยที่มีอยูกับ  (1) ขอกําหนดตาม

กฎหมายที่เกี่ยวของกับอาชีวอนามัยและความปลอดภัย    รวมทั้ง (2) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของทรัพยากรที่มีอยู 
ซ่ึงจะไปใชในการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  

นอกจากนี้ องคกรอาจทบทวนการดําเนินงานที่มีอยูกับ   (1) แนวทางการดําเนินงานดานอาชีวอนามัย และความ
ปลอดภัยที่มีอยูในองคกร   และ (2) ขอปฏิบัติและการดําเนินงานที่ดีกวา ซ่ึงองคกรหรือหนวยงานอื่นไดจัดทําเอาไว 
(Best practice)  
 ขอมูลจากการทบทวนสถานะเริ่มตน จะถูกนําไปใชในการพิจารณากําหนดนโยบาย และกระบวนการจัดทํา
ระบบการจัดการอาชีวอนามยัและความปลอดภัย   นอกจากนั้น  ผลจากการทบทวนการจัดการจะนาํไปใชในการทบทวน
นโยบายและพจิารณาปรับปรุงระบบการจัดการอยางตอเนือ่ง  

องคกร ไดจัดทํา และเก็บบนัทึก ตามที่ระบุไวในขอกําหนดที่เกี่ยวของ  
 

4.3   นโยบาย (ISO 14001 (4.2)/ TIS 18001 (4.3) / OHSAS 18001 (4.2)) 
 นโยบาย  กําหนดโดยผูบริหารระดับสูงที่กํากับดูแลระบบมาตรฐานสากล         เพื่อแสดงความมุงมั่นในการ
ดําเนินการดานสิ่งแวดลอม  อาชีวอนามัย และความปลอดภัย  และเปนกรอบในการจัดตั้งวัตถุประสงคและเปาหมาย   
ทั้งนี้เพื่อใหการดําเนินการขององคกรมุงเนนทางดานการปองกันมลพิษ   ความปลอดภัยในการทํางาน  ความสอดคลอง
กับกฎหมายและขอกําหนดที่เกี่ยวของ และการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

นโยบาย   กําหนดขึ้น โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมสําหรับธุรกิจ ขนาด และลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม  ความ
เสี่ยงอันตรายขององคกร    ซ่ึงเปดโอกาสใหลูกจางมีสวนรวมในการใหขอคิดเห็น ผานผูแทนลูกจาง    ทั้งนี้นโยบายฉบับ
ปจจุบันจะสื่อสารใหแกพนักงานทุกคน ทุกระดับภายในองคกรทราบ   รวมถึงผูที่ปฏิบัติงานใหกับองคกร เชน ผูขาย 
หรือ ผูรับเหมา ตลอดจนมีการเผยแพร สูสาธารณชน ตามความเหมาะสม 

นโยบายสิ่งแวดลอม  อาชีวอนามัย และความปลอดภัย ของ ศูนยบริการสงออก และศูนยบริการโลจิสติกส 
แหลมฉบัง มีดังนี้ 
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ประกาศ เรือ่ง นโยบายคุณภาพ สิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย  
ของศูนยบรกิารสงออก และ ศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง ประจําป  2549  

ศูนยบริการสงออก และศูนยบริการ โลจิสติกส แหลมฉบัง บริษัท เอ็น วาย เค โลจิสติกส (ประเทศไทย) จํากัด มุงมั่นใน
การประยุกตใชระบบมาตรฐานสากลควบคูไปกับการดําเนินธุรกิจ อยางจริงจัง และตอเนื่อง ตามแนวทางดังตอไปนี้  

1. นโยบายคุณภาพ  
‘ละเอียดถูกตอง - ดูแลปลอดภยั - รักษาสะอาด - บริการรวดเร็ว’  
 

2. นโยบายสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย  

2.1 มุงเนนในการปฏิบัติตามกฎหมาย และขอกําหนดอื่นที่เกี่ยวของ โดยตองไมมีรายงานการไมปฏิบัติตามกฎหมาย
จากหนวยงานราชการ ถามีตองไดรับการแกไขอยางเหมาะสม และทันทวงที  

2.2 คํานึงถึงการปองกันมลพิษอยางตอเนื่อง โดยมุงเนนที่การควบคุมคุณภาพน้ําท้ิง  ขยะอันตราย และวัสดุท่ีปนเปอน
สารเคมี ใหเปนไปตามกฎหมายที่เกี่ยวของ 

2.3 สงเสริม และสนับสนุนการใชน้ํามันเชื้อเพลิงเชิงอนุรักษ  และพลังงานทดแทน โดยมุงเนนใหเปนไปตามอัตราที่
กําหนด  

2.4 ลดความเสี่ยงอันตรายจากการปฏิบัติงาน หรือสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน จากระดับยอมรับไมได  และ
ระดับสูง   ระดับปานกลาง  ใหอยูในระดับที่ยอมรับได หรือระดับที่ต่ํากวา  

2.5 ลดอุบัติเหตุจากการทํางานที่ทําใหพนักงาน และผูท่ีเกี่ยวของบาดเจ็บหรือเจ็บปวยในระดับรุนแรงใหเปนศูนย  และ
ระดับอื่นไมนอยกวารอยละ 50  

2.6 บริษัทจะจัดใหมีอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลที่เพียงพอ และเหมาะสม สําหรับพนักงานที่ทํางานที่เสี่ยงตอ
อันตราย 

2.7 บริษัทจะปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทํางาน  และสงเสริม  สนับสนุนใหพนักงาน ผูรับเหมา  บุคคลภายนอกที่
เกี่ยวของมีสุขอนามัยท่ีดี 

 

ท้ังนี้ บริษัทฯ จะอํานวยการในเรื่องงบประมาณ กําลังคน เวลา อยางเพยีงพอ และเหมาะสม เพื่อใหผูบริหาร และ
ผูปฏิบัติงานทุกระดับ นํานโยบายไปปฏิบัติใหบรรลุผลสําเร็จตามความมุงหมาย และสื่อสาร นโยบาย กิจกรรม หรือการ
เปลี่ยนแปลงตางๆ ใหกับพนักงาน และผูท่ีเกี่ยวของ รวมถึง การเผยแพรตอสาธารณชน ตามความเหมาะสม    

 

ประกาศ ณ วันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ. 2549 
(นายทักษพล พีระวัฒนชาติ) 

กรรมการ 
ผูบริหารระดับสูงท่ีกํากับดูแลระบบมาตรฐานสากล 

ศูนยบริการสงออก และศูนยบริการโลจิสตกิส แหลมฉบัง 
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4.4   การวางแผน  

4.4.1   ลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม (ISO 14001  (4.3.1))  การชี้บงอันตราย และประเมินความเสี่ยง  (TIS 18001  
(4.4.1) /  OHSAS 18001 (4.3.1)) 

องคกรจะจัดทํา ดําเนินการ และคงไวซ่ึงระเบียบการปฏิบัติงานเพื่อ 
(1) ช้ีบงลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม รวมทั้ง ช้ีบงอันตราย และประเมินความเสี่ยงอันเกิดจากกิจกรรม 

ผลิตภัณฑ และบริการขององคกร     รวมถึงกิจกรรม ผลิตภัณฑ และบริการที่องคกรมีความสามารถใน
การควบคุมหรือมีอิทธิพลในการโนมนาวการดําเนินการในทางออม  การระบุลักษณะปญหา
ส่ิงแวดลอม  ความเสี่ยงอันตราย  ขององคกรครอบคลุมถึงภาวะปกติ ภาวะผิดปกติ และภาวะฉุกเฉิน 
และกิจกรรม ผลิตภัณฑ หรือบริการที่มีการเปลี่ยนแปลง หรือมีแผนในการเปลี่ยนแปลง  

(2) องคกรมีการประเมินลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม  และความเสี่ยงอันตรายทั้งหมด เพื่อระบุซ่ึงลักษณะ
ปญหาสิ่งแวดลอมที่มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอยางมีนัยสําคัญ   และความเสี่ยงอันตรายที่มีระดับ
นัยสําคัญ 

ลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม  และความเสี่ยงอันตราย  จะถูกบันทึกไวเปนหลักฐาน และไดรับการทบทวน 
ปรับปรุงใหเปนปจจุบันโดยคณะทํางานที่เกี่ยวของ     โดยที่  ปญหาสิ่งแวดลอม  และ ความเสี่ยงอันตรายที่มี
นัยสําคัญมาพิจารณาในการจัดทํา ดําเนินการ และคงไวซ่ึงระบบการจัดการสิ่งแวดลอม  อาชีวอนามัย และความ
ปลอดภัย 

ระเบียบปฏิบัติงานที่เกี่ยวของไดแก   ระเบียบการปฏิบัติงาน เร่ือง ลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม   ระเบียบการ
ปฏิบัติงาน เร่ือง  การชี้บงอันตราย และประเมินความเสี่ยง 

 

4.4.2  กฎหมาย และขอกําหนด (ISO 14001 (4.3.1) / TIS 18001  (4.4.2) /  OHSAS 18001 (4.3.2)) 
องคกรจะจัดทํา ดําเนินการและคงไวซ่ึงระเบียบการปฏิบัติงานสําหรับ 
(1) การชี้บงกฎหมาย หรือขอกําหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับกิจกรรม ผลิตภัณฑ และบริการขององคกร  รวมถึงมี

การติดตามการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและขอกําหนด เพื่อใหมีความทันสมัยอยูเสมอ 
(2) แสดงใหเห็นถึงการนํากฎหมายและขอกําหนดอื่นๆที่เกี่ยวของไปใชกับลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม และ

ความเสี่ยงอันตรายขององคกร 
องคกรจะนํากฎหมายและขอกําหนดอื่นๆที่เกี่ยวของไปใชในการจัดทํา ดําเนินการ และคงไวซ่ึงระบบการ

จัดการที่เกี่ยวของ  
เอกสารที่เกี่ยวของไดแก   มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง กฎหมาย และขอกําหนด 
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4.4.3   วัตถุประสงค เปาหมาย และโครงการ (ISO 14001(4.3.3) / TIS 18001(4.4.3) /OHSAS 18001(4.3.3 - 4.3.4)) 

องคกรจะจัดทํา  วัตถุประสงคและเปาหมาย  ดานสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย เปนลายลักษณ
อักษร     รวมถึงมีการนําไปปฏิบัติตามในแตละหนวยงานหรือแตละระดับที่เกี่ยวของ 

การกําหนด หรือการทบทวนวัตถุประสงค และเปาหมายขององคกร  จะตองวัดผลได  โดยพิจารณาจาก
กฎหมาย   หรือขอกําหนดดานสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของ  ลักษณะปญหาสิ่งแวดลอมที่มีนัยสําคัญ  ความเสี่ยงอันตราย
ที่มีนัยสําคัญ  ความสามารถทางดานเทคโนโลยี และทางการเงิน ความตองการทางดานธุรกิจ                มุมมองของ
ผูที่เกี่ยวของ  ความสอดคลองกับนโยบายขององคกร และความมุงมั่นในการปองกันมลภาวะทางดานสิ่งแวดลอม 
และอันตรายจากกิจกรรมที่เกี่ยวของกับองคกร 

องคกรจะจัดใหมี  แผนงาน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดขึ้น ซ่ึงในแผนงานจะตองระบุ
ผูรับผิดชอบ กําหนดขั้นตอนวิธีการดําเนินงานและ ระยะเวลาที่จะบรรลุตามวัตถุประสงค และเปาหมายดังกลาว       

ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลง หรือมีกิจกรรม ผลิตภัณฑ และบริการใหม        ที่มีความสัมพันธกับแผนงาน
ที่จัดทําขึ้น  องคกรจะตองทบทวนแผนงาน หรือแกไขในกรณีที่จําเปน ทั้งนี้เพื่อความเหมาะสมในการนําไปปฏิบัติ
หรือดําเนินการ เพื่อประสิทธิผลสูงสุด 

ระเบียบปฏิบัติงานที่เกี่ยวของไดแก ระเบียบการปฏิบัติงาน เร่ือง ลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม / การชี้บง
อันตราย และประเมินความเสี่ยง 

  
4.5   การดําเนนิงาน และการนําไปปฏบิัติ  

4.5.1 ทรัพยากร  บทบาท หนาท่ี และความรับผิดชอบ (ISO 14001(4.4.1) / TIS 18001(4.5.1) /OHSAS 18001(4.4.1)) 
องคกรไดกําหนด  บทบาท   ความรับผิดชอบ และอํานาจหนาทีข่องผูที่เกี่ยวของไวอยางชดัเจน   ทั้งนี้ 

ประกาศแตงตัง้ตางๆ ไดรับการสื่อสารไปยังผูที่เกี่ยวของ 
ผูบริหารระดับสูง ไดดําเนินการแตงตั้ง  ผูแทนฝายบริหาร   เพื่อใหมัน่ใจวา  ระบบการจัดการตางๆ  ไดถูก

จัดตั้ง  นําไปปฏิบัติ  ไดรับการรักษาไว   และผูบริหารจะไดรับการรายงานเพื่อการตัดสินใจทบทวน และปรับปรุง
อยางตอเนื่อง 

ผูบริหารไดใหการสนับสนุนดานทรัพยากร  ซ่ึงรวมถึงบุคลากร  เทคโนโลยี   และงบประมาณอยางเพียงพอ 
โครงสรางการบริหารงาน ไดถูกจัดทําขึ้น โดยมีรายละเอียดดังนี ้
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4.5.1.1 ผูบริหารระดับสูงที่กาํกับดูแลระบบมาตรฐานสากล 
(1) รับผิดชอบองคกรดานนโยบาย และยุทธศาสตรการพัฒนาระบบโลจิสติกสขององคกร และกํากบั

การดําเนนิงานใหเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมาย 
(2) กําหนด และอนุมัติ นโยบายคุณภาพ  ส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัย และผังโครงสรางองคกร 
(3) ดูแลทบทวนงบประมาณขององคกร และอนุมัติการจัดสรรทรัพยากร บุคลากร เครื่องมืออุปกรณ 

และโครงสรางพื้นฐานใหเพยีงพอและเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
(4) เปนประธานการประชุมทบทวนระบบการจัดการ 

4.5.1.2   คณะกรรมการบริหารระบบมาตรฐานสากล 
(1) กําหนดทิศทางในการดําเนนิระบบการจดัการ 
(2) วางแผนการจดัทํา  ดําเนนิการ  และรักษาระบบการจัดการสิ่งแวดลอม 
(3) ผลักดัน และสนับสนุนการทาํงานของผูแทนฝายบริหาร และคณะทํางาน 
(4) กํากับดแูลการทํางานของ ผูแทนฝายบริหาร และคณะทํางาน 
(5) ใหคําปรึกษา และขอเสนอแนะตอ ผูแทนฝายบริหาร และคณะทํางาน 
(6) พิจารณาทบทวนการดําเนินงาน และปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

4.5.1.3   ผูแทนฝายบริหารทีก่ํากับดแูลระบบมาตรฐานสากล 
(1) ประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ในการจัดทํา  ดําเนินการ  และรักษาไวซ่ึงระบบการจัดการ ให

สามารถนําไปใชปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิผล  และบรรลุนโยบาย  และ วัตถุประสงคขององคกร 
รวมถึงการเปนไปตามขอกําหนดของระบบการจัดการที่เกี่ยวของ 

(2) ติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานตาง ๆ ภายในองคกร และรายงาน
ผลการดําเนินงานตอผูบริหารระดับสูง  เพื่อทบทวน และใชเปนพื้นฐานในการพัฒนาปรับปรุง
ระบบการจัดการขององคกร 

(3) ดูแลการตรวจประเมินระบบการจัดการขององคกร ทั้งการตรวจประเมินจากหนวยงานภายใน
และหนวยงานภายนอก 

(4) ติดตอประสานงานกับองคกร หรือบุคลากรภายนอกในสวนที่เกี่ยวของกับระบบการจัดการของ
องคกร 

(5) เสริมสรางความตระหนักในเรื่องคุณภาพ  ส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย 
ขอกําหนดและความตองการของลูกคา  ใหกับบุคลากรขององคกร 

(6) ใหคําแนะนํา หรือขอเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุง หรือพัฒนาระบบการจัดการอยางตอเนื่องตอ 
ผูบริหารระดับสูงที่กํากับดูแลระบบมาตรฐานสากล 



 
คูมือดําเนินระบบการจัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย 

M - ES - 444/454 - IMC - 1 - 1 

วันที่ประกาศใช   :  1 มิถุนายน พ.ศ.  2549            หนา  15 / 29 

 
 

4.5.1.4   
รวม ําเนินการดังตอไปนี้ 

บัง ให

ี่ยวของ 
นของศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง และ

ะดับสูง  เพื่อทบทวน และใชเปนพื้นฐานในการพัฒนา

 แหลมฉบัง ทั้งการตรวจ

วนที่เกี่ยวของกับระบบการจัดการ

 อาชีวอนามัย และความปลอดภัย 
บุคลากรของศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง 

 
4.5.1.5   

(1) 
รดําเนินการอยางตอเนื่อง 

ามเสีย่งของระบบการจัดการ 

องไดใชประโยชน 

ะปฏิบัติงาน 
 
 

 
ผูแทนฝายบริหารประจํา  ศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง 

กับผูแทนฝายบริหารที่กํากับดูแลระบบมาตรฐานสากล  ด
(1) จัดทํา  ดําเนินการ  และรักษาไวซ่ึงระบบการจัดการของศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉ

สามารถนําไปใชปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิผล  และบรรลุนโยบาย  และ วัตถุประสงคของ
องคกร รวมถึงการเปนไปตามขอกําหนดของระบบการจัดการที่เก

(2) ติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงา
รายงานผลการดําเนินงานตอผูบริหารร
ปรับปรุงระบบการจัดการ 

(3) ดูแลการตรวจประเมินระบบการจัดการของของศูนยบริการโลจิสติกส
ประเมินจากหนวยงานภายใน และหนวยงานภายนอก 

(4) ติดตอประสานงานกับองคกร หรือบุคลากรภายนอกในส
ขององคกร 

(5) เสริมสรางความตระหนักในเรื่องคุณภาพ  ส่ิงแวดลอม
ขอกําหนดและความตองการของลูกคา  ใหกับ

(6) ใหคําแนะนํา หรือขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง หรือพัฒนาระบบการจัดการอยางตอเนื่องตอ
ผูจัดการแผนก  และผูบริหารระดับสูงที่กํากับดูแลระบบมาตรฐานสากล 

ธุรการระบบมาตรฐานสากล 
วางแผนการดาํเนินงานสําหรับการขจัดปญหาสิ่งแวดลอม และความเสี่ยงอันตรายของระบบ
การจัดการ และดูแลใหมีกา

(2) จัดทําขอเสนอแนะเกีย่วกับการปองกันผลกระทบตอส่ิงแวดลอม  อันตรายจากอุบัติเหต ุ
อุบัติภัยและควบคุมคว

(3) จัดทําคูมือ และมาตรฐานวาดวยความปลอดภัยสําหรับระบบการจดัการ  เพื่อใหลูกจาง หรือผูที่
เกี่ยวข

(4) กําหนดชนิดอปุกรณคุมครองความปลอดภยัสวนบุคคล  ที่เหมาะสมกบัลักษณะความเสี่ยงของ
งานเสนอตอผูบริหาร  เพื่อจดัใหลูกจาง หรือผูที่เกี่ยวของใชในขณ
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งหนวยงานตางๆ ในระบบการจัดการ 

วยเนื่องจากการ

(6) 
ที่มีความแตกตางไป

(7) 
รวมทั้งหนวยงานราชการที่เกีย่วของ 

(9) ยในการทํางาน ทุกระดับ  และติดตาม

ั้งรายงานใหผูบริหาร  และคณะกรรมการทราบทุก 3 เดือน 

 
4.5.1.6  

(1) ร เมินภายใน 
) ตรวจประเมนิตามแผนงานที่กําหนดไว 

นิตอผูบริหาร 
เส

 
4.5.1.7   ท

(1) ตราย และประเมินความเสี่ยง 

(3) หมาย  โครงการ ดานสิ่งแวดลอม และความปลอดภัยของหนวยงาน 

(4) สํารวจ   จัดทาํแผน   จัดใหมีการฝกอบรม  และบันทกึผลการฝกอบรม  ตามที่กําหนดไวใน
แผนการฝกอบรมของหนวยงาน 

(5) สงเสริม สนับสนุนดานวิชาการ และปฏิบัติงานขอ
เพื่อใหลูกจางปลอดจากเหตอัุนจะทําใหเกดิการประสบอันตราย หรือการเจ็บป
ทํางาน  รวมทัง้การปองกัน และควบคุมอัคคีภัย และอุบตัิภัยรายแรงดวย 
จัดอบรมเกีย่วกับความรูพื้นฐาน  และขอปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภยัในการทํางานแกลูกจาง
ที่เขามาปฏิบัติงานใหมกอนใหปฏิบัติงาน   รวมทั้งลูกจางซึ่งตองทํางาน
จากงานเดิม   ที่เคยปฏิบัติอยู และเกดิอันตรายดวย 
ประสานการดาํเนินงานความปลอดภัยในการทํางานกับหนวยงานตางๆ  ทั้งภายใน และ
ภายนอกระบบการจัดการ  

(8) ตรวจประเมนิระบบความปลอดภัยในการทํางานในภาพรวมของระบบการจัดการ 
รวบรวมผลการดําเนินงานของ เจาหนาทีค่วามปลอดภั
ผลการดําเนินงานดานความปลอดภัยในการทํางานใหเปนไปตามนโยบาย  และแผนงานของ
องคกร   พรอมท

(10) ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยในการทํางานอื่นตามที่ผูบริหารมอบหมาย 

ผูตรวจประเมินภายใน 
วมกับ ผูแทนฝายบริหาร จัดทํา  ทบทวน  และปรับปรุง แผนการตรวจประ

(2
(3) รายงานผลการตรวจประเม
(4) นอแนะแนวทางในการแกไข และการปองกัน 

คณะ ํางาน (ศูนยบริการสงออก และศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง) 
ช้ีบง และประเมินปญหาสิ่งแวดลอม  รวมทั้งชี้บงอัน

(2) รวบรวม และประกาศใชขอกําหนดที่องคกรเห็นชอบ  
จัดทําวัตถุประสงค    เปา
นําเสนอทรัพยากรที่จําเปนในการดําเนินงาน  ตลอดจนกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากรในคณะทํางาน 
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(5) ส่ือสารใหผูที่เกี่ยวของทราบถึงการดําเนินการตางๆ  ตลอดจนรวบรวม  พิจารณา และ
ร

(6) 
(7)   การปองกันอันตราย 

(8) 
(9) หารของหนวยงาน  

4.5.1.8 
(1) 

   หรือการเกิดเหตุ
งานเสนอตอผูบริหาร 

(2) รายงาน และเสนอแนะมาตรการ หรือแนวทางปรับปรุงแกไขใหถูกตองตามกฎหมายเกี่ยวกับ
นการทํางาน  และมาตรฐานความปลอดภัยในการทํางานตอผูบริหาร  เพื่อ

งาน หรือ

ปลอดภัยในการทํางานขององคกร 
ัย   รวมทั้งมาตรฐานดานความปลอดภัย ในการ

ทํางานของบริษัทเสนอตอนายจาง 
วจสอบ  สถิติการประสบ

วามปลอดภัยในการทํางาน  รวมทั้ง

ตอบสนองตอขอเสนอแนะ หรือขอ องเรียน 
จัดทํา  และกํากับดูแล  ระบบเอกสาร และบันทึกของหนวยงานใหเปนไปตามขอกําหนด  
จัดทําระบบควบคุมการปฏิบัติงาน  เพื่อปองกันผลกระทบตอส่ิงแวดลอม
หรือความเสี่ยงอันตรายจากกิจกรรมขององคกร 
เตรียมการ และตอบสนองตอเหตุฉุกเฉิน 
 ตรวจวดั และตรวจติดตาม  และรายงานผลตอผูบริ

(10) วิเคราะหสาเหตุ  กําหนดแนวทาง เพื่อนาํไปแกไข และปองกัน  ใหเปนไปตามขอกําหนดที่
เกี่ยวของ 

 
คณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอมในการทํางาน 

พิจารณานโยบาย  และแผนงานดานความปลอดภัยในการทํางาน  รวมทั้ง ความปลอดภัยนอก
งาน  เพื่อปองกัน และลดการเกิดอุบัติเหตุ  การประสบอันตราย  การเจ็บปวย
เดือดรอนรําคาญอันเนื่องจากการทํางาน  หรือความไมปลอดภัยในการทํา

ความปลอดภัยใ
ความปลอดภัยในการทํางานของลูกจาง  ผูรับเหมา และบุคคลภายนอกที่เขามาปฏิบัติ
เขามาใชบริการในองคกร 

(3) สงเสริม  สนับสนุน  กิจกรรมดานความ
(4) พิจารณาขอบังคับ   และคูมือดานความปลอดภ

(5) สํารวจการปฏิบัติการดานความปลอดภัยในการทํางาน และตร
อันตรายที่เกิดขึ้นในองคกร   อยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง 

(6) พิจารณาโครงการ หรือแผนการฝกอบรม  เกี่ยวกับค
โครงการหรือแผนการอบรม   เกี่ยวกับบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ  ในดานความปลอดภัย
ของลูกจาง   หัวหนางาน   ผูบริหาร   นายจาง   และบุคลากรทุกระดับ  เพื่อเสนอความเห็นตอ
ผูบริหาร 

(7) วางระบบการรายงานสภาพการทํางานที่ไมปลอดภัยใหเปนหนาที่ของลูกจางทุกคนทุกระดับ
ตองปฏิบัติ 
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(8) 
การ

(10) ารทํางานขององคกร 
นอื่น  ตามที่ผูบริหารมอบหมาย 

4.5.1.9 
(1)  ใหลูกจางในหนวยงานรับผิดชอบ ปฏิบัติตามขอบังคับ  คูมือ   ขั้นตอน  และวิธี

ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยในการทํางาน 
ตรายเบื้องตน โดยอาจ

(3) 

(4) 

(5) งความปลอดภัยสวนบุคคลของลูกจางในหนวยงานที่รับผิดชอบ 
ือดรอนรําคาญอัน

ีพ  และรายงานผล  รวมทั้ง เสนอแนะแนวทางในการแกไข

(7) ํางาน 

 
 

 
 

 
ติดตามผลความคืบหนาเรื่องที่เสนอผูบริหาร 

(9) รายงานผลการปฏิบัติงานประจําป    รวมทั้งระบุปญหา  อุปสรรค และขอเสนอแนะใน
ปฏิบัติหนาที่ครบ 1 ป เพื่อเสนอตอผูบริหาร 
ประเมินผลการดําเนินงานดานความปลอดภัยในก

(11) ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยในการทํางา
 

เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับหวัหนางาน 
กํากับ ดูแล

(2) วิเคราะหงานในหนวยงานที่รับผิดชอบ เพื่อคนหาความเสี่ยง และอัน
รวมดําเนินงานกับ  เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับเทคนิค  ระดับเทคนิคขั้นสูง 
หรือระดับวิชาชีพ 
สอนวิธีการปฏิบัติงานที่ถูกตองแกลูกจางในหนวยงานที่รับผิดชอบเพื่อใหเกิดความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงาน 
ตรวจสอบสภาพการทํางาน  เครื่องจักร  เครื่องมือ และอุปกรณ  ใหอยูในสภาพที่ปลอดภัยกอน
ลงมือปฏิบัติงานประจําวัน 
กํากับดูแล  อุปกรณคุมครอ

(6) รายงานการประสบอันตราย  การบาดเจ็บ หรือเจ็บปวย หรือการเกิดเหตุเด
เนื่องจากการทํางานของลูกจาง  รวมกับ เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับเทคนิค  
ระดับเทคนิคขั้นสูง หรือระดับวิชาช
ปญหาตอผูบริหารโดยไมชักชา 
สงเสริม และสนับสนุนกิจกรรมความปลอดภัยในการท

(8) ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยในการทํางานอื่น  ตามที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน 
ระดับบริหารมอบหมาย 
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4.5.1.10  

ริหาร 
ี่ รับผิดชอบตอ

) สงเสริม สนับสนุน และติดตามการดําเนินงานเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานใหเปนไป
มปลอดภัยในการทํางานที่เหมาะสม  กับ

(4) รอง  เพื่อความปลอดภัย  ของลูกจางตามที่ไดรับ

 

4.5.1.11
 

(5) 

) ตรวจวัด และประเมินสภาพแวดลอมในการทํางาน  หรือดําเนินการรวมกับบุคคล  หรือ
หนวยงานที่ขึ้นทะเบียน  กับกรมสวัสดิการ และคุมครองแรงงานเปนผูรับรอง หรือ ตรวจสอบ
เอกสารหลักฐานรายงานในการตรวจสอบสภาพแวดลอมในการทํางาน ภายในสถานประกอบ
กิจการ 

 
   เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับบริหาร
(1) กํากับดูแล  เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ทุกระดับ ซ่ึงอยูในบังคับบัญชาของ 

เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับบ
(2) เสนอ แผนงาน โครงการดานความปลอดภัยในการทํางาน  ในหนวยงานท

ผูบริหารระดับสูง 
(3

ตามแผนงานโครงการ เพื่อใหมีการจัดการดานควา
สถานประกอบกิจการ 
กํากับ ดูแล และติดตามใหมีการแกไขขอบกพ
รายงานหรือตามขอเสนอแนะของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  คณะกรรมการ  หรือ 
หนวยงานดานความปลอดภัย 

   เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ 
(1) ตรวจสอบ และเสนอแนะใหผูบริหารระดับสูง  ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวกับความปลอดภัย

อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน   
(2) วิเคราะหงานเพื่อช้ีบงอันตราย  รวมทั้งกําหนดมาตรการปองกัน  หรือข้ันตอนการทํางานอยาง

ปลอดภัยเสนอตอนายจาง 
(3) ประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยในการทํางาน 
(4) วิเคราะห แผนงานโครงการ  รวมทั้งขอเสนอแนะของหนวยงานตางๆ  และเสนอแนะมาตรการ

ความปลอดภัยในการทํางานตอผูบริหารระดับสูง 
ตรวจประเมินการปฏิบัติงานของสถานประกอบกิจการใหเปนไปตามแผนงานโครงการ หรือ
มาตรการความปลอดภัยในการทํางาน 

(6) แนะนําใหลูกจางปฏิบัติตามขอบังคับ และคูมือความปลอดภัยในการทํางาน 
(7) แนะนํา  ฝกสอน  อบรมลูกจางเพื่อใหปฏิบัติงานปลอดจากเหตุ  อันจะทําใหเกิดความไม

ปลอดภัยในการทํางาน 
(8
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ระสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 

การทํางาน    และรายงานผล รวมทั้งเสนอแนะตอ ผูบริหารระดับสูง  เพื่อ

(11) 
ิดเหตุเดือดรอนรําคาญอันเนื่องจากการทํางานของลูกจาง 

 
 

4.5.1.12  พนัก
ิบัติงานที่เกีย่วของ 

ร
ผ

4.5.1.13 ach stacker)พนักงานขบัรถยก (Forklift )   
ต
น
รา
ท
ป งคกร 

4.5.1.14 ย 

 
 

 

(9) เสนอแนะตอผูบริหารระดับสูงเพื่อใหมี  การจัดการดานความปลอดภัยในการทํางานที่
เหมาะสมกับสถานประกอบกิจการ และพัฒนาใหมีป

(10) ตรวจสอบหาสาเหตุ และวิเคราะหการประสบอันตราย  การเจ็บปวย หรือการเกิดเหตุเดือดรอน
รําคาญอันเนื่องจาก
ปองกันการเกิดเหตุโดยไมชักชา 
รวบรวม  สถิติ  วิเคราะหขอมูล  จัดทํารายงาน และขอเสนอแนะ  เกี่ยวกับการประสบอันตราย 
การเจ็บปวย หรือการเก

(12) ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยในการทํางานอื่นตามที่ผูบริหารระดับสูงมอบหมาย 

งานทัว่ไป  
(1) ปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน  และวธีิการปฏ

ให(2) ความรวมมอืในการดําเนนิระบบการจดัการ 
(3) ายงานภาวะที่พิจารณาแลวเหน็วาเปนขอบกพรอง   หรืออาจเปนอปุสรรคตอการดําเนินงานตอ

ูบังคับบัญชา 
 
 พนักงานขับรถบรรทุก(Truck)พนักงานขบัรถยกตูสินคา(Re

 ร(1) วจสภาพรถประจําวนั เพื่อใหมั่นใจวา รถอยูในสภาพที่สมบูรณกอนนําไปใชงาน 
(2) ํารถไปตรวจสภาพ ณ ศนูยบริการตามคําส่ังของหัวหนางาน 
(3) ยงานอุบัติเหต/ุเหตุการณผิดปกติตอ หัวหนางาน และหรือ เจาหนาที่ความปลอดภัยในการ

ํางาน ระดับวิชาชีพ 
(4) ฏิบัติตามกฎจราจร  วิธีปฏิบัติงาน   ประกาศ หรือกฎแหงความปลอดภัยของอ
 
 ผูขา หรือผูรับเหมา  
(1) ปฏิบัติขอกําหนด  ระเบยีบ   ปายเตือน หรือสัญลักษณ รวมทั้งขอควรปฏิบัติตางๆ ขององคกร 
(2) ใหความรวมมอืในการดําเนนิระบบการจดัการ 
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4.5.2 ความสามารถ  
 องคกรกําห สามารถ  โดย
พิจารณาจาก พ
ศักยภาพของบุคลากร
ตระหนักถึงความเกี่ย งานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย  และการมีสวนสนับสนุนตอ
การบรรลุ นโย

องคกร  จัดใ ารเตรียมการ
สําหรับการเปล องพัฒนา
เพิ่มเติม   การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร   เปนตน    และจัดทําแผนการฝกอบรมประจําป   นําเสนอตอ  
ผูบริห พิจารณาอนุมัติ 

การฝก
(1)  ก ภายในองคกรที่มีความชํานาญเฉพาะดาน เพื่อให 

บ
(2) การฝก าความรู และทักษะ   

• การฝกอบรมภายนอกองคกร   ไดแกการสงเจาหนาที่เขารับการฝกอบรม / สัมมนา ที่จัดโดย

• ภายในหรือ

องคก เ
ฝกอบรมโดยผูเขาร ดสอบกอน และ/หรือหลังการฝกอบรม หรือวิธีการสัมภาษณเพื่อทดสอบ
ความเขาใจ    ก

ผูแทนฝายบริหาร  หรือ ผูบริหารของหนวยงาน  จะนําขอมูลท่ีไดจากการประเมินประสิทธิผลการฝกอบรม
เขาสูก ผลของการฝกอบรมจะถูกบันทึกลงในประวัติการฝกอบรมของบุคลากร  

เอกสารท
 
 
 
 
 
 

การฝกอบรมและความตระหนัก (ISO14001(4.4.2) / TIS 18001(4.5.2) /OHSAS 18001(4.4.2)) 
นดวิธีการสรรหา และมอบหมายงานใหกับบุคลากรอยางเหมาะสมกับความ

ื้นฐานดานการศึกษา ประสบการณ ทักษะความชํานาญ รวมถึงยังไดมีการจัดการฝกอบรมเพื่อพัฒนา
ใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  โดยมุงเนนใหเกิดความความ
วของ และความสําคัญของการทํา

บาย และวัตถุประสงคขององคกร 
หมีการสํารวจความจําเปนในการฝกอบรม โดยพิจารณาจาก   ความจําเปนในก

ี่ยนแปลงกระบวนการหรือเทคโนโลยีใหมๆ   ความรู ความสามารถของเจาหนาที่ที่จําเปนต

ารระดับสูง หรือ ผูบริหาร  
อบรมแ ละวิธีการใหความรูแกบุคลากร แบงออกเปน  2 ประเภท  คือ 
ารสอนงาน  โดยผูเชี่ยวชาญภายนอก หรือบุคลากร
ุคลากรมีทักษะ และสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตองตามขอบเขตงานที่ไดรับมอบหมาย 

อบรม เพื่อพัฒน

 
หนวยงานภายนอก 

 การฝกอบรมภายในองคกร    เปนการฝกอบรมที่จัดขึ้นเองภายในองคกรโดยวิทยากร
วิทยากรภายนอก 

รมีการประเมินประสิทธิผลของการฝกอบรมโดยวิธีการที่เหมาะสม ชน การประเมินหลักสูตรการ
ับการฝกอบรม    การท

ารประเมินผลการปฏิบัติงานหลังการสอนงาน โดยผูบังคับบัญชาหรือผูที่ไดรับมอบหมาย 

ารทบทวนโดยฝายบริหาร  และ
ี่เกี่ยวของไดแก   มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง  การฝกอบรม และพัฒนาบุคลากร 
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4.5.3  การสื่อสาร (ISO14001(4.4.3) / TIS 18001(4.5.3) /OHSAS 18001(4.4.3)) 

ร
 

4.5.4   เอกส
นําไปปฏิบัติ  พรอมทั้งดํารงรักษา และสนับสนนุในการ

ดําเนินงานขอ  ด
(1) นโย ละเปาหมาย 
(2) อ

กับข 01 และ TIS/OHSAS 18001  โดยเปนเอกสารที่อธิบายถึงกระบวนการทางธุรกิจ

 ๆ เพื่อให

งาน

) เอกสารสนับสนุน (Supporting Document)  หมายถึง  เอกสารที่ใชอางอิง หรือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
เชน แบบฟอรม แผนควบคุมปญหาสิ่งแวดลอม แผนควบคุมความเสี่ยงอันตราย  คูมือตาง ๆ มาตรฐาน
อางอิง ใบพรรณาหนาที่งาน เอกสารอางอิงจากภายนอก และอ่ืน ๆ  

องคกรจะจัดทํา ดําเนินการ และคงไวซ่ึงระเบียบการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการติดตอส่ือสาร ในสวนที่เกี่ยวกับ
ักษณะปล ญหาสิ่งแวดลอม   ความเสี่ยงอันตราย   และระบบการจัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย  

ทั้งการสื่อสารภายใน ระหวางหนวยงาน  และระดับตางๆ ภายในองคกร  และการสื่อสารภายนอกองคกรอยางเปน
ลายลักษณอักษร  เพื่อรับ บันทึก และการตอบกลับไปยังบุคคล หรือกลุมคนภายนอกซึ่งไดรับผลกระทบจาก
ส่ิงแวดลอม   ความเสี่ยงอันตราย  ที่เกิดจากกิจกรรม ผลิตภัณฑ และบริการขององคกร 

ในกรณีที่องคกรพิจารณาวาจะสื่อสารลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม และความเสี่ยงอันตรายที่มีนัยสําคัญของ
องคกรใหบุคคลภายนอกทราบ องคกรจะกําหนดวิธีการในการสื่อสาร และบันทึกผลการตัดสินใจอยางเปนลาย
ลักษณอักษร 

องคจะพิจารณาขอเสนอแนะ  ขอคิดเห็นตอนโยบาย  และระบบการจัดการ  โดยการถายทอดจากพนักงาน
ระดับปฏิบัติการ  ผานตัวแทนฝายลูกจาง หรือตัวแทนฝายลูกจางในการประชุม คณะกรรมการความปลอดภัย และ
หรือ คณะกรรมการบริหารระบบมาตรฐานสากล   

ะเบียบปฏิบัตงิานที่เกีย่วของไดแก  ระเบียบการปฏิบัติงาน เร่ือง การสื่อสาร 

าร (ISO14001(4.4.4) / TIS 18001(4.5.4) /OHSAS 18001(4.4.4)) 
องคกรไดจัดทาํเอกสารที่ใชในระบบการจดัการ 

งกระบวนการตาง ๆ ขององคกร ังนี ้
บาย  วัตถุประสงค แ

คูมื  (Manual)   หมายถึง   เอกสารหลักที่แสดงถึงนโยบาย และแนวปฏิบัติขององคกร  ซ่ึงสอดคลอง
อกําหนด ISO 140

ขององคกรและความสัมพันธของกระบวนการตาง ๆ เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  
(3) มาตรฐานการฏิบัติงาน (Procedure) หมายถึง เอกสารที่อธิบาย และใชควบคุมกระบวนการตาง ๆ ของ

องคกรโดยละเอียด ระบุผูรับผิดชอบ รายละเอียดขั้นตอนการดําเนินงานของกระบวนการตาง
มั่นใจวากระบวนการตาง ๆ ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

(4) วิธีปฏิบัติงาน (Work Instruction) หมายถึง  เอกสารที่อธิบายวิธีการทํางานอยางเปนขั้นตอน สําหรับ
ใดงานหนึ่งตั้งแตเร่ิมตน จนเสร็จสิ้นการทํางานนั้น 

(5
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(4.4.5)) 

 
4.5.6  

จัดจาง ในสวนที่จะมีผลตออาชีวอนา
มัยและค

ื่องจักร  อุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล ตองพิจารณาถึง
ั ินการเพื่อปองกันอันตราย โดยกําหนดขอมูลรายละเอียดความ


(2) ใ
ส
ใน

(4) ก
(C ารคูมือการใชงาน  

ค มปลอดภัย และตองมีการกําหนดวิธีปฏิบัติงานที่
ู

ให
เอกสา  

  

4.5.5   การควบคุมเอกสาร (ISO14001(4.4.5) / TIS 18001(4.5.4) /OHSAS 18001
องคกรมีการจัดทํา ดําเนินการ และคงไวซ่ึง มาตรฐานการปฏิบัติงานในการควบคุมเอกสาร ทั้งที่จัดทําภายใน

องคกร และเอกสารจากภายนอกองคกร       ที่มีความจําเปนในการดําเนินการของระบบการจัดการ เพื่อใหมั่นใจวา 
เอกสารที่เปนฉบับลาสุดมีไวในทุกๆ พื้นที่ซ่ึงการทํางานมีผลกระทบตอความมีประสิทธิผลของระบบการจัดการ  มี
การควบคุมการจัดทํา เปลี่ยนแปลง แกไข แจกจาย เรียกคืน และนําเอกสารที่ไดรับการยกเลิกออกจากจุดใชงาน หรือ
มีการปองกันการนําเอกสารไปใชโดยไมตั้งใจ  ในกรณีที่เอกสารไดรับการยกเลิกการใชงานแลว แตมีความจําเปนใน
การเกบ็เพื่อเปนประโยชนทางดานกฎหมาย และ/หรือ ความรู จะมีระบบการบงชี้ที่เหมาะสม 

เอกสารในระบบการจัดการที่ประกาศใช ตองอนุมัติโดยผูบังคับบัญชาที่มีอํานาจ เพื่อใหแนใจวาเอกสารอาน
ออกได มีการลงวันที่ (วันที่มีการเปลี่ยนแปลง) มีการบงชี้ที่ชัดเจน ตลอดจนมีการเก็บรักษาในสภาพที่เปนระเบียบ
เรียบรอย และจัดเก็บในระยะเวลาที่กําหนด 

ระเบียบปฏิบัตงิานที่เกีย่วของไดแก มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง การควบคุมเอกสาร     / การใชขอมูลใน
ระบบ ISO Data Center / คูมือการ back up อีเมลในระบบ ISO Data Center 

 การจัดซ้ือจัดจาง (TIS 18001(4.5.5)) 
องคกร  ไดจัดใหมี  มาตรฐานการปฏิบัติงาน  สําหรับการจัดซื้อและการ
วามปลอดภัยโดย  

(1) การจัดซื้อผลิตภัณฑ อุปกรณ  เครื่อง มือ  เคร
อนตรายที่อาจจะเกิดขึ้น และมีการดําเน
ตองการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย พรอมทั้งตรวจรับตามขอมูลรายละเอียดที่กําหนดไว  
นกรณีที่เปนสารเคมีอันตรายตองมีเอกสารแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับสารเคมีอันตราย เพื่อจะไดใช
ารเคมีนั้นอยางถูกตองและปลอดภัย  

(3) กรณีที่เปนอุปกรณ หรือเครื่องมือเครื่องจักรตองมีเอกสารคูมือ เพื่อการใชงานที่ถูกตองและปลอดภัย  
ารจัดซื้ออุปกรณตรวจวัดที่เกี่ยวกับอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ตองพิจารณาถึงการสอบเทียบ 
alibration) อุปกรณตรวจวัด เพื่อความถูกตองในการตรวจวัด และตองมีเอกส

(5) การจัดจางผูรับเหมา และผูรับเหมาชวง ตองจัดจางโดยพิจารณาถึงความสามารถในการตอบสนองตอ
วามตองการขององคกรในดานอาชีวอนามัยและควา

ถกตองและปลอดภัย รวมทั้งมีการดําเนินการเพื่อควบคุมดูแลการทํางานของผูรับเหมาและผูรับเหมาชวง 
เปนไปตามวิธีปฏิบัติที่กําหนด  
รที่เกี่ยวของ ไดแก  มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง การจัดซื้อจัดจาง 
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4.5.7  

� การเคลื่อนยาย การเก็บรักษา และการใชสารเคมีวัตถุอันตราย 
ล และหนวยงานภายนอก 

 
 

4.5.8 
องค

ฉุกเฉิน  แ างใน
การปอ ต
และอันตร


ฉุกเฉิน
ใหทันสมัย ริง 

ง
อันตรายห

 
 
 
 

 

 การควบคุมการปฏิบตัิ (ISO14001(4.4.6 / TIS 18001(4.5.6) /OHSAS 18001(4.4.5)) 
 องคกรจะมีการระบุและวางแผนสําหรับกิจกรรมที่เกี่ยวของกับลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม  ความเสี่ยงอันตราย

นโยบาย    วัตถุประสงคและเปาหมาย โดย 
(1) จัดทํา ดําเนินการ และคงไว ซ่ึงเอกสารในการควบคุมกระบวนการตางๆ ที่อาจสงผลกระทบตอการไม

สอดคลองกับนโยบาย วัตถุประสงค และเปาหมาย 
(2) กําหนดมาตรฐานในการควบคุมการทํางานในมาตรฐานการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 
(3) จัดทํา ดําเนินการ และคงไวซ่ึงมาตรฐานการปฏิบัติงานในการควบคุมสินคา และบริการที่เกี่ยวของกับ

ลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม และความเสี่ยงอันตรายที่มีนัยสําคัญ   และส่ือสารใหผูขาย  ผูรับเหมา  และ
ผูรับเหมาชวงในการปฏิบัติงาน 

เอกสารที่เกี่ยวของไดแก    
� การจัดการขยะ    

� ขอปฏิบัติสําหรับผูรับเหมา  บุคค
� การซอมบํารุง 

  การเตรียมการ และการตอบสนองตอเหตุฉุกเฉิน (ISO14001(4.4.7)/TIS 18001(4.5.7) /OHSAS 18001(4.4.7)) 
กรจะจัดทํา   ดําเนินการ และคงไวซ่ึงระเบียบการปฏิบัติงาน   ในการกําหนดโอกาสในการเกิดภาวะ
ละกําหนดแนวทางในการดําเนินการตอบสนองตอภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  รวมถึงกําหนดแนวท

งกัน และฟนฟูผลกระทบที่เกิดขึ้นอันเนื่องมาจากภาวะฉุกเฉิน เพื่อปองกัน หรือลดผลกระทบ อส่ิงแวดลอม 
ายตางๆ ใหเหลือนอยที่สุด 

พนักงานทุกคนจะไดรับการฝกอบรมตามระเบียบการปฏิบัติงานเรื่องการเตรียมพรอมเพื่อรองรับสถานการณ
 โดยใหมีการฝกซอมปฏิบัติและตรวจสอบอยางนอยปละ 1 ครั้ง ซ่ึงระเบียบปฏิบัติการนี้จะไดรับการทบทวน

อยูเสมอ โดยมีการแกไขปรับปรุงตามความจําเปน กรณีผลจากการฝกซอม หรือเกิดเหตุฉุกเฉินขึ้นจ
เอกสารที่เกี่ยวของ  ไดแก  วิธีปฏิบัติงาน เรื่อ    แผนปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน กรณีเพลิงไหม  / กรณีสารเคมี

กรั่วไหล    / กรณีน้ํามันหกรั่วไหลในปริมาณมาก 
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สถาน ื่องมือเครื่องจักร อุปกรณไฟฟา และสถานที่ที่มีความเกี่ยวของใน
ดานอ
ของทางรา มาตรฐานดังกลาว องคกรไดจัดทําขึ้นเอง  อยางไรก็
ตามได

4.6   การตรวจ
4.6.1   การ 14001(4.5.1)/TIS 18001(4.6.1) /OHSAS 18001(4.5.1)) 

 และคงไวซ่ึงระเบียบการปฏิบัติงานในการตรวจวัด และตรวจติดตาม เกี่ยวกับ
ลักษณะ กิจกรรมที่สามารถกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม และความเสี่ยงอันตรายอยางมี
นัยสําคัญ ร ธิผลของวัตถุประสงคและเปาหมายของ
องคกร ท ุก (Proactive) และเชิงรับ (Reactive) 

เค ทดสอบ จะไดรับการปองกันจากการปรับแตงโดยไมไดรับอนุญาต หรือความเสียหายที่
อาจเกิดขึน้   และใหมีการรบัรองผลกรณีใชบริการสอบเทียบจากหนวยงาน หรือบุคคลภายนอก ตามกําหนดเวลาที่

หลักฐ
 
 
 

O14001(4.5.2)/TIS 18001(4.6.1) /OHSAS 18001(4.5.1)) 

ที่
อาจเก

ลื่อน 
เอกสารที่เกี่ยวของ ไดแก มาตรฐานการปฏิบัติงาน เรื่อง กฎหมายและขอกําหนด  / การประเมินความ

สอดคลอง 
 
 
 

 

4.5.9   การเตือนอันตราย (TIS 18001(4.5.8)) 
องคกร ไดจัดใหมี เครื่องหมายสําหรับการเตือนอันตรายในกิจกรรมที่มีความเสี่ยง โดยครอบคลุมถึงชนิด 
ะของวัตถุอันตราย รวมทั้งสถานภาพของเคร
าชีวอนามัยและความปลอดภัย โดยอาจใชส่ือตางๆ ที่มีความทนทาน เขาใจงาย ชัดเจน เปนไปตามมาตรฐาน

ชการหรือตามหลักสากล     กรณีที่ไมมีการกําหนด
จัดทําเปนเอกสารเพื่อการอางอิง  

 

สอบ  
ตรวจวัด  และตรวจติดตาม (ISO

องคกรจะจัดทํา ดําเนินการ
ของการดําเนินการหรือ

 วมถึงติดตามการควบคุมการปฏิบัติงาน และติดตามประสิท
ั้งในเชิงคุณภาพ (Qualitative)  เชิงปริมาณ (Quantitative)    เชิงร
รื่องมือที่ใชวัด หรือ

ไดวางแผนไว หรือเมื่อพบวาผลลัพธที่ไดอาจเกิดความคลาดเคลื่อน 
ขอมูลตาง ๆ จากการ ตรวจวัด และตรวจติดตามจะถูกบันทึกไวเพื่อที่จะสามารถตรวจสอบยอน และเปน
านการดําเนินการ และประสิทธิผลของระบบการจัดการขององคกร  

เอกสารที่เกี่ยวของ ไดแก  มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง การตรวจวัด และตรวจตดิตาม 

4.6.2   การประเมินความสอดคลอง (IS
องคกรมีจัดทํา ดําเนินการ และคงไวซ่ึงระเบียบการปฏิบัติงาน ในการประเมินความสอดคลองในการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย  และขอกําหนดอื่นๆที่เกี่ยวของ ในระยะเวลาที่เหมาะสม และบันทึกผลเปนหลักฐาน 
เครื่องมือที่ใชวัด หรือทดสอบ จะไดรับการปองกันจากการปรับแตงโดยไมไดรับอนุญาต หรือความเสียหาย
ิดขึ้น   และใหมีการรับรองผลกรณีใชบริการสอบเทียบจากหนวยงาน หรือบุคคลภายนอก ตามกําหนดเวลาที่

ไดวางแผนไว หรือเมื่อพบวาผลลัพธที่ไดอาจเกิดความคลาดเค
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4.5.3)/TIS 18001(4.6.3) /OHSAS 18001(4.5.2)) 

นไปตามขอกําหนด เพื่อระบุถึงสาเหตุ และแนวทางการดําเนินการเพื่อ
ปองกันการเกิดซ้ํา 

นด 

ก
และ

ผลกร

ินการและบันทึกการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

 

ขอมูลตาง
ดําเ ีการปองกันการ
เสียหายหร

รหัส
เอ

 

4.6.3   การแกไข และการปองกัน  (ISO14001(
องคกรจะจัดทํา ดําเนินการ และคงไวซ่ึงระเบียบการปฏิบัติงานในการดําเนินการกับสิ่งที่ไมเปนไปตาม

ขอกําหนดภายใตระบบการจัดการ โดยระบุถึง 
(1) การระบุส่ิงที่ไมเปนไปตามขอกําหนด และการดําเนินการเพื่อปองกันผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 

และอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้น 
(2) การวิเคราะหส่ิงที่ไมเป

(3) ประเมินความจําเปนในการดําเนินการเพื่อปองกันการเกิดสิ่งที่ไมเปนไปตามขอกําห
(4) บันทึกผลการดําเนินการแกไขและปองกัน 
(5) ทบทวนประสิทธิผลของการดําเนินการแกไขและปองกัน 

องค รมอบหมายใหผูมีอํานาจในการติดตามผลการดําเนินการแกไขและปองกัน เพื่อทําใหแนใจวาการแกไข
และปองกันสามารถกําจัดถึงสาเหตุของส่ิงที่ไมเปนไปตามขอกําหนด และเหมาะสมกับขอบเขตของปญหา 

ะทบสิ่งแวดลอม และอันตรายที่เกิดขึ้น 
รายละเอียดของสิ่งที่ไมเปนไปตามขอกําหนด และปฏิบัติการแกไขที่เหมาะสมจะถูกบันทึกไวเปนหลักฐาน  

ในกรณีที่การแกไขและปองกันมีผลกระทบตอเอกสาร จะมีการดําเน
มาตรฐานการปฏิบัติงานที่เกีย่วของไดแก  
� การแกไขและการปองกัน 
� การชี้บงอันตราย และประเมนิความเสี่ยง 

 

4.6.4   การควบคุมบันทึก (ISO14001(4.5.4)/TIS 18001(4.6.4) /OHSAS 18001(4.4.5))
บันทึก เปนหลักฐานของความสอดคลองตามขอกําหนด  และการดําเนินงานของระบบการจัดการ  การบันทึก
 ๆ  จึงจะตองไดรับการบันทึกใหชัดเจน อานออกได  รวมทั้งตองสามารถระบุช้ีถึงขอมูลที่เกี่ยวของกับการ

นินงานภายใตระบบการจัดการ  ตองรวบรวม และจัดเก็บดวยวิธีการ และสถานที่ที่เหมาะสม  มีวิธ
ือเส่ือมสภาพ   และการชี้บงเพื่อสะดวกตอการคนหา นํามาใชงานหรืออางอิง 
สําหรับขอมูลที่เก็บเขาคอมพิวเตอรตองไดรับการควบคุมการเขาถึงขอมูล และการแกไขโดยการกําหนด

ผานและมีการสํารองขอมูลเปนระยะเพื่อปองกันการสูญหายของขอมูล 

กสารที่เกี่ยวของ  ไดแก  มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง  การควบคุมบนัทึก   
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อยางตอ
ผ

ติดตามอยางน ล
ประเมินในครั้ง

ผูตรว ะเ
พิจารณาจากพ รมใหกับ 
ผูตรวจประเมิน ใ านคุณภาพ 
และ/หรือระบบการจ าชีวอนามัย และความปลอดภัย      และ
ทบทวนกา

หน
การ
สัมภ

รณา  
ในกรณีที่พ างานของหนวยงานที่รับผิดชอบในกิจกรรมนั้นจะไดรับการรอง
ขอใหดําเน า

รายงา าร และประสิทธิผลของการปฏิบัติการแกไขปองกัน   จะไดรับ
การ

เอก

 

 
 
 

 
4.6.5   การตรวจประเมินภายใน (ISO14001(4.5.5)/TIS 18001(4.6.2) /OHSAS 18001(4.5.4)) 
องคกรไดกําหนดใหมีการตรวจประเมินภายใน เพื่อใหมั่นใจวาระบบการจัดการขององคกรมีการนําไปปฏิบัติ
เนื่องและมีประสิทธิผล 
ูแทนฝ ริหายบ าร  รับผิดชอบในการวางแผนการตรวจประเมินกิจกรรมตาง ๆ ในระบบการจัดการ  มีการตรวจ

อยป ะ 1 ครั้ง   ทั้งนี้ อาจมีการทบทวนใหเหมาะสมกับความสําคัญของกิจกรรม ตลอดจนผลการตรวจ
ที่ผานมา   และ/หรือปญหาที่เกิดขึ้นหรือขอรองเรียนจากผูที่มีสวนไดเสีย  
จปร มินภายใน  จะตองไดรับการแตงตั้งจาก ผูบริหารระดับสูงที่กํากับดูแลระบบมาตรฐานสากล   โดย
ื้นฐานการศึกษา  ทักษะความสามารถ และ ประสบการณ  ทั้งนี้องคกรจะจัดใหมีการฝกอบ

วทางในการตรวจประเมินระบบการบริหารงภาย น  ตามขอบเขตเนื้อหาตามที่ระบุไวใน  แน
ัดการสิ่งแวดลอม   การตรวจประเมินระบบการจัดการอ

รฝกอบรม เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงขอกําหนด หรือเนื้อหาอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 
การตรวจประเมินภายใน    ดําเนินการโดยคณะผูตรวจประเมินภายใน   ซ่ึง ผูตรวจประเมินภายใน  จะตองไมมี

าที่รับผิดชอบโดยตรงในกิจกรรมที่ถูกตรวจสอบ  ในการตรวจประเมินภายในนั้น   ผูตรวจประเมินจะหาหลักฐานใน
ดําเนินการ และประสิทธิผลของระบบการจัดการ   การหาหลักฐานดําเนินการโดย   การสังเกตการปฏิบัติงาน การ
าษณ  และการตรวจสอบบันทึกที่แสดงถึงหลักฐานการปฏิบัติงาน 
ผลก ทีมผูตรวจประเมิน  และเสนอใหผูบริหารของหนวยงานพิจาารตรวจประเมินจะจัดทําเปนรายงานโดย

บส ด    หัวหนิ่งที่ไมเปนไปตามขอกําหน
ินก รแกไขและปองกันโดยเร็ว 
นผลการตรวจประเมินภายใน    การดําเนินก

ติดตามผลในการประชุมทบทวนโดยฝายบริหาร   
สารที่เกี่ยวของ  ไดแก  มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง  การตรวจประเมินภายใน 
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4.7 

การดําเนนิการของระบบการจัดการ    อยางไรก็ตามอาจพิจารณาจัดใหมีการประชุม
เพิ่มเติ

บริการสงออก   ผูจัดการใหญ 
และผูจัด

4001 : 4.5.1 / TIS 4.6.1 / OHSAS 4.5.1) 

องตามขอกําหนดกฎหมาย และขอกําหนดอื่นที่องคกรระบุไว ( ISO 14001 : 

กองคกร รวมทั้งขอรองเรียน  ( ISO 14001 : 4.4.3 / TIS 18001 : 
านตอนโยบายความปลอดภัย

ขององคกร (OHSAS18001 : 4.4.3) 
(7) ผลของการดําเนินระบบการจัดการ (ISO 14001 : 4.5.1 / TIS 4.6.1 / OHSAS 4.5.1) 
(8) การเปลี่ยนแปลงสถานการณ ตลอดจนพัฒนาการของกฎหมาย และขอกําหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับ

ลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม  ความเสี่ยงอันตรายขององคกร (ISO 14001 : 4.3.1,4.3.2 / TIS 4.4.1,4.4.2 / 
OHSAS 4.3.1,4.3.2) 

(9) ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง (ISO 14001 : 4.4.1 / TIS 18001 : 4.5.1 / OHSAS 18001 : 4.4.1) 
(10) เร่ืองอื่นๆ 

 เอกสารที่เกี่ยวของ ไดแก  มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง  การทบทวนโดยฝายบริหาร 

  การทบทวนโดยฝายบรหิาร (ISO 14001 (4,6)/ TIS 18001 (4.7) / OHSAS 18001 (4.6) 
ฝายบริหาร จัดใหมกีารประชุมทบทวนโดยฝายบริหาร  อยางนอยปละ 1 คร้ัง  เพื่อพิจารณาทบทวนความ

เหมาะสม และประสิทธิภาพใน
ม  โดยพิจารณาจากผลการดําเนินการที่ผานมา 
องคประชุมของการทบทวนโดยฝายบรหิารดานสิ่งแวดลอม   มีจํานวน  7  คน  ไดแก   ผูบริหารระดับสูงที่กํากบั

ดูแลระบบการจัดการมาตรฐานสากล     ผูจัดการใหญ และผูจัดการแผนกที่กํากับดูแลศูนย
การแผนกที่กํากับดแูลศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง   ผูแทนฝายบริหาร ประจํากลุม แหลมฉบังโลจิสติกส 

เซนเตอร และ ผูแทนฝายบรหิาร ประจํากลุมโลจิสติกส เซอรวิส   ทั้งนี้ อาจอนุญาตให ผูที่เกีย่วของ  เขารวมประชุมได
ตามความเหมาะสม       

การประชุมดังกลาวจะมีการบันทึกผลการประชุม  ซ่ึงผลการประชุมในครั้งที่ผานมาจะถูกติดตามเพื่อใหเกิดผล
ในทางปฏิบัต ิ

วาระการประชุมทบทวนโดยฝายบริหาร ประกอบดวย 
(1) การติดตามการดําเนินการตางๆ สืบเนื่องจากการทบทวนการจัดการในครั้งที่ผานมา (ISO 14001 : 4.6 / 

TIS 4.7 / OHSAS 4.6) 
(2) ขอบเขตของวัตถุประสงค และเปาหมายที่บรรลุ (ISO 1
(3) ผลของการตรวจประเมินภายใน ( ISO 14001 : 4.5.5 / TIS 18001 : 4.6.2 / OHSAS18001 : 4.5.4)  
(4) สถานะของการดําเนินการแกไข และการปองกัน (ISO 14001 : 4.5.3 / TIS 4.6.3 / OHSAS 4.5.2) 
(5) การประเมินความสอดคล

4.5.2 / TIS 18001 : 4.6.1 / OHSAS18001 : 4.5.1) 
(6) การสื่อสารตางๆ จากผูที่สนใจภายนอ

4.5.3 / OHSAS18001 : 4.4.3)  และการพิจารณาความคิดเห็นของพนักง



 
คูมือดําเนินระบบการจัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย 

M - ES - 444/454 - IMC - 1 - 1 

วันที่ประกาศใช   :  1 มิถุนายน พ.ศ.  2549            หนา  29 / 29 

 
 

 

r ประว
 

ัติการเปล่ียนแปลง 
แกไข
คร้ังท่ี 

รายละเอียดของการเปลี่ยนแปลง 
หนวยงานที่ขอ 
เปล่ียนแปลง 

วันที่
ประกาศใช 

1 ระบุรายละเอียดของกิจกรรมภายในขอบเขตที่ขอการรับรองไดแก    
1. กิจกรรมหลัก  ไดแก การขนสง   จัดเก็บ  แจกจายสินคาใหกับลูกคา 
2. กิจกรรมสนับสนุน  ไดแก  การประกอบอาหารเพื่อใหบริการแกพนักงาน     การจัดสถานที่
ใหกับผูรับเหมาเชาดําเนินการ  การจัดเก็บน้ํามันเชื้อเพลงิ และน้ํามันหลอลื่น   การซอมบํารุง   
การลาง และทําความสะอาดรถขนสง   การลาง และทําความสะอาดทั่วไป 

คณะกรรมการสิ่งแวดลอม 5 ส.ค. 48 

 ระบุถึงวิธีการสื่อสารภายนอกที่เกี่ยวของกับประเด็นปญหาสิ่งแวดลอมที่สําคัญ   โดยเฉพาะอยาง
ยิ่ง  กรณีที่เก

  
ิดเหตุการณไมปกติ หรือเกิดเหตุฉุกเฉินที่อาจสงผลกระทบตอชุมชน   

2 -ใชสําหรับการดําเนินระบบการจัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย 

 -เปลี่ยน

คณะกรรมการบริหารระบบ 28 มีนาคม 

แปลงนโยบายคุณภาพ สิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภยั มาตรฐานสากล 2549 

3 ภยั คณะกรรมการบริหารระบบ 1 มิถุนายน-เปลี่ยนแปลงนโยบายคุณภาพ สิ่งแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอด
- เปลี่ยนแปลงโครงสรางการบริหารระบบการจัดการ มาตรฐานสากล 2549 
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