
 
คูมือดําเนินระบบการจัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย 

M - ES - 444/454 - IMC - 1 - 1 

วันที่ประกาศใช   :  1 มิถุนายน พ.ศ.  2549            หนา  1 / 29 

จัดทําโดย 
 
 

-------------------------- 
(นายพายับ  แสงเสม) 
ผูชวยผูแทนฝายบริหาร 

ธุรการระบบมาตรฐานสากล 
กลุมโลจิสติกสเซอรวิส 

ตรวจสอบโดย 

---- --- 

ธุรก กล 

-------------------
(นายวชัรา บุญลน) 
ผูแทนฝายบริหาร 

ารระบบมาตรฐานสา
กลุมโลจิสติกสเซอรวิส 

อนุมัติโดย 
 
 

-------------------------- 
(นายทักษพล พีระวัฒนชาต)ิ 

ผูบริหารระดับสูง 
ท่ีกํากับดูแลระบบมาตรฐานสากล  

 

 
 

EXPORT  SERVICE  CENTER & LEAMCHABANG LOGISTICS CENTER 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NYK  LOGISTICS  (THAILAND) CO., LTD. 

 
 



 
คูมือดําเนินระบบการจัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย 

M - ES - 444/454 - IMC - 1 - 1 

วันที่ประกาศใช   :  1 มิถุนายน พ.ศ.  2549            หนา  2 / 29 

 
 

 
สารบัญ 

  หนา 
คํานํา .................................................................................................................................. .......... ..........

4.5 

4.6 

4.7 

 

 

.. .. .... 3 
.... 4  วัตถุประสงค และขอบเขต............................................................................................................................

 ขอมูลอางอิง................................................................................................................................................. 7 
................ คําจํากัดความ ............................................................................................................................... 7 

  ระบบการจัดการสิ่งแวดลอม  อาชีวอนามัย และความปลอดภัยขององคกร...................................................................... 9 
4.1   ขอกําหนดทั่วไป  (ISO 14001 (4.1)/ TIS 18001 (4.1) / OHSAS 18001 (4.1)) .................................................................................................................... 9 
4.2   การทบทวนสถานะเบื้องตน (TIS 18001 (4.2)).................................................................................................................................................................... 9 
4.3   นโยบาย (ISO 14001 (4.2)/ TIS 18001 (4.3) / OHSAS 18001 (4.2)) .................................................................................................................................. 9 
4.4   การวางแผน ........................................................................................................................................................................................................................ 11 

4.4.1   ลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม (ISO 14001  (4.3.1))  การชี้บงอันตราย และประเมินความเสีย่ง  (TIS 18001  (4.4.1) /  OHSAS 18001 (4.3.1)).......... 11 
4.4.2  กฎหมาย และขอกําหนด (ISO 14001 (4.3.1) / TIS 18001  (4.4.2) /  OHSAS 18001 (4.3.2))................................................................................... 11 
4.4.3   วัตถุประสงค เปาหมาย และโครงการ (ISO 14001(4.3.3) / TIS 18001(4.4.3) /OHSAS 18001(4.3.3 - 4.3.4)) ........................................................ 12 
  การดําเนินงาน และการนําไปปฏิบัติ .................................................................................................................................................................................. 12 
4.5.1 ทรัพยากร  บทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบ (ISO 14001(4.4.1) / TIS 18001(4.5.1) /OHSAS 18001(4.4.1)) ..................................................... 12 
4.5.2 ความสามารถ  การฝกอบรมและความตระหนัก (ISO14001(4.4.2) / TIS 18001(4.5.2) /OHSAS 18001(4.4.2))....................................................... 21 
4.5.3  การสื่อสาร (ISO14001(4.4.3) / TIS 18001(4.5.3) /OHSAS 18001(4.4.3)) ............................................................................................................... 22 
4.5.4   เอกสาร (ISO14001(4.4.4) / TIS 18001(4.5.4) /OHSAS 18001(4.4.4)) ................................................................................................................... 22 
4.5.5   การควบคุมเอกสาร (ISO14001(4.4.5) / TIS 18001(4.5.4) /OHSAS 18001(4.4.5)) ................................................................................................. 23 
4.5.6   การจัดซื้อจัดจาง (TIS 18001(4.5.5))......................................................................................................................................................................... 23 
4.5.7   การควบคุมการปฏิบัติ (ISO14001(4.4.6 / TIS 18001(4.5.6) /OHSAS 18001(4.4.5)) .............................................................................................. 24 
4.5.8   การเตรียมการ และการตอบสนองตอเหตุฉุกเฉิน (ISO14001(4.4.7)/TIS 18001(4.5.7) /OHSAS 18001(4.4.7)) ..................................................... 24 
4.5.9   การเตือนอันตราย (TIS 18001(4.5.8)) ...................................................................................................................................................................... 25 
  การตรวจสอบ .................................................................................................................................................................................................................... 25 
4.6.1   การตรวจวัด  และตรวจติดตาม (ISO14001(4.5.1)/TIS 18001(4.6.1) /OHSAS 18001(4.5.1)) ................................................................................. 25 
4.6.2   การประเมินความสอดคลอง (ISO14001(4.5.2)/TIS 18001(4.6.1) /OHSAS 18001(4.5.1))..................................................................................... 25 
4.6.3   การแกไข และการปองกัน  (ISO14001(4.5.3)/TIS 18001(4.6.3) /OHSAS 18001(4.5.2)) ....................................................................................... 26 
4.6.4   การควบคุมบันทึก (ISO14001(4.5.4)/TIS 18001(4.6.4) /OHSAS 18001(4.4.5))..................................................................................................... 26 
4.6.5   การตรวจประเมินภายใน (ISO14001(4.5.5)/TIS 18001(4.6.2) /OHSAS 18001(4.5.4)) .......................................................................................... 27 
  การทบทวนโดยฝายบริหาร (ISO 14001 (4,6)/ TIS 18001 (4.7) / OHSAS 18001 (4.6).................................................................................................... 28 

ประวัติการเปลี่ยนแปลง ...................................................................................................................................29 
 

 



 
คูมือดําเนินระบบการจัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย 

M - ES - 444/454 - IMC - 1 - 1 

วันที่ประกาศใช   :  1 มิถุนายน พ.ศ.  2549            หนา  3 / 29 

 
 

 

 
ํานํา 

 

บริษัท เอ็น วาย เค โลจิสติกส (ประเทศไทย) จํากัด   โดยศูนยบริการสงออก และ ศูนยบริการโลจิสติกส แหลม
บัง    ไดพัฒนา และจัดทําระบบการจัดการสิ่งแวดลอม  อาชีวอนามัย และความปลอดภัย  ในองคกรขึ้น  เพื่อเปน

แนวทาง

ํานาจหนาที่ใหผูปฏิบัติงานได
ฏิบัติตามมาตรฐาน และวิธีปฏิบัติงานที่ไดจัดทําขึ้น    เพื่อใหการดําเนินการตางๆ     สอดคลองกับขอกําหนดที่ระบุไว

ในมาตร

 

 

 
 

 
 

 
 

ค
 

ฉ
ในการดําเนินการธุรกิจ   ที่มีคุณภาพตรงตอความตองการ และสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาขององคกร   โดย

คํานึงถึงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม   อาชีวอนามัย และความปลอดภัยของผูที่เกี่ยวของ  

 
บริษัท   จะถือการปฏิบัติตามที่ไดกําหนดไวในคูมือฉบับนี้  ตลอดจนมอบหมายอ

ป
ฐานระบบการจัดการสิ่งแวดลอม  และมาตรฐานการจัดการอาชีวอนามัย และความปลอดภัย   ฉบับปจจุบัน   
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 วัตถุประสงค และขอบเขต 
1.1 วัตถุประสงค 

งมั่นขององคกรตอการปฏิบัติตามนโยบายที่ไดประกาศไว 
นวทางในการจดัทาํ และรักษาไวซ่ึงระบบการจัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย

(4) 
 

 
1.2   ขอบเขต    :    ครอบคลุมทุกกิจกรรม ของศูนยบริการสงออก และศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง    ไดแก 

 1.2.1  กิจกรรมหลัก  

ักษา  และแจกจายสินคาใหกับลูกคา     (Warehouse) 
iner yard) 

 
1.2.2  

(1) การประกอบอาหารเพื่อใหบริการแกพนกังาน      
กับผูรับเหมาเชาดําเนนิการ  ไดแก   ฝายเคมีคอล และคอนเทนเนอร    บริษัทเดนโซ    

บการรานอาหาร   หนวยงานรักษาความปลอดภยั    

(4) 

 
 

 
 
 
 

(1) เพื่อแสดงถึงความมุ
(2) เพื่อเปนแ

ใหเปนไปตามขอกําหนด ISO 14001 TIS/OHSAS 18001 
(3) ลดความเสี่ยงตออันตราย และอุบัติเหตุตางๆ ของพนักงาน และผูที่เกีย่วของ 

ปรับปรุงการดําเนินงานของธุรกิจใหเกิดความปลอดภยั 

(1)  บริการดานการขนสง   (Transportation) 
(2) บริการเก็บร
(3) บริการดานลานพักตูคอนเทนเนอร (Conta

กิจกรรมสนับสนุน    

(2) การจัดสถานทีใ่ห
บริษัท สยาม เคมีคอล โลจิสติกส (SCL)  ผูประกอ

(3) การจัดเก็บน้ํามันเชื้อเพลิง และน้ํามันหลอล่ืน    
การซอมบํารุง   การลาง และทําความสะอาดรถขนสง    

(5) การลาง และทาํความสะอาดทั่วไป 
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1.2.3  แผนผังของศูนยบริการสงออก (NYK  EXPORT  SERVICE  CENTER) 

(1) ที่ตั้ง     358 หมู 1  ถนนบางนา – ตราด กม. 27  บางบอ สมุทรปราการ      โทรศัพท (02) 338-1421-4  

างเมตร  โรงซอมบํารุง 720  ตารางเมตร  และพื้นที่สํานักงาน 58  ตาราง

โทรสาร (02)  338-1224-5 
(2) ขนาดของพื้นที่      44,491   ตารางเมตร  ประกอบดวย  คลังสินคา 15,000   ตารางเมตร   ลานพักตู

คอนเทนเนอร  17,500   ตาร
เมตร 
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1.2.4   แผนผังของศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง 
(1) ที่ตั้ง      ศรีราชา ชลบุรี(15 กม.จากทาเรือแหลมฉบัง) โทรศัพท  (038) 338–546–50  โทรสาร (038) 

338-551 
(2) ขนาดของพื้นที่  58,000   ตารางเมตร  ประกอบดวย  คลังสินคา 14,600   ตารางเมตร ลานพักตูคอนเทน

เนอร       16,500   ตารางเมตร สถานีรถบรรทุก  9,600    ตารางเมตร แลพื้นที่สําหรบัขยายงาน
17,800  ตารางเมตร 
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 ขอมูลอางองิ 
 เนื่องจากศูนยบริการสงออก     ไดรับการรับรองระบบคุณภาพ ISO 9001 : 2000   โดย  BVQI   เมื่อวันที่   6  
สิงหาคม  2547    ในขอบเขตการขอรับรอง     ระบบคลังสินคา   ระบบขนสง และ ลานพักตูคอนเทนเนอร                

ดังนั้น   องคกร  จึงอางอิง  เอกสาร  บางสวนจาก  ระบบคุณภาพ  ของศูนยบริการสงออก  มาใชในระบบการ
จัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัยขององคกร   ตามรายละเอียดที่ระบุไวใน  บัญชีเอกสาร 
 

 คําจํากัดความ 
3.1 องคกร หมายถึง ศูนยบริการสงออก และ ศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง 
3.2 นโยบาย หมายถึง แถลงการณที่แสดงถึงหลักการ  และความมุงมั่น ในการดําเนนิการดานคุณภาพ ส่ิงแวดลอม อา

ชีวอนามัย และความปลอดภัยโดยรวมขององคกร 
3.3 ระบบการจัดการ หมายถึง   ระบบภายในองคกรซ่ึงประกอบดวยบุคลากร  ทรัพยากร   นโยบาย และข้ันตอนการ

ดําเนินงาน  โดยมีการทํางานประสานกนัอยางมีระเบยีบแบบแผนเพื่อปฏิบัติงานที่กําหนดไว หรือเพื่อใหบรรลุ 
หรือรักษาเปาหมายที่กําหนดไว 

3.4 การทบทวนสถานะ หมายถึง การประเมินระบบการจัดการอยางมีแบบแผน 
3.5 ส่ิงแวดลอม หมายถึง   อากาศ  น้ํา   พื้นดิน   ทรัพยากรธรรมชาติ   พืช    สัตว  มนุษย    และส่ิงตางๆ ที่ไดดําเนิน

อยูรอบๆ องคกร     
3.6 ปญหาสิ่งแวดลอม หมายถึง      ส่ิงที่เกิดจากกิจกรรม  กระบวนการ  ผลิตภัณฑ  หรือการใหบริการ  ที่สงผล หรือ

สามารถสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมในอดีต  ปจจุบนั  และมีความเสีย่งที่จะสงผลกระทบตอไปในอนาคต   
3.7 ผลกระทบตอส่ิงแวดลอม  หมายถึง    สภาวะแวดลอมที่เปลี่ยนไปทั้งในทางที่ด ีหรือไมดี  ไมวาจะเกดิขึ้นทั้งหมด 

หรือแตเพยีงบางสวน  อันเปนผลเนื่องมาจากกิจกรรม  กระบวนการ  วตัถุดิบ  ผลิตภัณฑ หรือการใหบริการของ
องคกร ซ่ึงอาจแบงออกเปน  ผลกระทบตอส่ิงมีชีวิต และส่ิงแวดลอม  ผลกระทบตอธุรกิจ  ผลกระทบตอ
ภาพลักษณขององคกร และผลกระทบตอชุมชน 

3.8 วัตถุประสงค หมายถึง     ความคาดหวังในภาพรวมตอผลสําเร็จ อันเกดิจากการดําเนนิ นโยบายขององคกร 
3.9  เปาหมาย  หมายถึงความคาดหวังตอผลสําเร็จที่สามารถวัดผลไดโดยละเอียด 
3.10 การวางแผน หมายถึง การกําหนดวัตถุประสงค  เปาหมาย และกระบวนการที่จําเปนในการที่ทาํใหเกิดผลตาม

นโยบายที่องคกรไดกําหนดไว 
3.11 การดําเนนิการ หมายถึง กระบวนการทีน่ําไปปฏิบัติ 
3.12 ผลการดําเนินงาน  หมายถึง   ผลที่วัดได  จากการดําเนินงานขององคกร 
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3.13 การปรับปรุงอยางตอเนื่อง หมายถึง  กระบวนการทบทวน  แกไข  ปรับปรุงระบบการจัดการ  เพื่อใหไดมาซึ่ง

เปาหมายในการปรับปรุงผลการดําเนนิการ และใหเกดิความสอดคลองกับนโยบายขององคกร 
3.14 การชี้บงอันตราย หมายถึง  กระบวนการในการคนหาอันตราย ที่มีอยู และการระบุลักษณะของอันตราย 
3.15 การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการประมาณระดับความเสี่ยง และการตัดสินวาความเสี่ยงนัน้อยูใน

ระดับที่ยอมรบัไดหรือไม 
3.16 ความเสี่ยง หมายถึง ผลลัพธของความนาจะเกดิอันตราย และผลจากอันตรายนั้น 
3.17 เหตุการณเกือบเกิดอุบัติเหต ุ หมายถึง เหตุการณที่ไมพึงประสงค แตเมื่อเกดิขึ้นแลวมีแนวโนมที่จะกอใหเกดิ

อุบัติเหต ุ
3.18 อันตราย หมายถึง ส่ิง หรือสถานการณที่อาจกอใหเกดิการบาดเจ็บ หรือความเจ็บปวยจากการทํางาน  ความเสียหาย

ตอทรัพยสิน  ความเสียหายตอสภาพแวดลอมในการทํางาน หรือตอสาธารณาชน หรือส่ิงตางๆ เหลานี้รวมกัน 
3.19 อุบัติการณ หมายถึง เหตุการณที่ไมพึงประสงค ที่เกิดขึน้แลวมีผลใหเกิดอุบัติเหตุ หรือเหตุการณเกือบเกิดอุบัตเิหต ุ
3.20 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่ไมพึงประสงค ที่อาจเกิดจากที่ไมไดคาดคิดไวลวงหนา หรือไมทราบลวงหนา  หรือ

ขาดการควบคมุ แตเมื่อเกดิขึ้นแลวมีผลใหเกิดการบาดเจ็บ หรือความเจ็บปวยจากการทํางาน  หรือการเสียชวีิต 
หรือความสูญเสียตอทรัพยสิน หรือความเสียหายตอสภาพแวดลอมในการทํางาน หรือสาธารณชน 

3.21 ความเจ็บปวยจากการทํางาน หมายถึง ความเจ็บปวยที่ไดพิจารณาวามีสาเหตจุากกจิกรรมการทํางาน หรือ
ส่ิงแวดลอมของที่ทํางาน 

3.22 การสอบเทียบ หมายถึง ชุดของการดําเนนิการทางมาตรวิทยา เพื่อหาความสัมพนัธระหวางคาชีบ้อกโดยเครื่องวัด 
หรือระบบการวัด  หรือคาทีแ่สดงโดยเครื่องวัดที่เปนวัสดกุับคาสมนัยทีรู่ของปริมาณที่วัด ภายใตภาวะที่บงไว 

3.23 ลูกจาง หมายถึง ผูซ่ึงปฏิบัติงานใหนายจางโดยไดรับคาจางไมวาจะเรียกชื่ออยางไร  เชน  พนักงาน  คนงาน  
คนงานของผูรับเหมา เปนตน 

3.24 เอกสาร   หมายถึง   ขอมูล หรือส่ือสนับสนุนตางๆ  ซ่ึงสามารถอยูในรูปของกระดาษ  แมเหล็ก  ไฟล
อิเล็กทรอนิกส  หรืออานดวยดิสกในคอมพวิเตอร  ภาพถาย  หรือตัวอยางตนแบบ หรือทั้งหมดที่กลาวรวมกนั   

3.25 บันทึก หมายถึง  เอกสารที่แสดงถึงการบรรลุผล หรือเปนหลักฐานของกิจกรรมที่สอดคลองในการปฏิบัติงาน 
3.26 การตรวจประเมิน  หมายถึง การตรวจสอบโดยบุคคลภายใน หรือภายนอก อยางเปนระบบ และเปนไปโดยอิสระ 

เพื่อตัดสินวากจิกรรมตางๆ  และผลที่เกิดขึ้น เปนไปตามระบบที่องคกรกําหนดไว  และมีการนําไปใชอยางมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตามนโยบาย และวัตถุประสงคขององคกร 

3.27 การแกไข หมายถึง  การดําเนินการปรับปรุงอยางตอเนื่องเพื่อแสดงถึงศักยภาพการดาํเนินงานในระบบการจดัการ 
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  ระบบการจัดการสิ่งแวดลอม  อาชีวอนามัย และความปลอดภยัขององคกร 

4.1   ขอกําหนดทั่วไป  (ISO 14001 (4.1)/ TIS 18001 (4.1) / OHSAS 18001 (4.1)) 
 บริษัทเอ็น วาย เค โลจิสติกส (ประเทศไทย) จํากัด   ไดจัดตั้ง ดําเนินการ คงไว และมีการปรับปรุงอยางตอเนื่อง
ซ่ึงระบบการจัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย เพื่อใหมั่นใจวาสภาพแวดลอมในการทํางานของ
องคกรมีความเหมาะสม และปลอดภัย    ตามระบบการ  ISO 14001 & TIS/OHSAS 18001 ฉบับปจจุบัน 
 ขอบเขตการขอการรับรอง ศูนยบริการสงออก และ ศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง 
 

4.2   การทบทวนสถานะเบื้องตน (TIS 18001 (4.2)) 
องคกร ไดทําการทบทวนการดําเนินงานดานอาชีวอนามัย และความปลอดภัยที่มีอยูกับ  (1) ขอกําหนดตาม

กฎหมายที่เกี่ยวของกับอาชีวอนามัยและความปลอดภัย    รวมทั้ง (2) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของทรัพยากรที่มีอยู 
ซ่ึงจะไปใชในการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  

นอกจากนี้ องคกรอาจทบทวนการดําเนินงานที่มีอยูกับ   (1) แนวทางการดําเนินงานดานอาชีวอนามัย และความ
ปลอดภัยที่มีอยูในองคกร   และ (2) ขอปฏิบัติและการดําเนินงานที่ดีกวา ซ่ึงองคกรหรือหนวยงานอื่นไดจัดทําเอาไว 
(Best practice)  
 ขอมูลจากการทบทวนสถานะเริ่มตน จะถูกนําไปใชในการพิจารณากําหนดนโยบาย และกระบวนการจัดทํา
ระบบการจัดการอาชีวอนามยัและความปลอดภัย   นอกจากนั้น  ผลจากการทบทวนการจัดการจะนาํไปใชในการทบทวน
นโยบายและพจิารณาปรับปรุงระบบการจัดการอยางตอเนือ่ง  

องคกร ไดจัดทํา และเก็บบนัทึก ตามที่ระบุไวในขอกําหนดที่เกี่ยวของ  
 

4.3   นโยบาย (ISO 14001 (4.2)/ TIS 18001 (4.3) / OHSAS 18001 (4.2)) 
 นโยบาย  กําหนดโดยผูบริหารระดับสูงที่กํากับดูแลระบบมาตรฐานสากล         เพื่อแสดงความมุงมั่นในการ
ดําเนินการดานสิ่งแวดลอม  อาชีวอนามัย และความปลอดภัย  และเปนกรอบในการจัดตั้งวัตถุประสงคและเปาหมาย   
ทั้งนี้เพื่อใหการดําเนินการขององคกรมุงเนนทางดานการปองกันมลพิษ   ความปลอดภัยในการทํางาน  ความสอดคลอง
กับกฎหมายและขอกําหนดที่เกี่ยวของ และการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

นโยบาย   กําหนดขึ้น โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมสําหรับธุรกิจ ขนาด และลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม  ความ
เสี่ยงอันตรายขององคกร    ซ่ึงเปดโอกาสใหลูกจางมีสวนรวมในการใหขอคิดเห็น ผานผูแทนลูกจาง    ทั้งนี้นโยบายฉบับ
ปจจุบันจะสื่อสารใหแกพนักงานทุกคน ทุกระดับภายในองคกรทราบ   รวมถึงผูที่ปฏิบัติงานใหกับองคกร เชน ผูขาย 
หรือ ผูรับเหมา ตลอดจนมีการเผยแพร สูสาธารณชน ตามความเหมาะสม 

นโยบายสิ่งแวดลอม  อาชีวอนามัย และความปลอดภัย ของ ศูนยบริการสงออก และศูนยบริการโลจิสติกส 
แหลมฉบัง มีดังนี้ 
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ประกาศ เรือ่ง นโยบายคุณภาพ สิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย  
ของศูนยบรกิารสงออก และ ศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง ประจําป  2549  

ศูนยบริการสงออก และศูนยบริการ โลจิสติกส แหลมฉบัง บริษัท เอ็น วาย เค โลจิสติกส (ประเทศไทย) จํากัด มุงมั่นใน
การประยุกตใชระบบมาตรฐานสากลควบคูไปกับการดําเนินธุรกิจ อยางจริงจัง และตอเนื่อง ตามแนวทางดังตอไปนี้  

1. นโยบายคุณภาพ  
‘ละเอียดถูกตอง - ดูแลปลอดภยั - รักษาสะอาด - บริการรวดเร็ว’  
 

2. นโยบายสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย  

2.1 มุงเนนในการปฏิบัติตามกฎหมาย และขอกําหนดอื่นที่เกี่ยวของ โดยตองไมมีรายงานการไมปฏิบัติตามกฎหมาย
จากหนวยงานราชการ ถามีตองไดรับการแกไขอยางเหมาะสม และทันทวงที  

2.2 คํานึงถึงการปองกันมลพิษอยางตอเนื่อง โดยมุงเนนที่การควบคุมคุณภาพน้ําท้ิง  ขยะอันตราย และวัสดุท่ีปนเปอน
สารเคมี ใหเปนไปตามกฎหมายที่เกี่ยวของ 

2.3 สงเสริม และสนับสนุนการใชน้ํามันเชื้อเพลิงเชิงอนุรักษ  และพลังงานทดแทน โดยมุงเนนใหเปนไปตามอัตราที่
กําหนด  

2.4 ลดความเสี่ยงอันตรายจากการปฏิบัติงาน หรือสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน จากระดับยอมรับไมได  และ
ระดับสูง   ระดับปานกลาง  ใหอยูในระดับที่ยอมรับได หรือระดับที่ต่ํากวา  

2.5 ลดอุบัติเหตุจากการทํางานที่ทําใหพนักงาน และผูท่ีเกี่ยวของบาดเจ็บหรือเจ็บปวยในระดับรุนแรงใหเปนศูนย  และ
ระดับอื่นไมนอยกวารอยละ 50  

2.6 บริษัทจะจัดใหมีอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลที่เพียงพอ และเหมาะสม สําหรับพนักงานที่ทํางานที่เสี่ยงตอ
อันตราย 

2.7 บริษัทจะปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทํางาน  และสงเสริม  สนับสนุนใหพนักงาน ผูรับเหมา  บุคคลภายนอกที่
เกี่ยวของมีสุขอนามัยท่ีดี 

 

ท้ังนี้ บริษัทฯ จะอํานวยการในเรื่องงบประมาณ กําลังคน เวลา อยางเพยีงพอ และเหมาะสม เพื่อใหผูบริหาร และ
ผูปฏิบัติงานทุกระดับ นํานโยบายไปปฏิบัติใหบรรลุผลสําเร็จตามความมุงหมาย และสื่อสาร นโยบาย กิจกรรม หรือการ
เปลี่ยนแปลงตางๆ ใหกับพนักงาน และผูท่ีเกี่ยวของ รวมถึง การเผยแพรตอสาธารณชน ตามความเหมาะสม    

 

ประกาศ ณ วันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ. 2549 
(นายทักษพล พีระวัฒนชาติ) 

กรรมการ 
ผูบริหารระดับสูงท่ีกํากับดูแลระบบมาตรฐานสากล 

ศูนยบริการสงออก และศูนยบริการโลจิสตกิส แหลมฉบัง 
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4.4   การวางแผน  

4.4.1   ลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม (ISO 14001  (4.3.1))  การชี้บงอันตราย และประเมินความเสี่ยง  (TIS 18001  
(4.4.1) /  OHSAS 18001 (4.3.1)) 

องคกรจะจัดทํา ดําเนินการ และคงไวซ่ึงระเบียบการปฏิบัติงานเพื่อ 
(1) ช้ีบงลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม รวมทั้ง ช้ีบงอันตราย และประเมินความเสี่ยงอันเกิดจากกิจกรรม 

ผลิตภัณฑ และบริการขององคกร     รวมถึงกิจกรรม ผลิตภัณฑ และบริการที่องคกรมีความสามารถใน
การควบคุมหรือมีอิทธิพลในการโนมนาวการดําเนินการในทางออม  การระบุลักษณะปญหา
ส่ิงแวดลอม  ความเสี่ยงอันตราย  ขององคกรครอบคลุมถึงภาวะปกติ ภาวะผิดปกติ และภาวะฉุกเฉิน 
และกิจกรรม ผลิตภัณฑ หรือบริการที่มีการเปลี่ยนแปลง หรือมีแผนในการเปลี่ยนแปลง  

(2) องคกรมีการประเมินลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม  และความเสี่ยงอันตรายทั้งหมด เพื่อระบุซ่ึงลักษณะ
ปญหาสิ่งแวดลอมที่มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอยางมีนัยสําคัญ   และความเสี่ยงอันตรายที่มีระดับ
นัยสําคัญ 

ลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม  และความเสี่ยงอันตราย  จะถูกบันทึกไวเปนหลักฐาน และไดรับการทบทวน 
ปรับปรุงใหเปนปจจุบันโดยคณะทํางานที่เกี่ยวของ     โดยที่  ปญหาสิ่งแวดลอม  และ ความเสี่ยงอันตรายที่มี
นัยสําคัญมาพิจารณาในการจัดทํา ดําเนินการ และคงไวซ่ึงระบบการจัดการสิ่งแวดลอม  อาชีวอนามัย และความ
ปลอดภัย 

ระเบียบปฏิบัติงานที่เกี่ยวของไดแก   ระเบียบการปฏิบัติงาน เร่ือง ลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม   ระเบียบการ
ปฏิบัติงาน เร่ือง  การชี้บงอันตราย และประเมินความเสี่ยง 

 

4.4.2  กฎหมาย และขอกําหนด (ISO 14001 (4.3.1) / TIS 18001  (4.4.2) /  OHSAS 18001 (4.3.2)) 
องคกรจะจัดทํา ดําเนินการและคงไวซ่ึงระเบียบการปฏิบัติงานสําหรับ 
(1) การชี้บงกฎหมาย หรือขอกําหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับกิจกรรม ผลิตภัณฑ และบริการขององคกร  รวมถึงมี

การติดตามการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและขอกําหนด เพื่อใหมีความทันสมัยอยูเสมอ 
(2) แสดงใหเห็นถึงการนํากฎหมายและขอกําหนดอื่นๆที่เกี่ยวของไปใชกับลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม และ

ความเสี่ยงอันตรายขององคกร 
องคกรจะนํากฎหมายและขอกําหนดอื่นๆที่เกี่ยวของไปใชในการจัดทํา ดําเนินการ และคงไวซ่ึงระบบการ

จัดการที่เกี่ยวของ  
เอกสารที่เกี่ยวของไดแก   มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง กฎหมาย และขอกําหนด 
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4.4.3   วัตถุประสงค เปาหมาย และโครงการ (ISO 14001(4.3.3) / TIS 18001(4.4.3) /OHSAS 18001(4.3.3 - 4.3.4)) 

องคกรจะจัดทํา  วัตถุประสงคและเปาหมาย  ดานสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย เปนลายลักษณ
อักษร     รวมถึงมีการนําไปปฏิบัติตามในแตละหนวยงานหรือแตละระดับที่เกี่ยวของ 

การกําหนด หรือการทบทวนวัตถุประสงค และเปาหมายขององคกร  จะตองวัดผลได  โดยพิจารณาจาก
กฎหมาย   หรือขอกําหนดดานสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของ  ลักษณะปญหาสิ่งแวดลอมที่มีนัยสําคัญ  ความเสี่ยงอันตราย
ที่มีนัยสําคัญ  ความสามารถทางดานเทคโนโลยี และทางการเงิน ความตองการทางดานธุรกิจ                มุมมองของ
ผูที่เกี่ยวของ  ความสอดคลองกับนโยบายขององคกร และความมุงมั่นในการปองกันมลภาวะทางดานสิ่งแวดลอม 
และอันตรายจากกิจกรรมที่เกี่ยวของกับองคกร 

องคกรจะจัดใหมี  แผนงาน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดขึ้น ซ่ึงในแผนงานจะตองระบุ
ผูรับผิดชอบ กําหนดขั้นตอนวิธีการดําเนินงานและ ระยะเวลาที่จะบรรลุตามวัตถุประสงค และเปาหมายดังกลาว       

ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลง หรือมีกิจกรรม ผลิตภัณฑ และบริการใหม        ที่มีความสัมพันธกับแผนงาน
ที่จัดทําขึ้น  องคกรจะตองทบทวนแผนงาน หรือแกไขในกรณีที่จําเปน ทั้งนี้เพื่อความเหมาะสมในการนําไปปฏิบัติ
หรือดําเนินการ เพื่อประสิทธิผลสูงสุด 

ระเบียบปฏิบัติงานที่เกี่ยวของไดแก ระเบียบการปฏิบัติงาน เร่ือง ลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม / การชี้บง
อันตราย และประเมินความเสี่ยง 

  
4.5   การดําเนนิงาน และการนําไปปฏบิัติ  

4.5.1 ทรัพยากร  บทบาท หนาท่ี และความรับผิดชอบ (ISO 14001(4.4.1) / TIS 18001(4.5.1) /OHSAS 18001(4.4.1)) 
องคกรไดกําหนด  บทบาท   ความรับผิดชอบ และอํานาจหนาทีข่องผูที่เกี่ยวของไวอยางชดัเจน   ทั้งนี้ 

ประกาศแตงตัง้ตางๆ ไดรับการสื่อสารไปยังผูที่เกี่ยวของ 
ผูบริหารระดับสูง ไดดําเนินการแตงตั้ง  ผูแทนฝายบริหาร   เพื่อใหมัน่ใจวา  ระบบการจัดการตางๆ  ไดถูก

จัดตั้ง  นําไปปฏิบัติ  ไดรับการรักษาไว   และผูบริหารจะไดรับการรายงานเพื่อการตัดสินใจทบทวน และปรับปรุง
อยางตอเนื่อง 

ผูบริหารไดใหการสนับสนุนดานทรัพยากร  ซ่ึงรวมถึงบุคลากร  เทคโนโลยี   และงบประมาณอยางเพียงพอ 
โครงสรางการบริหารงาน ไดถูกจัดทําขึ้น โดยมีรายละเอียดดังนี ้
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4.5.1.1 ผูบริหารระดับสูงที่กาํกับดูแลระบบมาตรฐานสากล 
(1) รับผิดชอบองคกรดานนโยบาย และยุทธศาสตรการพัฒนาระบบโลจิสติกสขององคกร และกํากบั

การดําเนนิงานใหเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมาย 
(2) กําหนด และอนุมัติ นโยบายคุณภาพ  ส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัย และผังโครงสรางองคกร 
(3) ดูแลทบทวนงบประมาณขององคกร และอนุมัติการจัดสรรทรัพยากร บุคลากร เครื่องมืออุปกรณ 

และโครงสรางพื้นฐานใหเพยีงพอและเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
(4) เปนประธานการประชุมทบทวนระบบการจัดการ 

4.5.1.2   คณะกรรมการบริหารระบบมาตรฐานสากล 
(1) กําหนดทิศทางในการดําเนนิระบบการจดัการ 
(2) วางแผนการจดัทํา  ดําเนนิการ  และรักษาระบบการจัดการสิ่งแวดลอม 
(3) ผลักดัน และสนับสนุนการทาํงานของผูแทนฝายบริหาร และคณะทํางาน 
(4) กํากับดแูลการทํางานของ ผูแทนฝายบริหาร และคณะทํางาน 
(5) ใหคําปรึกษา และขอเสนอแนะตอ ผูแทนฝายบริหาร และคณะทํางาน 
(6) พิจารณาทบทวนการดําเนินงาน และปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

4.5.1.3   ผูแทนฝายบริหารทีก่ํากับดแูลระบบมาตรฐานสากล 
(1) ประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ในการจัดทํา  ดําเนินการ  และรักษาไวซ่ึงระบบการจัดการ ให

สามารถนําไปใชปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิผล  และบรรลุนโยบาย  และ วัตถุประสงคขององคกร 
รวมถึงการเปนไปตามขอกําหนดของระบบการจัดการที่เกี่ยวของ 

(2) ติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานตาง ๆ ภายในองคกร และรายงาน
ผลการดําเนินงานตอผูบริหารระดับสูง  เพื่อทบทวน และใชเปนพื้นฐานในการพัฒนาปรับปรุง
ระบบการจัดการขององคกร 

(3) ดูแลการตรวจประเมินระบบการจัดการขององคกร ทั้งการตรวจประเมินจากหนวยงานภายใน
และหนวยงานภายนอก 

(4) ติดตอประสานงานกับองคกร หรือบุคลากรภายนอกในสวนที่เกี่ยวของกับระบบการจัดการของ
องคกร 

(5) เสริมสรางความตระหนักในเรื่องคุณภาพ  ส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย 
ขอกําหนดและความตองการของลูกคา  ใหกับบุคลากรขององคกร 

(6) ใหคําแนะนํา หรือขอเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุง หรือพัฒนาระบบการจัดการอยางตอเนื่องตอ 
ผูบริหารระดับสูงที่กํากับดูแลระบบมาตรฐานสากล 
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4.5.1.4   
รวม ําเนินการดังตอไปนี้ 

บัง ให

ี่ยวของ 
นของศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง และ

ะดับสูง  เพื่อทบทวน และใชเปนพื้นฐานในการพัฒนา

 แหลมฉบัง ทั้งการตรวจ

วนที่เกี่ยวของกับระบบการจัดการ

 อาชีวอนามัย และความปลอดภัย 
บุคลากรของศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง 

 
4.5.1.5   

(1) 
รดําเนินการอยางตอเนื่อง 

ามเสีย่งของระบบการจัดการ 

องไดใชประโยชน 

ะปฏิบัติงาน 
 
 

 
ผูแทนฝายบริหารประจํา  ศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง 

กับผูแทนฝายบริหารที่กํากับดูแลระบบมาตรฐานสากล  ด
(1) จัดทํา  ดําเนินการ  และรักษาไวซ่ึงระบบการจัดการของศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉ

สามารถนําไปใชปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิผล  และบรรลุนโยบาย  และ วัตถุประสงคของ
องคกร รวมถึงการเปนไปตามขอกําหนดของระบบการจัดการที่เก

(2) ติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงา
รายงานผลการดําเนินงานตอผูบริหารร
ปรับปรุงระบบการจัดการ 

(3) ดูแลการตรวจประเมินระบบการจัดการของของศูนยบริการโลจิสติกส
ประเมินจากหนวยงานภายใน และหนวยงานภายนอก 

(4) ติดตอประสานงานกับองคกร หรือบุคลากรภายนอกในส
ขององคกร 

(5) เสริมสรางความตระหนักในเรื่องคุณภาพ  ส่ิงแวดลอม
ขอกําหนดและความตองการของลูกคา  ใหกับ

(6) ใหคําแนะนํา หรือขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง หรือพัฒนาระบบการจัดการอยางตอเนื่องตอ
ผูจัดการแผนก  และผูบริหารระดับสูงที่กํากับดูแลระบบมาตรฐานสากล 

ธุรการระบบมาตรฐานสากล 
วางแผนการดาํเนินงานสําหรับการขจัดปญหาสิ่งแวดลอม และความเสี่ยงอันตรายของระบบ
การจัดการ และดูแลใหมีกา

(2) จัดทําขอเสนอแนะเกีย่วกับการปองกันผลกระทบตอส่ิงแวดลอม  อันตรายจากอุบัติเหต ุ
อุบัติภัยและควบคุมคว

(3) จัดทําคูมือ และมาตรฐานวาดวยความปลอดภัยสําหรับระบบการจดัการ  เพื่อใหลูกจาง หรือผูที่
เกี่ยวข

(4) กําหนดชนิดอปุกรณคุมครองความปลอดภยัสวนบุคคล  ที่เหมาะสมกบัลักษณะความเสี่ยงของ
งานเสนอตอผูบริหาร  เพื่อจดัใหลูกจาง หรือผูที่เกี่ยวของใชในขณ
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งหนวยงานตางๆ ในระบบการจัดการ 

วยเนื่องจากการ

(6) 
ที่มีความแตกตางไป

(7) 
รวมทั้งหนวยงานราชการที่เกีย่วของ 

(9) ยในการทํางาน ทุกระดับ  และติดตาม

ั้งรายงานใหผูบริหาร  และคณะกรรมการทราบทุก 3 เดือน 

 
4.5.1.6  

(1) ร เมินภายใน 
) ตรวจประเมนิตามแผนงานที่กําหนดไว 

นิตอผูบริหาร 
เส

 
4.5.1.7   ท

(1) ตราย และประเมินความเสี่ยง 

(3) หมาย  โครงการ ดานสิ่งแวดลอม และความปลอดภัยของหนวยงาน 

(4) สํารวจ   จัดทาํแผน   จัดใหมีการฝกอบรม  และบันทกึผลการฝกอบรม  ตามที่กําหนดไวใน
แผนการฝกอบรมของหนวยงาน 

(5) สงเสริม สนับสนุนดานวิชาการ และปฏิบัติงานขอ
เพื่อใหลูกจางปลอดจากเหตอัุนจะทําใหเกดิการประสบอันตราย หรือการเจ็บป
ทํางาน  รวมทัง้การปองกัน และควบคุมอัคคีภัย และอุบตัิภัยรายแรงดวย 
จัดอบรมเกีย่วกับความรูพื้นฐาน  และขอปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภยัในการทํางานแกลูกจาง
ที่เขามาปฏิบัติงานใหมกอนใหปฏิบัติงาน   รวมทั้งลูกจางซึ่งตองทํางาน
จากงานเดิม   ที่เคยปฏิบัติอยู และเกดิอันตรายดวย 
ประสานการดาํเนินงานความปลอดภัยในการทํางานกับหนวยงานตางๆ  ทั้งภายใน และ
ภายนอกระบบการจัดการ  

(8) ตรวจประเมนิระบบความปลอดภัยในการทํางานในภาพรวมของระบบการจัดการ 
รวบรวมผลการดําเนินงานของ เจาหนาทีค่วามปลอดภั
ผลการดําเนินงานดานความปลอดภัยในการทํางานใหเปนไปตามนโยบาย  และแผนงานของ
องคกร   พรอมท

(10) ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยในการทํางานอื่นตามที่ผูบริหารมอบหมาย 

ผูตรวจประเมินภายใน 
วมกับ ผูแทนฝายบริหาร จัดทํา  ทบทวน  และปรับปรุง แผนการตรวจประ

(2
(3) รายงานผลการตรวจประเม
(4) นอแนะแนวทางในการแกไข และการปองกัน 

คณะ ํางาน (ศูนยบริการสงออก และศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง) 
ช้ีบง และประเมินปญหาสิ่งแวดลอม  รวมทั้งชี้บงอัน

(2) รวบรวม และประกาศใชขอกําหนดที่องคกรเห็นชอบ  
จัดทําวัตถุประสงค    เปา
นําเสนอทรัพยากรที่จําเปนในการดําเนินงาน  ตลอดจนกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากรในคณะทํางาน 
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(5) ส่ือสารใหผูที่เกี่ยวของทราบถึงการดําเนินการตางๆ  ตลอดจนรวบรวม  พิจารณา และ
ร

(6) 
(7)   การปองกันอันตราย 

(8) 
(9) หารของหนวยงาน  

4.5.1.8 
(1) 

   หรือการเกิดเหตุ
งานเสนอตอผูบริหาร 

(2) รายงาน และเสนอแนะมาตรการ หรือแนวทางปรับปรุงแกไขใหถูกตองตามกฎหมายเกี่ยวกับ
นการทํางาน  และมาตรฐานความปลอดภัยในการทํางานตอผูบริหาร  เพื่อ

งาน หรือ

ปลอดภัยในการทํางานขององคกร 
ัย   รวมทั้งมาตรฐานดานความปลอดภัย ในการ

ทํางานของบริษัทเสนอตอนายจาง 
วจสอบ  สถิติการประสบ

วามปลอดภัยในการทํางาน  รวมทั้ง

ตอบสนองตอขอเสนอแนะ หรือขอ องเรียน 
จัดทํา  และกํากับดูแล  ระบบเอกสาร และบันทึกของหนวยงานใหเปนไปตามขอกําหนด  
จัดทําระบบควบคุมการปฏิบัติงาน  เพื่อปองกันผลกระทบตอส่ิงแวดลอม
หรือความเสี่ยงอันตรายจากกิจกรรมขององคกร 
เตรียมการ และตอบสนองตอเหตุฉุกเฉิน 
 ตรวจวดั และตรวจติดตาม  และรายงานผลตอผูบริ

(10) วิเคราะหสาเหตุ  กําหนดแนวทาง เพื่อนาํไปแกไข และปองกัน  ใหเปนไปตามขอกําหนดที่
เกี่ยวของ 

 
คณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอมในการทํางาน 

พิจารณานโยบาย  และแผนงานดานความปลอดภัยในการทํางาน  รวมทั้ง ความปลอดภัยนอก
งาน  เพื่อปองกัน และลดการเกิดอุบัติเหตุ  การประสบอันตราย  การเจ็บปวย
เดือดรอนรําคาญอันเนื่องจากการทํางาน  หรือความไมปลอดภัยในการทํา

ความปลอดภัยใ
ความปลอดภัยในการทํางานของลูกจาง  ผูรับเหมา และบุคคลภายนอกที่เขามาปฏิบัติ
เขามาใชบริการในองคกร 

(3) สงเสริม  สนับสนุน  กิจกรรมดานความ
(4) พิจารณาขอบังคับ   และคูมือดานความปลอดภ

(5) สํารวจการปฏิบัติการดานความปลอดภัยในการทํางาน และตร
อันตรายที่เกิดขึ้นในองคกร   อยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง 

(6) พิจารณาโครงการ หรือแผนการฝกอบรม  เกี่ยวกับค
โครงการหรือแผนการอบรม   เกี่ยวกับบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ  ในดานความปลอดภัย
ของลูกจาง   หัวหนางาน   ผูบริหาร   นายจาง   และบุคลากรทุกระดับ  เพื่อเสนอความเห็นตอ
ผูบริหาร 

(7) วางระบบการรายงานสภาพการทํางานที่ไมปลอดภัยใหเปนหนาที่ของลูกจางทุกคนทุกระดับ
ตองปฏิบัติ 
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(8) 
การ

(10) ารทํางานขององคกร 
นอื่น  ตามที่ผูบริหารมอบหมาย 

4.5.1.9 
(1)  ใหลูกจางในหนวยงานรับผิดชอบ ปฏิบัติตามขอบังคับ  คูมือ   ขั้นตอน  และวิธี

ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยในการทํางาน 
ตรายเบื้องตน โดยอาจ

(3) 

(4) 

(5) งความปลอดภัยสวนบุคคลของลูกจางในหนวยงานที่รับผิดชอบ 
ือดรอนรําคาญอัน

ีพ  และรายงานผล  รวมทั้ง เสนอแนะแนวทางในการแกไข

(7) ํางาน 

 
 

 
 

 
ติดตามผลความคืบหนาเรื่องที่เสนอผูบริหาร 

(9) รายงานผลการปฏิบัติงานประจําป    รวมทั้งระบุปญหา  อุปสรรค และขอเสนอแนะใน
ปฏิบัติหนาที่ครบ 1 ป เพื่อเสนอตอผูบริหาร 
ประเมินผลการดําเนินงานดานความปลอดภัยในก

(11) ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยในการทํางา
 

เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับหวัหนางาน 
กํากับ ดูแล

(2) วิเคราะหงานในหนวยงานที่รับผิดชอบ เพื่อคนหาความเสี่ยง และอัน
รวมดําเนินงานกับ  เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับเทคนิค  ระดับเทคนิคขั้นสูง 
หรือระดับวิชาชีพ 
สอนวิธีการปฏิบัติงานที่ถูกตองแกลูกจางในหนวยงานที่รับผิดชอบเพื่อใหเกิดความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงาน 
ตรวจสอบสภาพการทํางาน  เครื่องจักร  เครื่องมือ และอุปกรณ  ใหอยูในสภาพที่ปลอดภัยกอน
ลงมือปฏิบัติงานประจําวัน 
กํากับดูแล  อุปกรณคุมครอ

(6) รายงานการประสบอันตราย  การบาดเจ็บ หรือเจ็บปวย หรือการเกิดเหตุเด
เนื่องจากการทํางานของลูกจาง  รวมกับ เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับเทคนิค  
ระดับเทคนิคขั้นสูง หรือระดับวิชาช
ปญหาตอผูบริหารโดยไมชักชา 
สงเสริม และสนับสนุนกิจกรรมความปลอดภัยในการท

(8) ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยในการทํางานอื่น  ตามที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน 
ระดับบริหารมอบหมาย 
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4.5.1.10  

ริหาร 
ี่ รับผิดชอบตอ

) สงเสริม สนับสนุน และติดตามการดําเนินงานเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานใหเปนไป
มปลอดภัยในการทํางานที่เหมาะสม  กับ

(4) รอง  เพื่อความปลอดภัย  ของลูกจางตามที่ไดรับ

 

4.5.1.11
 

(5) 

) ตรวจวัด และประเมินสภาพแวดลอมในการทํางาน  หรือดําเนินการรวมกับบุคคล  หรือ
หนวยงานที่ขึ้นทะเบียน  กับกรมสวัสดิการ และคุมครองแรงงานเปนผูรับรอง หรือ ตรวจสอบ
เอกสารหลักฐานรายงานในการตรวจสอบสภาพแวดลอมในการทํางาน ภายในสถานประกอบ
กิจการ 

 
   เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับบริหาร
(1) กํากับดูแล  เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ทุกระดับ ซ่ึงอยูในบังคับบัญชาของ 

เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับบ
(2) เสนอ แผนงาน โครงการดานความปลอดภัยในการทํางาน  ในหนวยงานท

ผูบริหารระดับสูง 
(3

ตามแผนงานโครงการ เพื่อใหมีการจัดการดานควา
สถานประกอบกิจการ 
กํากับ ดูแล และติดตามใหมีการแกไขขอบกพ
รายงานหรือตามขอเสนอแนะของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  คณะกรรมการ  หรือ 
หนวยงานดานความปลอดภัย 

   เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ 
(1) ตรวจสอบ และเสนอแนะใหผูบริหารระดับสูง  ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวกับความปลอดภัย

อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน   
(2) วิเคราะหงานเพื่อช้ีบงอันตราย  รวมทั้งกําหนดมาตรการปองกัน  หรือข้ันตอนการทํางานอยาง

ปลอดภัยเสนอตอนายจาง 
(3) ประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยในการทํางาน 
(4) วิเคราะห แผนงานโครงการ  รวมทั้งขอเสนอแนะของหนวยงานตางๆ  และเสนอแนะมาตรการ

ความปลอดภัยในการทํางานตอผูบริหารระดับสูง 
ตรวจประเมินการปฏิบัติงานของสถานประกอบกิจการใหเปนไปตามแผนงานโครงการ หรือ
มาตรการความปลอดภัยในการทํางาน 

(6) แนะนําใหลูกจางปฏิบัติตามขอบังคับ และคูมือความปลอดภัยในการทํางาน 
(7) แนะนํา  ฝกสอน  อบรมลูกจางเพื่อใหปฏิบัติงานปลอดจากเหตุ  อันจะทําใหเกิดความไม

ปลอดภัยในการทํางาน 
(8
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ระสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 

การทํางาน    และรายงานผล รวมทั้งเสนอแนะตอ ผูบริหารระดับสูง  เพื่อ

(11) 
ิดเหตุเดือดรอนรําคาญอันเนื่องจากการทํางานของลูกจาง 

 
 

4.5.1.12  พนัก
ิบัติงานที่เกีย่วของ 

ร
ผ

4.5.1.13 ach stacker)พนักงานขบัรถยก (Forklift )   
ต
น
รา
ท
ป งคกร 

4.5.1.14 ย 

 
 

 

(9) เสนอแนะตอผูบริหารระดับสูงเพื่อใหมี  การจัดการดานความปลอดภัยในการทํางานที่
เหมาะสมกับสถานประกอบกิจการ และพัฒนาใหมีป

(10) ตรวจสอบหาสาเหตุ และวิเคราะหการประสบอันตราย  การเจ็บปวย หรือการเกิดเหตุเดือดรอน
รําคาญอันเนื่องจาก
ปองกันการเกิดเหตุโดยไมชักชา 
รวบรวม  สถิติ  วิเคราะหขอมูล  จัดทํารายงาน และขอเสนอแนะ  เกี่ยวกับการประสบอันตราย 
การเจ็บปวย หรือการเก

(12) ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยในการทํางานอื่นตามที่ผูบริหารระดับสูงมอบหมาย 

งานทัว่ไป  
(1) ปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน  และวธีิการปฏ

ให(2) ความรวมมอืในการดําเนนิระบบการจดัการ 
(3) ายงานภาวะที่พิจารณาแลวเหน็วาเปนขอบกพรอง   หรืออาจเปนอปุสรรคตอการดําเนินงานตอ

ูบังคับบัญชา 
 
 พนักงานขับรถบรรทุก(Truck)พนักงานขบัรถยกตูสินคา(Re

 ร(1) วจสภาพรถประจําวนั เพื่อใหมั่นใจวา รถอยูในสภาพที่สมบูรณกอนนําไปใชงาน 
(2) ํารถไปตรวจสภาพ ณ ศนูยบริการตามคําส่ังของหัวหนางาน 
(3) ยงานอุบัติเหต/ุเหตุการณผิดปกติตอ หัวหนางาน และหรือ เจาหนาที่ความปลอดภัยในการ

ํางาน ระดับวิชาชีพ 
(4) ฏิบัติตามกฎจราจร  วิธีปฏิบัติงาน   ประกาศ หรือกฎแหงความปลอดภัยของอ
 
 ผูขา หรือผูรับเหมา  
(1) ปฏิบัติขอกําหนด  ระเบยีบ   ปายเตือน หรือสัญลักษณ รวมทั้งขอควรปฏิบัติตางๆ ขององคกร 
(2) ใหความรวมมอืในการดําเนนิระบบการจดัการ 
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4.5.2 ความสามารถ  
 องคกรกําห สามารถ  โดย
พิจารณาจาก พ
ศักยภาพของบุคลากร
ตระหนักถึงความเกี่ย งานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย  และการมีสวนสนับสนุนตอ
การบรรลุ นโย

องคกร  จัดใ ารเตรียมการ
สําหรับการเปล องพัฒนา
เพิ่มเติม   การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร   เปนตน    และจัดทําแผนการฝกอบรมประจําป   นําเสนอตอ  
ผูบริห พิจารณาอนุมัติ 

การฝก
(1)  ก ภายในองคกรที่มีความชํานาญเฉพาะดาน เพื่อให 

บ
(2) การฝก าความรู และทักษะ   

• การฝกอบรมภายนอกองคกร   ไดแกการสงเจาหนาที่เขารับการฝกอบรม / สัมมนา ที่จัดโดย

• ภายในหรือ

องคก เ
ฝกอบรมโดยผูเขาร ดสอบกอน และ/หรือหลังการฝกอบรม หรือวิธีการสัมภาษณเพื่อทดสอบ
ความเขาใจ    ก

ผูแทนฝายบริหาร  หรือ ผูบริหารของหนวยงาน  จะนําขอมูลท่ีไดจากการประเมินประสิทธิผลการฝกอบรม
เขาสูก ผลของการฝกอบรมจะถูกบันทึกลงในประวัติการฝกอบรมของบุคลากร  

เอกสารท
 
 
 
 
 
 

การฝกอบรมและความตระหนัก (ISO14001(4.4.2) / TIS 18001(4.5.2) /OHSAS 18001(4.4.2)) 
นดวิธีการสรรหา และมอบหมายงานใหกับบุคลากรอยางเหมาะสมกับความ

ื้นฐานดานการศึกษา ประสบการณ ทักษะความชํานาญ รวมถึงยังไดมีการจัดการฝกอบรมเพื่อพัฒนา
ใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  โดยมุงเนนใหเกิดความความ
วของ และความสําคัญของการทํา

บาย และวัตถุประสงคขององคกร 
หมีการสํารวจความจําเปนในการฝกอบรม โดยพิจารณาจาก   ความจําเปนในก

ี่ยนแปลงกระบวนการหรือเทคโนโลยีใหมๆ   ความรู ความสามารถของเจาหนาที่ที่จําเปนต

ารระดับสูง หรือ ผูบริหาร  
อบรมแ ละวิธีการใหความรูแกบุคลากร แบงออกเปน  2 ประเภท  คือ 
ารสอนงาน  โดยผูเชี่ยวชาญภายนอก หรือบุคลากร
ุคลากรมีทักษะ และสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตองตามขอบเขตงานที่ไดรับมอบหมาย 

อบรม เพื่อพัฒน

 
หนวยงานภายนอก 

 การฝกอบรมภายในองคกร    เปนการฝกอบรมที่จัดขึ้นเองภายในองคกรโดยวิทยากร
วิทยากรภายนอก 

รมีการประเมินประสิทธิผลของการฝกอบรมโดยวิธีการที่เหมาะสม ชน การประเมินหลักสูตรการ
ับการฝกอบรม    การท

ารประเมินผลการปฏิบัติงานหลังการสอนงาน โดยผูบังคับบัญชาหรือผูที่ไดรับมอบหมาย 

ารทบทวนโดยฝายบริหาร  และ
ี่เกี่ยวของไดแก   มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง  การฝกอบรม และพัฒนาบุคลากร 
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4.5.3  การสื่อสาร (ISO14001(4.4.3) / TIS 18001(4.5.3) /OHSAS 18001(4.4.3)) 

ร
 

4.5.4   เอกส
นําไปปฏิบัติ  พรอมทั้งดํารงรักษา และสนับสนนุในการ

ดําเนินงานขอ  ด
(1) นโย ละเปาหมาย 
(2) อ

กับข 01 และ TIS/OHSAS 18001  โดยเปนเอกสารที่อธิบายถึงกระบวนการทางธุรกิจ

 ๆ เพื่อให

งาน

) เอกสารสนับสนุน (Supporting Document)  หมายถึง  เอกสารที่ใชอางอิง หรือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
เชน แบบฟอรม แผนควบคุมปญหาสิ่งแวดลอม แผนควบคุมความเสี่ยงอันตราย  คูมือตาง ๆ มาตรฐาน
อางอิง ใบพรรณาหนาที่งาน เอกสารอางอิงจากภายนอก และอ่ืน ๆ  

องคกรจะจัดทํา ดําเนินการ และคงไวซ่ึงระเบียบการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการติดตอส่ือสาร ในสวนที่เกี่ยวกับ
ักษณะปล ญหาสิ่งแวดลอม   ความเสี่ยงอันตราย   และระบบการจัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย  

ทั้งการสื่อสารภายใน ระหวางหนวยงาน  และระดับตางๆ ภายในองคกร  และการสื่อสารภายนอกองคกรอยางเปน
ลายลักษณอักษร  เพื่อรับ บันทึก และการตอบกลับไปยังบุคคล หรือกลุมคนภายนอกซึ่งไดรับผลกระทบจาก
ส่ิงแวดลอม   ความเสี่ยงอันตราย  ที่เกิดจากกิจกรรม ผลิตภัณฑ และบริการขององคกร 

ในกรณีที่องคกรพิจารณาวาจะสื่อสารลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม และความเสี่ยงอันตรายที่มีนัยสําคัญของ
องคกรใหบุคคลภายนอกทราบ องคกรจะกําหนดวิธีการในการสื่อสาร และบันทึกผลการตัดสินใจอยางเปนลาย
ลักษณอักษร 

องคจะพิจารณาขอเสนอแนะ  ขอคิดเห็นตอนโยบาย  และระบบการจัดการ  โดยการถายทอดจากพนักงาน
ระดับปฏิบัติการ  ผานตัวแทนฝายลูกจาง หรือตัวแทนฝายลูกจางในการประชุม คณะกรรมการความปลอดภัย และ
หรือ คณะกรรมการบริหารระบบมาตรฐานสากล   

ะเบียบปฏิบัตงิานที่เกีย่วของไดแก  ระเบียบการปฏิบัติงาน เร่ือง การสื่อสาร 

าร (ISO14001(4.4.4) / TIS 18001(4.5.4) /OHSAS 18001(4.4.4)) 
องคกรไดจัดทาํเอกสารที่ใชในระบบการจดัการ 

งกระบวนการตาง ๆ ขององคกร ังนี ้
บาย  วัตถุประสงค แ

คูมื  (Manual)   หมายถึง   เอกสารหลักที่แสดงถึงนโยบาย และแนวปฏิบัติขององคกร  ซ่ึงสอดคลอง
อกําหนด ISO 140

ขององคกรและความสัมพันธของกระบวนการตาง ๆ เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  
(3) มาตรฐานการฏิบัติงาน (Procedure) หมายถึง เอกสารที่อธิบาย และใชควบคุมกระบวนการตาง ๆ ของ

องคกรโดยละเอียด ระบุผูรับผิดชอบ รายละเอียดขั้นตอนการดําเนินงานของกระบวนการตาง
มั่นใจวากระบวนการตาง ๆ ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

(4) วิธีปฏิบัติงาน (Work Instruction) หมายถึง  เอกสารที่อธิบายวิธีการทํางานอยางเปนขั้นตอน สําหรับ
ใดงานหนึ่งตั้งแตเร่ิมตน จนเสร็จสิ้นการทํางานนั้น 

(5
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(4.4.5)) 

 
4.5.6  

จัดจาง ในสวนที่จะมีผลตออาชีวอนา
มัยและค

ื่องจักร  อุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล ตองพิจารณาถึง
ั ินการเพื่อปองกันอันตราย โดยกําหนดขอมูลรายละเอียดความ


(2) ใ
ส
ใน

(4) ก
(C ารคูมือการใชงาน  

ค มปลอดภัย และตองมีการกําหนดวิธีปฏิบัติงานที่
ู

ให
เอกสา  

  

4.5.5   การควบคุมเอกสาร (ISO14001(4.4.5) / TIS 18001(4.5.4) /OHSAS 18001
องคกรมีการจัดทํา ดําเนินการ และคงไวซ่ึง มาตรฐานการปฏิบัติงานในการควบคุมเอกสาร ทั้งที่จัดทําภายใน

องคกร และเอกสารจากภายนอกองคกร       ที่มีความจําเปนในการดําเนินการของระบบการจัดการ เพื่อใหมั่นใจวา 
เอกสารที่เปนฉบับลาสุดมีไวในทุกๆ พื้นที่ซ่ึงการทํางานมีผลกระทบตอความมีประสิทธิผลของระบบการจัดการ  มี
การควบคุมการจัดทํา เปลี่ยนแปลง แกไข แจกจาย เรียกคืน และนําเอกสารที่ไดรับการยกเลิกออกจากจุดใชงาน หรือ
มีการปองกันการนําเอกสารไปใชโดยไมตั้งใจ  ในกรณีที่เอกสารไดรับการยกเลิกการใชงานแลว แตมีความจําเปนใน
การเกบ็เพื่อเปนประโยชนทางดานกฎหมาย และ/หรือ ความรู จะมีระบบการบงชี้ที่เหมาะสม 

เอกสารในระบบการจัดการที่ประกาศใช ตองอนุมัติโดยผูบังคับบัญชาที่มีอํานาจ เพื่อใหแนใจวาเอกสารอาน
ออกได มีการลงวันที่ (วันที่มีการเปลี่ยนแปลง) มีการบงชี้ที่ชัดเจน ตลอดจนมีการเก็บรักษาในสภาพที่เปนระเบียบ
เรียบรอย และจัดเก็บในระยะเวลาที่กําหนด 

ระเบียบปฏิบัตงิานที่เกีย่วของไดแก มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง การควบคุมเอกสาร     / การใชขอมูลใน
ระบบ ISO Data Center / คูมือการ back up อีเมลในระบบ ISO Data Center 

 การจัดซ้ือจัดจาง (TIS 18001(4.5.5)) 
องคกร  ไดจัดใหมี  มาตรฐานการปฏิบัติงาน  สําหรับการจัดซื้อและการ
วามปลอดภัยโดย  

(1) การจัดซื้อผลิตภัณฑ อุปกรณ  เครื่อง มือ  เคร
อนตรายที่อาจจะเกิดขึ้น และมีการดําเน
ตองการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย พรอมทั้งตรวจรับตามขอมูลรายละเอียดที่กําหนดไว  
นกรณีที่เปนสารเคมีอันตรายตองมีเอกสารแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับสารเคมีอันตราย เพื่อจะไดใช
ารเคมีนั้นอยางถูกตองและปลอดภัย  

(3) กรณีที่เปนอุปกรณ หรือเครื่องมือเครื่องจักรตองมีเอกสารคูมือ เพื่อการใชงานที่ถูกตองและปลอดภัย  
ารจัดซื้ออุปกรณตรวจวัดที่เกี่ยวกับอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ตองพิจารณาถึงการสอบเทียบ 
alibration) อุปกรณตรวจวัด เพื่อความถูกตองในการตรวจวัด และตองมีเอกส

(5) การจัดจางผูรับเหมา และผูรับเหมาชวง ตองจัดจางโดยพิจารณาถึงความสามารถในการตอบสนองตอ
วามตองการขององคกรในดานอาชีวอนามัยและควา

ถกตองและปลอดภัย รวมทั้งมีการดําเนินการเพื่อควบคุมดูแลการทํางานของผูรับเหมาและผูรับเหมาชวง 
เปนไปตามวิธีปฏิบัติที่กําหนด  
รที่เกี่ยวของ ไดแก  มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง การจัดซื้อจัดจาง 
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4.5.7  

 การเคลื่อนยาย การเก็บรักษา และการใชสารเคมีวัตถุอันตราย 
ล และหนวยงานภายนอก 

 
 

4.5.8 
องค

ฉุกเฉิน  แ างใน
การปอ ต
และอันตร


ฉุกเฉิน
ใหทันสมัย ริง 

ง
อันตรายห

 
 
 
 

 

 การควบคุมการปฏิบตัิ (ISO14001(4.4.6 / TIS 18001(4.5.6) /OHSAS 18001(4.4.5)) 
 องคกรจะมีการระบุและวางแผนสําหรับกิจกรรมที่เกี่ยวของกับลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม  ความเสี่ยงอันตราย

นโยบาย    วัตถุประสงคและเปาหมาย โดย 
(1) จัดทํา ดําเนินการ และคงไว ซ่ึงเอกสารในการควบคุมกระบวนการตางๆ ที่อาจสงผลกระทบตอการไม

สอดคลองกับนโยบาย วัตถุประสงค และเปาหมาย 
(2) กําหนดมาตรฐานในการควบคุมการทํางานในมาตรฐานการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 
(3) จัดทํา ดําเนินการ และคงไวซ่ึงมาตรฐานการปฏิบัติงานในการควบคุมสินคา และบริการที่เกี่ยวของกับ

ลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม และความเสี่ยงอันตรายที่มีนัยสําคัญ   และส่ือสารใหผูขาย  ผูรับเหมา  และ
ผูรับเหมาชวงในการปฏิบัติงาน 

เอกสารที่เกี่ยวของไดแก    
 การจัดการขยะ    

 ขอปฏิบัติสําหรับผูรับเหมา  บุคค
 การซอมบํารุง 

  การเตรียมการ และการตอบสนองตอเหตุฉุกเฉิน (ISO14001(4.4.7)/TIS 18001(4.5.7) /OHSAS 18001(4.4.7)) 
กรจะจัดทํา   ดําเนินการ และคงไวซ่ึงระเบียบการปฏิบัติงาน   ในการกําหนดโอกาสในการเกิดภาวะ
ละกําหนดแนวทางในการดําเนินการตอบสนองตอภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  รวมถึงกําหนดแนวท

งกัน และฟนฟูผลกระทบที่เกิดขึ้นอันเนื่องมาจากภาวะฉุกเฉิน เพื่อปองกัน หรือลดผลกระทบ อส่ิงแวดลอม 
ายตางๆ ใหเหลือนอยที่สุด 

พนักงานทุกคนจะไดรับการฝกอบรมตามระเบียบการปฏิบัติงานเรื่องการเตรียมพรอมเพื่อรองรับสถานการณ
 โดยใหมีการฝกซอมปฏิบัติและตรวจสอบอยางนอยปละ 1 ครั้ง ซ่ึงระเบียบปฏิบัติการนี้จะไดรับการทบทวน

อยูเสมอ โดยมีการแกไขปรับปรุงตามความจําเปน กรณีผลจากการฝกซอม หรือเกิดเหตุฉุกเฉินขึ้นจ
เอกสารที่เกี่ยวของ  ไดแก  วิธีปฏิบัติงาน เรื่อ    แผนปฏิบัติการเหตุฉุกเฉิน กรณีเพลิงไหม  / กรณีสารเคมี

กรั่วไหล    / กรณีน้ํามันหกรั่วไหลในปริมาณมาก 
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สถาน ื่องมือเครื่องจักร อุปกรณไฟฟา และสถานที่ที่มีความเกี่ยวของใน
ดานอ
ของทางรา มาตรฐานดังกลาว องคกรไดจัดทําขึ้นเอง  อยางไรก็
ตามได

4.6   การตรวจ
4.6.1   การ 14001(4.5.1)/TIS 18001(4.6.1) /OHSAS 18001(4.5.1)) 

 และคงไวซ่ึงระเบียบการปฏิบัติงานในการตรวจวัด และตรวจติดตาม เกี่ยวกับ
ลักษณะ กิจกรรมที่สามารถกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม และความเสี่ยงอันตรายอยางมี
นัยสําคัญ ร ธิผลของวัตถุประสงคและเปาหมายของ
องคกร ท ุก (Proactive) และเชิงรับ (Reactive) 

เค ทดสอบ จะไดรับการปองกันจากการปรับแตงโดยไมไดรับอนุญาต หรือความเสียหายที่
อาจเกิดขึน้   และใหมีการรบัรองผลกรณีใชบริการสอบเทียบจากหนวยงาน หรือบุคคลภายนอก ตามกําหนดเวลาที่

หลักฐ
 
 
 

O14001(4.5.2)/TIS 18001(4.6.1) /OHSAS 18001(4.5.1)) 

ที่
อาจเก

ลื่อน 
เอกสารที่เกี่ยวของ ไดแก มาตรฐานการปฏิบัติงาน เรื่อง กฎหมายและขอกําหนด  / การประเมินความ

สอดคลอง 
 
 
 

 

4.5.9   การเตือนอันตราย (TIS 18001(4.5.8)) 
องคกร ไดจัดใหมี เครื่องหมายสําหรับการเตือนอันตรายในกิจกรรมที่มีความเสี่ยง โดยครอบคลุมถึงชนิด 
ะของวัตถุอันตราย รวมทั้งสถานภาพของเคร
าชีวอนามัยและความปลอดภัย โดยอาจใชส่ือตางๆ ที่มีความทนทาน เขาใจงาย ชัดเจน เปนไปตามมาตรฐาน

ชการหรือตามหลักสากล     กรณีที่ไมมีการกําหนด
จัดทําเปนเอกสารเพื่อการอางอิง  

 

สอบ  
ตรวจวัด  และตรวจติดตาม (ISO

องคกรจะจัดทํา ดําเนินการ
ของการดําเนินการหรือ

 วมถึงติดตามการควบคุมการปฏิบัติงาน และติดตามประสิท
ั้งในเชิงคุณภาพ (Qualitative)  เชิงปริมาณ (Quantitative)    เชิงร
รื่องมือที่ใชวัด หรือ

ไดวางแผนไว หรือเมื่อพบวาผลลัพธที่ไดอาจเกิดความคลาดเคลื่อน 
ขอมูลตาง ๆ จากการ ตรวจวัด และตรวจติดตามจะถูกบันทึกไวเพื่อที่จะสามารถตรวจสอบยอน และเปน
านการดําเนินการ และประสิทธิผลของระบบการจัดการขององคกร  

เอกสารที่เกี่ยวของ ไดแก  มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง การตรวจวัด และตรวจตดิตาม 

4.6.2   การประเมินความสอดคลอง (IS
องคกรมีจัดทํา ดําเนินการ และคงไวซ่ึงระเบียบการปฏิบัติงาน ในการประเมินความสอดคลองในการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย  และขอกําหนดอื่นๆที่เกี่ยวของ ในระยะเวลาที่เหมาะสม และบันทึกผลเปนหลักฐาน 
เครื่องมือที่ใชวัด หรือทดสอบ จะไดรับการปองกันจากการปรับแตงโดยไมไดรับอนุญาต หรือความเสียหาย
ิดขึ้น   และใหมีการรับรองผลกรณีใชบริการสอบเทียบจากหนวยงาน หรือบุคคลภายนอก ตามกําหนดเวลาที่

ไดวางแผนไว หรือเมื่อพบวาผลลัพธที่ไดอาจเกิดความคลาดเค
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4.5.3)/TIS 18001(4.6.3) /OHSAS 18001(4.5.2)) 

นไปตามขอกําหนด เพื่อระบุถึงสาเหตุ และแนวทางการดําเนินการเพื่อ
ปองกันการเกิดซ้ํา 

นด 

ก
และ

ผลกร

ินการและบันทึกการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

 

ขอมูลตาง
ดําเ ีการปองกันการ
เสียหายหร

รหัส
เอ

 

4.6.3   การแกไข และการปองกัน  (ISO14001(
องคกรจะจัดทํา ดําเนินการ และคงไวซ่ึงระเบียบการปฏิบัติงานในการดําเนินการกับสิ่งที่ไมเปนไปตาม

ขอกําหนดภายใตระบบการจัดการ โดยระบุถึง 
(1) การระบุส่ิงที่ไมเปนไปตามขอกําหนด และการดําเนินการเพื่อปองกันผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 

และอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้น 
(2) การวิเคราะหส่ิงที่ไมเป

(3) ประเมินความจําเปนในการดําเนินการเพื่อปองกันการเกิดสิ่งที่ไมเปนไปตามขอกําห
(4) บันทึกผลการดําเนินการแกไขและปองกัน 
(5) ทบทวนประสิทธิผลของการดําเนินการแกไขและปองกัน 

องค รมอบหมายใหผูมีอํานาจในการติดตามผลการดําเนินการแกไขและปองกัน เพื่อทําใหแนใจวาการแกไข
และปองกันสามารถกําจัดถึงสาเหตุของส่ิงที่ไมเปนไปตามขอกําหนด และเหมาะสมกับขอบเขตของปญหา 

ะทบสิ่งแวดลอม และอันตรายที่เกิดขึ้น 
รายละเอียดของสิ่งที่ไมเปนไปตามขอกําหนด และปฏิบัติการแกไขที่เหมาะสมจะถูกบันทึกไวเปนหลักฐาน  

ในกรณีที่การแกไขและปองกันมีผลกระทบตอเอกสาร จะมีการดําเน
มาตรฐานการปฏิบัติงานที่เกีย่วของไดแก  
 การแกไขและการปองกัน 
 การชี้บงอันตราย และประเมนิความเสี่ยง 

 

4.6.4   การควบคุมบันทึก (ISO14001(4.5.4)/TIS 18001(4.6.4) /OHSAS 18001(4.4.5))
บันทึก เปนหลักฐานของความสอดคลองตามขอกําหนด  และการดําเนินงานของระบบการจัดการ  การบันทึก
 ๆ  จึงจะตองไดรับการบันทึกใหชัดเจน อานออกได  รวมทั้งตองสามารถระบุช้ีถึงขอมูลที่เกี่ยวของกับการ

นินงานภายใตระบบการจัดการ  ตองรวบรวม และจัดเก็บดวยวิธีการ และสถานที่ที่เหมาะสม  มีวิธ
ือเส่ือมสภาพ   และการชี้บงเพื่อสะดวกตอการคนหา นํามาใชงานหรืออางอิง 
สําหรับขอมูลที่เก็บเขาคอมพิวเตอรตองไดรับการควบคุมการเขาถึงขอมูล และการแกไขโดยการกําหนด

ผานและมีการสํารองขอมูลเปนระยะเพื่อปองกันการสูญหายของขอมูล 

กสารที่เกี่ยวของ  ไดแก  มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง  การควบคุมบนัทึก   
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อยางตอ
ผ

ติดตามอยางน ล
ประเมินในครั้ง

ผูตรว ะเ
พิจารณาจากพ รมใหกับ 
ผูตรวจประเมิน ใ านคุณภาพ 
และ/หรือระบบการจ าชีวอนามัย และความปลอดภัย      และ
ทบทวนกา

หน
การ
สัมภ

รณา  
ในกรณีที่พ างานของหนวยงานที่รับผิดชอบในกิจกรรมนั้นจะไดรับการรอง
ขอใหดําเน า

รายงา าร และประสิทธิผลของการปฏิบัติการแกไขปองกัน   จะไดรับ
การ

เอก

 

 
 
 

 
4.6.5   การตรวจประเมินภายใน (ISO14001(4.5.5)/TIS 18001(4.6.2) /OHSAS 18001(4.5.4)) 
องคกรไดกําหนดใหมีการตรวจประเมินภายใน เพื่อใหมั่นใจวาระบบการจัดการขององคกรมีการนําไปปฏิบัติ
เนื่องและมีประสิทธิผล 
ูแทนฝ ริหายบ าร  รับผิดชอบในการวางแผนการตรวจประเมินกิจกรรมตาง ๆ ในระบบการจัดการ  มีการตรวจ

อยป ะ 1 ครั้ง   ทั้งนี้ อาจมีการทบทวนใหเหมาะสมกับความสําคัญของกิจกรรม ตลอดจนผลการตรวจ
ที่ผานมา   และ/หรือปญหาที่เกิดขึ้นหรือขอรองเรียนจากผูที่มีสวนไดเสีย  
จปร มินภายใน  จะตองไดรับการแตงตั้งจาก ผูบริหารระดับสูงที่กํากับดูแลระบบมาตรฐานสากล   โดย
ื้นฐานการศึกษา  ทักษะความสามารถ และ ประสบการณ  ทั้งนี้องคกรจะจัดใหมีการฝกอบ

วทางในการตรวจประเมินระบบการบริหารงภาย น  ตามขอบเขตเนื้อหาตามที่ระบุไวใน  แน
ัดการสิ่งแวดลอม   การตรวจประเมินระบบการจัดการอ

รฝกอบรม เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงขอกําหนด หรือเนื้อหาอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 
การตรวจประเมินภายใน    ดําเนินการโดยคณะผูตรวจประเมินภายใน   ซ่ึง ผูตรวจประเมินภายใน  จะตองไมมี

าที่รับผิดชอบโดยตรงในกิจกรรมที่ถูกตรวจสอบ  ในการตรวจประเมินภายในนั้น   ผูตรวจประเมินจะหาหลักฐานใน
ดําเนินการ และประสิทธิผลของระบบการจัดการ   การหาหลักฐานดําเนินการโดย   การสังเกตการปฏิบัติงาน การ
าษณ  และการตรวจสอบบันทึกที่แสดงถึงหลักฐานการปฏิบัติงาน 
ผลก ทีมผูตรวจประเมิน  และเสนอใหผูบริหารของหนวยงานพิจาารตรวจประเมินจะจัดทําเปนรายงานโดย

บส ด    หัวหนิ่งที่ไมเปนไปตามขอกําหน
ินก รแกไขและปองกันโดยเร็ว 
นผลการตรวจประเมินภายใน    การดําเนินก

ติดตามผลในการประชุมทบทวนโดยฝายบริหาร   
สารที่เกี่ยวของ  ไดแก  มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง  การตรวจประเมินภายใน 
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4.7 

การดําเนนิการของระบบการจัดการ    อยางไรก็ตามอาจพิจารณาจัดใหมีการประชุม
เพิ่มเติ

บริการสงออก   ผูจัดการใหญ 
และผูจัด

4001 : 4.5.1 / TIS 4.6.1 / OHSAS 4.5.1) 

องตามขอกําหนดกฎหมาย และขอกําหนดอื่นที่องคกรระบุไว ( ISO 14001 : 

กองคกร รวมทั้งขอรองเรียน  ( ISO 14001 : 4.4.3 / TIS 18001 : 
านตอนโยบายความปลอดภัย

ขององคกร (OHSAS18001 : 4.4.3) 
(7) ผลของการดําเนินระบบการจัดการ (ISO 14001 : 4.5.1 / TIS 4.6.1 / OHSAS 4.5.1) 
(8) การเปลี่ยนแปลงสถานการณ ตลอดจนพัฒนาการของกฎหมาย และขอกําหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับ

ลักษณะปญหาสิ่งแวดลอม  ความเสี่ยงอันตรายขององคกร (ISO 14001 : 4.3.1,4.3.2 / TIS 4.4.1,4.4.2 / 
OHSAS 4.3.1,4.3.2) 

(9) ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง (ISO 14001 : 4.4.1 / TIS 18001 : 4.5.1 / OHSAS 18001 : 4.4.1) 
(10) เร่ืองอื่นๆ 

 เอกสารที่เกี่ยวของ ไดแก  มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง  การทบทวนโดยฝายบริหาร 

  การทบทวนโดยฝายบรหิาร (ISO 14001 (4,6)/ TIS 18001 (4.7) / OHSAS 18001 (4.6) 
ฝายบริหาร จัดใหมกีารประชุมทบทวนโดยฝายบริหาร  อยางนอยปละ 1 คร้ัง  เพื่อพิจารณาทบทวนความ

เหมาะสม และประสิทธิภาพใน
ม  โดยพิจารณาจากผลการดําเนินการที่ผานมา 
องคประชุมของการทบทวนโดยฝายบรหิารดานสิ่งแวดลอม   มีจํานวน  7  คน  ไดแก   ผูบริหารระดับสูงที่กํากบั

ดูแลระบบการจัดการมาตรฐานสากล     ผูจัดการใหญ และผูจัดการแผนกที่กํากับดูแลศูนย
การแผนกที่กํากับดแูลศูนยบริการโลจิสติกส แหลมฉบัง   ผูแทนฝายบริหาร ประจํากลุม แหลมฉบังโลจิสติกส 

เซนเตอร และ ผูแทนฝายบรหิาร ประจํากลุมโลจิสติกส เซอรวิส   ทั้งนี้ อาจอนุญาตให ผูที่เกีย่วของ  เขารวมประชุมได
ตามความเหมาะสม       

การประชุมดังกลาวจะมีการบันทึกผลการประชุม  ซ่ึงผลการประชุมในครั้งที่ผานมาจะถูกติดตามเพื่อใหเกิดผล
ในทางปฏิบัต ิ

วาระการประชุมทบทวนโดยฝายบริหาร ประกอบดวย 
(1) การติดตามการดําเนินการตางๆ สืบเนื่องจากการทบทวนการจัดการในครั้งที่ผานมา (ISO 14001 : 4.6 / 

TIS 4.7 / OHSAS 4.6) 
(2) ขอบเขตของวัตถุประสงค และเปาหมายที่บรรลุ (ISO 1
(3) ผลของการตรวจประเมินภายใน ( ISO 14001 : 4.5.5 / TIS 18001 : 4.6.2 / OHSAS18001 : 4.5.4)  
(4) สถานะของการดําเนินการแกไข และการปองกัน (ISO 14001 : 4.5.3 / TIS 4.6.3 / OHSAS 4.5.2) 
(5) การประเมินความสอดคล

4.5.2 / TIS 18001 : 4.6.1 / OHSAS18001 : 4.5.1) 
(6) การสื่อสารตางๆ จากผูที่สนใจภายนอ

4.5.3 / OHSAS18001 : 4.4.3)  และการพิจารณาความคิดเห็นของพนักง
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 ประว
 

ัติการเปล่ียนแปลง 
แกไข
คร้ังท่ี 

รายละเอียดของการเปลี่ยนแปลง 
หนวยงานที่ขอ 
เปล่ียนแปลง 

วันที่
ประกาศใช 

1 ระบุรายละเอียดของกิจกรรมภายในขอบเขตที่ขอการรับรองไดแก    
1. กิจกรรมหลัก  ไดแก การขนสง   จัดเก็บ  แจกจายสินคาใหกับลูกคา 
2. กิจกรรมสนับสนุน  ไดแก  การประกอบอาหารเพื่อใหบริการแกพนักงาน     การจัดสถานที่
ใหกับผูรับเหมาเชาดําเนินการ  การจัดเก็บน้ํามันเชื้อเพลงิ และน้ํามันหลอลื่น   การซอมบํารุง   
การลาง และทําความสะอาดรถขนสง   การลาง และทําความสะอาดทั่วไป 

คณะกรรมการสิ่งแวดลอม 5 ส.ค. 48 

 ระบุถึงวิธีการสื่อสารภายนอกที่เกี่ยวของกับประเด็นปญหาสิ่งแวดลอมที่สําคัญ   โดยเฉพาะอยาง
ยิ่ง  กรณีที่เก

  
ิดเหตุการณไมปกติ หรือเกิดเหตุฉุกเฉินที่อาจสงผลกระทบตอชุมชน   

2 -ใชสําหรับการดําเนินระบบการจัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย 

 -เปลี่ยน

คณะกรรมการบริหารระบบ 28 มีนาคม 

แปลงนโยบายคุณภาพ สิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภยั มาตรฐานสากล 2549 

3 ภยั คณะกรรมการบริหารระบบ 1 มิถุนายน-เปลี่ยนแปลงนโยบายคุณภาพ สิ่งแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอด
- เปลี่ยนแปลงโครงสรางการบริหารระบบการจัดการ มาตรฐานสากล 2549 
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