
INTERNAL AUDIT CHECK LIST

(รายการตรวจติดตามภายใน)

Location  : ………………………….………………………………………. Times  : ………/………. Page : …….…………

Auditee   : ……………………………………………….…………………. Lead Auditor / Auditor …………………………...…………………..Date : …....…….……

Item List of Question Result of Audit   Remark

ลาํดบั รายการตรวจตดิตาม เอกสารอา้งองิ ผลการตรวจตดิตาม C NC OFI หมายเหตุ

1 ขอดหูลกัฐานทแีสดงวา่ ผูบ้รหิารระดบัสงูมคีวามเป็นผูนํ้าและ 5.1

มุง่มนัต่อระบบคณุภาพ

  - รบัผดิชอบต่อประสทิธผิลของระบบคณุภาพ

  - การกาํหนดนโยบาย/วตัถุประสงคค์ณุภาพ

  - มกีารบรูณาการขอ้กาํหนดเขา้กบักระบวนการทางธุรกจิ

  - สง่เสรมิความตระหนกัเรอืงการจดัการเชงิกระบวนการ และ

    แนวคดิเชงิความเสยีง

  - ทรพัยากรทจีําเป็นในการบรหิารคณุภาพ

  - สอืสารถงึความสาํคญัของระบบการบรหิารคณุภาพ

  - การบรหิารคณุภาพบรรลุผลสมัฤทธิ

  - ชกันํา อํานวยการ สนบัสนุน บคุลากนใหเ้ขา้มามสีว่นรว่ม

  - สง่เสรมิใหม้กีารปรบัปรงุ

  - สนบัสนุนผูบ้รหิารทเีกยีวขอ้งไดแ้สดงความเป็นผูนํ้า

2 ขอใหผู้บ้รหิารระดบัสงูแสดงหลกัฐาน การมุง่เน้นทลีูกคา้ 5.2

3 ขอดนูโยบายคณุภาพ 5.2

4 ตรวจเชค็นโยบายคณุภาพ วา่ 5.2.1

  - เหมาะกบัเป้าหมาย, บรบิทและสนบัสนุนกลยุทธ์ขององคก์ร

  - ใหก้รอบในการตงัวตัถุประสงคค์ณุภาพ
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  - มุง่มนัทจีะทําใหส้อดคลอ้งกบัชอ้กาํหนด

  - มุง่มนัทจีะปรบัปรงุระบบคณุภาพอย่างต่อเนือง

5 นโยบายคณุภาพ สอืสารภายในองคก์รอย่างไร 5.2.2

6 สุม่สอบถามนโยบายคณุภาพพนกังาน ......คน วา่เขา้ใจและนํา 5.2.2

ไปปฏบิตัอิย่างไรในเรอืงนโยบายคณุภาพ

7 นโยบายคณุภาพเปิดเผยต่อผูม้สีว่นไดเ้สยีหรอืไม ่สอือย่างไร

ขอดหูลกัฐานการสอืสาร

8 มกีารกาํหนดหน้าทคีวามรบัผดิชอบไวห้รอืไม ่กาํหนดไว้ 5.3

อย่างไร ทไีหน ขอดู

9 มกีารสอืสารหน้าทคีวามรบัผดิชอบและอํานาจใหเ้ป็นทเีขา้ใจ 5.3

ทวัทงัองคก์รหรอืไม ่สอือย่างไร ขอดู

10 สมัภาษณ์พนกังาน 5-10 คน ถงึความเขา้ใจในหน้าทคีวามรบั 5.3

ผดิชอบ
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