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ISO/PC 283 
Occupational health and safety 
management systems

 ISO’s Project Committee (PC) No. 283 (ISO/PC 
283) is responsible for the development of ISO 
45001 (Creation date : 2013)

 ISO/PC 283’s membership currently includes: 
- 70 participating countries
- 15 observer countries

Delegates to the Melaka meeting, at the Pusat
Rehabilitasi PERKESO (SOCSO Rehabilitation Centre)
Melaka, Malaysia 
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ผูร้บัผดิชอบในการจดัทาํมาตรฐาน ISO 45001
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Stage Timeline
Proposal stage Mar 2013
Preparatory stage Nov 2013

Committee stage (CD) Mar 2014

2nd Committee stage (CD2) Jul 2014

Enguiry stage (DIS) Nov 2015
2nd Enquiry stage (DIS2) May 2017
Approval stage (FDIS) Nov 2017
Publication 12 Mar 2018

ISO 45001 development process
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มาตรฐาน ISO 45001:2018
Occupational health and safety 

management systems –
Requirements with guidance for use 
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High level structure
A new common format has been developed by ISO for use 
in all its management system standards, and is being used 
by ISO 45001. This is often referred to as “Annex SL”, and 
gives:

̶ a common top level clause structure (or sequence)
̶ standardized core text 
̶ standardized core definitions 

The high level structure and common text is public information and can be found in Annex SL of the  
ISO Supplement to the ISO/IEC Directives Part 1, see: www.iso.org/directives

It is intended to enable organizations to achieve easier 
implementation and better integration of multiple management 

systems (e.g. quality, environmental, information security)
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High Level Structure (HLS)
1. Scope 
2. Normative references 
3. Terms and definitions 
4. Context of the organization 

• Understanding the organization 
and its context 

• Needs and requirements 
• Scope 
• Management System 

5. Leadership 
• General 
• Management commitment 
• Policy 
• Roles, responsibility and 

authority 
6. Planning 

• Actions to address risks & 
opportunities 

• Objectives and plans to 
achieve them 

7. Support 
• Resources 
• Competence 
• Awareness 
• Communication 
• Documented information 

8. Operation 
• Operational planning and 

control 
9. Performance evaluation 

• Monitoring, measurement, 
analysis & evaluation 

• Internal audit 
• Management review 

10. Improvement 
• Non conformity and 

corrective action 
• Continual Improvement 



1 Scope 
2 Normative references 
3 Terms and definitions 
4 Context of the organization 

4.1 Understanding the organization and its context  
4.2 Understanding the needs and expectations of workers and other 

interested parties
4.3 Determining the scope of the OH&S management system
4.4 OH&S management system

5 Leadership and worker participation 
5.1 Leadership and commitment 
5.2 OH&S Policy
5.3 Organizational roles, responsibilities and authorities
5.4 Consultation and participation of workers

Structure of ISO 45001 : 2018
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6 Planning
6.1 Actions to address risks and opportunities 

6.1.1 General
6.1.2 Hazard identification and assessment of risks and

opportunities
6.1.3 Determination of legal requirements and 

other requirements
6.1.4 Planning action

6.2 OH&S objectives and planning to achieve them 
6.2.1 OH&S objectives
6.2.2 Planning to achieve OH&S objectives

7    Support 
7.1 Resources 
7.2 Competence 
7.3 Awareness 

Structure of ISO 45001 : 2018
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7.4  Communication
7.4.1 General
7.4.2 Internal communication
7.4.3 External communication

7.5 Documented information
7.5.1 General
7.5.2 Creating and updating
7.5.3 Control of documented information

Structure of ISO 45001 : 2018
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8    Operation 
8.1 Operational planning and control

8.1.1 General
8.1.2 Eliminating hazards and reducing OH&S risks
8.1.3 Management of change
8.1.4 Procurement

8.1.4.1 General
8.1.4.2 Contractors
8.1.4.3 Outsourcing

8.2 Emergency preparedness and response

Structure of ISO 45001 : 2018
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9  Performance evaluation 
9.1 Monitoring, measurement, analysis and performance

evaluation 
9.1.1 General
9.1.2 Evaluation of compliance 

9.2 Internal audit 
9.2.1 General
9.2.2 Internal audit programme

9.3 Management review 

Structure of ISO 45001 : 2018

15



10  Improvement 
10.1 General
10.2 lncident, nonconformity and corrective action
10.3 Continual improvement

Annex A (informative)
Guidance on the use of this document

Structure of ISO 45001 : 2018
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Introduction

0.1 Background
 องคก์รเป็นผูรั้บผดิชอบสําหรับอาชวีอนามัยและความปลอดภยัของ

ผูป้ฏบิตังิาน และผูท้ีส่ามารถไดรั้บผลกระทบจากกจิกรรมของ
องคก์ร 

 ความรับผดิชอบรวมถงึการสง่เสรมิและปกป้องสขุภาพกายและ
สขุภาพจติ

 การนํามาตรฐาน OH&S-MS ไปประยกุตใ์ช ้ ทําใหอ้งคก์รสามารถ
- สรา้งสขุอนามัยทีด่แีละความปลอดภยัในสถานทีทํ่างาน  
- ป้องกนัการบาดเจ็บและการเจ็บป่วยทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทํางาน 
- ปรับปรงุสมรรถนะดา้นอาชวีอนามัยและความปลอดภยัอยา่ง
ตอ่เนือ่ง
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บทนํา (Introduction)
0.2 Aim of an OH&S management system
 เพือ่จัดเตรยีมแผนงานสําหรับการจัดการ OH&S risks 
 The intended outcome ของ OH&S-MS คอื การป้องกนัการ

บาดเจ็บ และการเจ็บป่วยจากการทํางานของผูป้ฏบิตังิาน และการ
สรา้งสขุอนามัยทีด่แีละความปลอดภยัในสถานทีทํ่างาน

 เป็นเรือ่งสําคญัอยา่งยิง่สําหรับองคก์รในการ Eliminate hazards 
และ Minimize OH&S risks โดยการใชม้าตรการปกป้องและการ
ป้องกนัทีม่ปีระสทิธผิล

 OH&S-MS จะมปีระสทิธผิลและประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ เมือ่มกีาร
จัดปฏบิตักิารจัดการกบัโอกาส (opportunities) สําหรับการ
ปรับปรงุ OH&S performance

 การดําเนนิการ OH&S-MS ใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน จะทําให ้
องคก์รสามารถจัดการกบั OH&S risks  และปรับปรงุ OH&S 
performance รวมทัง้ทําใหป้ฏบิตัไิดส้อดคลอ้งกบักฎหมาย
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บทนํา (Introduction)
0.3 Success factors
 การนํา OH&S-MS ไปประยกุตใ์ชเ้ป็นกลยทุธแ์ละการดําเนนิการ
    ตดัสนิใจสําหรับองคก์ร ความสําเร็จของ OH&S-MS ขึน้อยูก่บั 
    ภาวะผูนํ้า ความมุง่มั่น และการมสีว่นรว่มของทกุระดบัขององคก์ร
 การดําเนนิการและการคงไวซ้ ึง่ OH&S-MS ประสทิธผิลและ

ความสามารถในการบรรล ุIntended outcomes จะขึน้อยูก่บัปัจจัย
ดงันี้
 ภาวะผูนํ้า ความมุง่มุั่น ความรับผดิชอบ และสํานกึความรับผดิชอบ
 การพัฒนา การนํา และการสง่เสรมิวัฒนธรรมภายในองคก์รเพือ่สนับสนุน

Intended outcomes ของ OH&S-MS
 การสือ่สาร
 การใหคํ้าปรกึษาและมสีว่นรว่มของผูป้ฏบิตังิาน
 การจัดสรรทรัพยากร
 OH&S policies ซึง่สอดรับกบัวตัถปุระสงคข์องกลยทุธแ์ละทศิทางขององคก์ร
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บทนํา (Introduction)
0.3 Success factors

 กระบวนการทีม่ปีระสทิธิภ์าพสําหรับการชีบ้ง่อนัตราย การควบคมุ OH&S risks 
และการใชป้ระโยชนข์อง OH&S opportunities

 การเฝ้าตดิตามและการประเมนิสมถรรนะของ OH&S-MS อยา่งตอ่เนือ่ง เพือ่
ปรับปรงุ OH&S performance

 การบรูณาการ OH&S-MS เขา้ไปกระบวนการทางธรุกจิ
 OH&S objective สอดคลอ้งกบั OH&S policies และคํานงึถงึ Hazards , 

OH&S risks และ OH&S opportunities
 การดําเนนิการตามขอ้กําหนดดา้นกฏหมาย

 ขอบเขต ความซบัซอ้น และระดบัของ Documented information 
และทรัพยากรทีจํ่าเป็นเพือ่ทําใหม้ั่นใจวา่ถงึความสําเร็จของ OH&S-
MS ขององคก์ร จะขึน้อยูก่บัปัจจัย ดงันี้
 บรบิทขององคก์ร
 ขอบขา่ยของ OH&S-MS
 กจิกรรมขององคก์ร และ OH&S risks
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บทนํา (Introduction)
0.4 Plan-Do-Check-Act-cycle
 มาตรฐานนีกํ้าหนดขึน้โดยนําแนวคดิ PDCA มาใช ้
 Plan : กําหนดและประเมนิ OH&S risk, OH&S opportunities 

และ Other risk และ OH&S opportunities จัดทํา OH&S 
objectives และกระบวนการทีจํ่าเป็นในการสง่มอบผลลพัธ์
ทีส่มัพันธก์บั OH&S policy

 Do : ดําเนนิการตามทีไ่ดว้างแผนไว ้
 Check : เฝ้าตดิตามและตรวจวดักจิกรรมและกระบวนการทีเ่กีย่วกบั 

OH&S policy และ OH&S objectives และรายงานผล
 Act : ดําเนนิการปรับปรงุ OH&S performance อยา่งตอ่เนือ่ง

เพือ่ใหบ้รรล ุIntended outcomes
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บทนํา (Introduction)
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บทนํา (Introduction)
0.5 Contents of this document
 มาตรฐานนีส้อดคลอ้งกบัขอ้กําหนดของ ISO สําหรับมาตรฐานระบบ

การจัดการ
 มาตรฐานใช ้High level structure, identical core text, common 

terms with core definitions
 มาตรฐานออกแบบใหเ้กดิประโยชนก์บัผูใ้ชใ้นการประยกุตใ์ชก้บั

มาตรฐานระบบการจัดการหลายอืน่ ๆ ได ้
 มาตรฐานระบขุอ้กําหนดทีอ่งคก์รสามารถนําไปใชดํ้าเนนิการ 

OH&S –MS และประเมนิความเป็นไปตามขอ้กําหนด องคก์รที่
ตอ้งการแสดงความเป็นไปตามมาตรฐานนี ้สามารถทําไดโ้ดย

    -  ทําการตดัสนิดว้ยตนเอง และการประกาศตวัเอง
- ยนืยันความเป็นไปตามขอ้กําหนดโดยลกูคา้
- ยนืยันความเป็นไปตามขอ้กําหนดโดยหน่วยงานภายนอก
- การรับรอง OH&S-MS โดยหน่วยรับรอง
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1 ขอบขา่ย (Scope)

 ระบขุอ้กําหนดสําหรับระบบการจัดการอาชวีอนามัยและความ
ปลอดภยั (OH&S-MS) และขอ้แนะนําในการใช ้เพือ่ทําใหอ้งคก์ร
จัดเตรยีมสถานทีทํ่างานทีถ่กูสขุอนามัยและปลอดภยั โดยการ
ป้องกนัการบาดเจ็บและความเจ็บป่วยจากการทํางาน รวมทัง้การ
ปรับปรงุ OH&S performance เชงิรกุ

 มาตรฐานนีนํ้าไปใชอ้งคก์รใด ๆ ก็ไดท้ีต่อ้งการจัดทํา นําไปปฏบิตั ิ
และคงไวซ้ ึง่ OH&S-MS ในการปรับปรงุดา้นอาชวีอนามัยและ
ความปลอดภยั  กําจัดอนัตราย และลด OH&S risk (รวมถงึ
ขอ้บกพรอ่งของระบบ)  การใชป้ระโยชนจ์าก OH&S 
opportunities และการคน้หาขอ้บกพรอ่งของ OH&S-MS ที่
เกีย่วขอ้งกบักจิกรรมตา่งๆ
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1 ขอบขา่ย (Scope)

 มาตรฐานนีช้ว่ยใหอ้งคก์รบรรล ุIntended outcomes ของ 
OH&S-MS สอดคลอ้งกบั OH&S policy ขององคก์ร

 Intended outcomes ประกอบดว้ย
- continual improvement of OH&S performance ;
- fulfilment of legal requirement and other requirements ;
- achievement of OH&S objectives

 มาตรฐานนีใ้ชไ้ดก้บัองคก์รใดก็ได ้โดยไมต่อ้งคํานงึถงึขนาดของ
องคก์ร ประเภท และกจิกรรม รวมทัง้ประยกุตใ์ชก้บั OH&S risk 
ภายใตก้ารควบคมุขององคก์ร โดยคํานงึถงึปัจจัยตา่ง ๆ เชน่ บรบิท
ทีอ่งคก์รดําเนนิการ และ ความตอ้งการและความคาดหวงัของ
ผูป้ฏบิตังิานและผูม้สีว่นไดเ้สยีอืน่ๆ

 มาตรฐานนีไ้มไ่ดร้ะบถุงึเกณฑเ์ฉพาะสําหรับ OH&S performance 
รวมถงึไมเ่กีย่วขอ้งกบัการออกแบบ OH&S-MS
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1 ขอบขา่ย (Scope)

 มาตรฐานีช้ว่ยใหอ้งคก์รสามารถบรูณาการประเด็นอืน่ ๆ ดา้น
สขุอนามัยและความปลอดภยัผา่น  OH&S-MS เชน่ การมสีขุภาพ
ทีด่/ีการอยูด่มีสีขุของผูป้ฏบิตังิาน

 มาตรฐานนีไ้มไ่ดก้ลา่วถงึประเด็นตา่งๆ เชน่ ความปลอดภยัของ
ผลติภณัฑ ์ความเสยีหายตอ่ทรัพยส์นิ หรอืผลกระทบดา้น
สิง่แวดลอ้ม นอกเหนอืจากความเสีย่งตอ่ผูป้ฏบิตังิานและผูม้สีว่น
ไดเ้สยีอืน่ ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง

 มาตรฐานนีส้ามารถใชง้านไดท้ัง้หมดห รอืบางสว่นเพือ่ปรับปรงุ
OH&S-MS อยา่งเป็นระบบ อยา่งไรก็ตามการอา้งความสอดคลอ้ง
ตามขอ้กําหนดของมาตรฐานนี ้ไมส่ามารถยอมรับได ้เวน้แต่
ขอ้กําหนดทัง้หมดจะรวมอยูใ่น OH&S-MS ขององคก์ร และปฏบิตั ิ
ตามโดยไมม่ขีอ้ยกเวน้
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2 มาตรฐานอา้งองิ (Normative references)

There are no normative references in this 
document.
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3 คําศพัทแ์ละบทนยิาม (Terms and definitions)
 organization

บคุคลหรอืกลุม่บคุคลทีม่หีนา้ทีง่านของตนเองพรอ้มความรับผดิชอบ อํานาจ 
และความสมัพันธใ์นการบรรลวุตัถปุระสงค์

 interested party 
บคุคลหรอืองคก์รทีส่ามารถสง่ผลกระทบ ไดรั้บผลกระทบ หรอืเขา้ใจวา่ไดรั้บ
ผลกระทบโดยการตดัสนิใจหรอืกจิกรรมตา่ง ๆ 

 worker 
บคุคลทีทํ่างานหรอืทํากจิกรรมทีเ่กีย่วกบังานภายใตก้ารควบคมุขององคก์ร

 participation
การมสีว่นรว่มของผูป้ฏบิต้งิานในกระบวนการตดัสนิใจ

 Consultation
การคน้หามมุมองกอ่นการดําเนนิการตดัสนิใจ

 workplace
สถานทีภ่ายใตก้ารควบคมุขององคก์ร ทีบ่คุคลจําเป็นตอ้งอยูห่รอืเขา้ไปดว้ย
เหตผุลของการทํางาน
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3 คําศพัทแ์ละบทนยิาม (Terms and definitions)
 Contractor

องคก์รภายนอกทีใ่หบ้รกิารแกอ่งคก์ร ณ สถานทีทํ่างานตามรายละเอยีด
     ขอ้กําหนดและเงือ่นไขตามทีต่กลง
 Management system

ชดุของสว่นประกอบทีเ่กีย่วขอ้งกนัและกนั หรอืมผีลกระทบตอ่กนัขององคก์ร ใน
การกําหนดนโยบาย และวตัถปุระสงค ์และกระบวนการในการบรรลวุตัถปุระสงค์

 OH&S management system
ระบบการจัดการ หรอืสว่นหนึง่ของระบบการจัดการทีใ่ชเ้พือ่บรรล ุOH&S policy

 Injury and ill health
ผลกระทบยอ้นกลบัตอ่สภาพรา่งกาย จติใจ หรอืสตปัิญญาของบคุคล

 hazard
แหลง่หรอืสถานการณ์ทีเ่ป็นสาเหตขุองการบาดเจ็บและเจ็บป่วย

 risk
ผลกระทบของความไมแ่น่นอน (effect of uncertainty)
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3 คําศพัทแ์ละบทนยิาม (Terms and definitions)
 OH&S risk

การรวมกนัของโอกาส (likelihood) การเกดิสถานการณ์ทีเ่ป็นอนัตราย หรอื
การเกดิเหตุ และความรนุแรง (severity) ของอนัตรายหรอืเจ็บป่วยจากการ
ทํางานทีส่ามารถเกดิจากสถานการณห์รอืการเกดิเหตุ

 OH&S opportunity
สถานการณ ์(circumstance) หรอืชดุของสถานการณ์ทีส่ามารถนําไปสูก่าร
ปรับปรงุ OH&S performance

 Performance
ผลลพัธท์ีส่ามารถวดัผลได ้(measurable result)

 OH&S performance
สมรรถนะทีเ่กีย่วกบัประสทิธผิลในการป้องกนัการบาดเจ็บและเจ็บป่วยตอ่

     ผูป้ฏบิตังิาน การจัดเตรยีมสขุอนามัยทีด่แีละความปลอดภยัในสถานทีทํ่างาน
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3 คําศพัทแ์ละบทนยิาม (Terms and definitions)

 outsource
การจัดการทีอ่งคก์รภายนอก ทําหนา้ทีเ่ป็นสว่นหนึง่ของหนา้ทีห่รอืกระบวนการ

     ขององคก์ร
 incident

การเกดิเหตหุรอืในภาวะการทํางานทีส่ามารถหรอืสง่ผลกระทบตอ่การไดรั้บ
     บาดเจ็บและเจ็บป่วย
 Continual improvement

การเกดิกจิกรรมซํ้าเพือ่ยกระดบัสมรรถนะ
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4. Context of the organization
4.1 Understanding the organization and its context 
     องคก์รตอ้งพจิารณาประเด็นภายนอกและภายใน
    - ทีเ่กีย่วขอ้งกบัจดุประสงค ์(purpose) ขององคก์ร
    - ทีม่ผีลกระทบตอ่ความสามารถขององคก์รในการบรรล ุ

Intended outcome(s) ของ OH&S-MS
4.2 Understanding the need and expectations of

workers and other interested parties
     องคก์รตอ้งพจิารณา
    - ผูม้สีว่นไดเ้สยีอืน่ๆ นอกเหนอืจากผูป้ฏบิตังิานทีเ่กีย่วขอ้ง
      กบั OH&S - MS
    - ความตอ้งการและความคาดหวงัทีเ่กีย่วขอ้ง 
      (เชน่ ขอ้กําหนด) ของผูป้ฏบิตังิานและผูม้สีว่นไดเ้สยีอืน่ๆ

- ความตอ้งการและความคาดหวงัเหลา่นีเ้ป็นหรอืสามารถกลายเป็น
      ขอ้กําหนดดา้นกฎหมายและขอ้กําหนดอืน่ๆ
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4.3 Determining the scope of the OH&S management 
system 

 องคก์รตอ้งกําหนดขอบเขตและการใชง้านของ OH&S-MS เพือ่กําหนด
ขอบขา่ย 

 เมือ่มกีารกําหนดขอบขา่ย องคก์รตอ้ง
    a) พจิารณาประเด็นภายนอกและภายใน ทีอ่า้งถงึขอ้ 4.1

b) คํานงึถงึขอ้กําหนด ทีอ่า้งถงึในขอ้ 4.2;
c) คํานงึถงึกจิกรรมทีเ่กีย่วกบัการทํางานตามแผนหรอืดําเนนิการ

 OH&S-MS ตอ้งรวมถงึกจิกรรม ผลติภณัฑแ์ละบรกิาร ภายใตก้ารควบคมุหรอื
การมอีทิธพิลขององคก์รทีส่ามารถสง่ผลกระทบตอ่ OH&S performance 
ขององคก์ร

4.4 OH&S management system 
องคก์รตอ้งจัดทํา นําไปปฏบิตั ิคงไว ้และปรับปรงุ OH&S-MS  อยา่งตอ่เนือ่ง 
โดยรวมกระบวนการทีจํ่าเป็นและปฏสิมัพันธข์องกระบวนการ ตามขอ้กําหนดของ
มาตรฐานนี้
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5. Leadership, worker participation 
5.1 Leadership and commitment
     Top management ตอ้งแสดงใหเ้ห็นถงึความเป็นผูนํ้า
     และความมุง่มั่นตอ่ OH&S-MS โดย
a) รับผดิชอบและภาระรับผดิชอบโดยรวมในการป้องกนัการบาดเจ็บและ

เจ็บป่วยทีเ่กีย่วกบัการทํางาน ตลอดจนการจัดหาสถานทีทํ่างานและ
กจิกรรมทีถ่กูสขุอนามัยและปลอดภยั

b) ทําใหม้ั่นใจวา่ OH&S policy และ OH&S objectives ไดถ้กูกําหนดและ
สอดรับกบัทศิทางกลยทุธข์ององคก์ร

c) ทําใหม้ั่นใจวา่ไดม้กีารบรูณาการขอ้กําหนดของ OH&S–MS เขา้ไปใน
กระบวนการทางธรุกจิขององคก์ร

d) ทําใหม้ั่นใจวา่ทรัพยากรทีจํ่าเป็นในการจัดทํา นําไปปฏบิตั ิคงไว ้และ
ปรับปรงุ OH&S –MS มพีรอ้มใชง้าน

e) สือ่สารความสําคญัของประสทิธผิลการจัดการ OH&S และความ
สอดคลอ้งกบัขอ้กําหนดของ OH&S-MS

f) ทําใหม้ั่นใจวา่ OH&S-MS บรรล ุIntended outcome(S) 
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5. Leadership, worker participation 
5.1 Leadership and commitment (ต่อ)
g) การชีนํ้าและสนับสนุนบคุคลในการมสีว่นรว่มในประสทิธผิลของ 

OH&S-MS
h) ทําใหม้ั่นใจและสง่เสรมิการปรับปรงุอยา่งตอ่เนือ่ง
i) สนับสนุนบทบาทบรหิารทีเ่กีย่วขอ้งอืน่ๆ เพือ่แสดงความเป็นผูนํ้าในดา้น

ทีรั่บผดิชอบ
j) การพัฒนา การนํา และการสง่เสรมิวัฒนธรรมในองคก์รเพือ่สนับสนุน 

Intended outcomes ของ OH&S-MS
k) ปกป้องผูป้ฏบิตังิานจากการแกแ้คน้ (reprisals) เมือ่มกีารรายงาน

เกีย่วกบัอบุตักิารณ ์อนัตราย ความเสีย่ง และโอกาส
l) ทําใหม้ั่นใจองคก์รไดจั้ดทําและนําไปปฏบิตักิระบวนการสําหรับการให ้

คําปรกึษาและการมสีว่นรว่มของผูป้ฏบิตังิาน
m) สนับสนุนการจัดตัง้และกําหนดหนา้ทีข่องคณะกรรมการดา้นสขุอนามัย

และความปลอดภยั (Health and safety committees)
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5.2 OH&S policy
  Top management ตอ้งกําหนด นําไปปฏบิตั ิและคงไวซ้ ึง่
     OH&S policy โดย
a) รวมถงึความมุง่มั่นในการจัดเตรยีมสภาพการทํางานทีม่สีขุอนามัยทีด่แีละ

ปลอดภยัสําหรับการป้องกนัการบาดเจ็บและเจ็บป่วยทีเ่กีย่วกบัการทํางาน 
และตอ้งเหมาะสมกบัจดุประสงค ์ขนาด และบรบิทขององคก์ร และ
ลกัษณะเฉพาะของ OH&S risks และ OH&S opportunities

b) ใหก้รอบสําหรับการกําหนด OH&S objectives
c) รวมถงึความมุง่มั่นในการบรรลขุอ้กําหนดา้นกฏหมายและขอ้กําหนดอืน่ๆ
d) รวมถงึความมุง่มั่นในการ eliminate hazards และ reduce OH&S risks
e) รวมถงึในการปรับปรงุ OH&S-MS อยา่งตอ่เนือ่ง
f) รวมถงึความมุง่มั่นในการใหคํ้าปรกึษาและการมสีว่นรว่มของผูป้ฏบิตังิาน

และผูแ้ทนของผูป้ฏบิตังิาน
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5.2 OH&S policy (ตอ่)
  OH&S policy ตอ้ง

-  มพีรอ้มใชเ้ป็นเอกสารสารสนเทศ
- ไดรั้บการสือ่สารภายในองคก์ร
-  มพีรอ้มใชใ้หผู้ม้สีว่นไดเ้สยี ตามความเหมาะสม
-  มคีวามสอดคลอ้งและเหมาะสม
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5.3 Organization roles, responsibilities,  
and authorities

  Top management ตอ้งทําใหม้ั่นใจวา่หนา้ทีค่วามรับผดิชอบ
และอํานาจหนา้ทีสํ่าหรับบทบาทภายใน OH&S-MS ไดม้กีาร
มอบหมาย และสือ่สารไปยังทกุระดบัภายในองคก์รและจัดทํา
เป็นเอกสารสารสนเทศ

 ผูป้ฏบิตังิานในแตล่ะระดบัขององคก์รตอ้งรับผดิชอบในดา้น   
ตา่ง ๆ สําหรับประเด็นของ OH&S-MS ทีต่นควบคมุ 

 Top management  ตอ้งมอบหมายความรับผดิชอบและอํานาจ
หนา้ทีสํ่าหรับ

a) ทําใหม้ั่นใจวา่ OH&S-MS สอดคลอ้งกบัขอ้กําหนดของ
มาตรฐาน

b) รายงานสมรรถนะของ OH&S –MS ตอ่ Top management
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5.4 Consultation and participation of workers
 องคก์รตอ้งจัดทํา นําไปปฏบิตั ิและคงไว ้ซึง่กระบวนการสําหรับ

การใหคํ้าปรกึษาและการมสีว่นรว่มของผูป้ฏบิตังิานในทกุระดบั
และหนา้ที ่และผูแ้ทนของผูป้ฏบิตังิาน ในการพัฒนา การ
วางแผน การนําไปปฏบิตั ิการประเมนิสมรรถนะ และการ
ดําเนนิการสําหรับการปรับปรงุ OH&S-MS

 องคก์รตอ้ง
a) จัดเตรยีมกลไก เวลา การฝึกอบรม และทรัพยากรทีจํ่าเป็น

สําหรับการใหคํ้าปรกึษาและการมสีว่นรว่ม
b) จัดเตรยีมการเขา้ถงึขอ้มลูทีช่ดัเจน สามารถเขา้ใจได ้และ

สารสนเทศเกีย่วกบั OH&S-MS
c) กําหนดและขจัดปัญหาอปุสรรคในการมสีว่นรว่มและลด

อปุสรรคทีไ่มส่ามารถขจัดได ้
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5.4 Consultation and participation of workers (ต่อ)

d) การใหค้วามสําคญัการใหคํ้าปรกึษาของผูป้ฏบิตังิานทีไ่มใ่ช่
ผูบ้รหิาร ดงันี้

1) การพจิารณาความตอ้งการและความคาดหวงัของผูม้สีว่นไดเ้สยี (ขอ้ 4.2)
2) การกําหนด OH&S policy (ขอ้ 5.2)
3) การมอบหมายบทบาทขององคก์ร หนา้ทีค่วามผดิชอบ และอํานาจหนา้ที ่  

(ขอ้ 5.3)
4) การกําหนดวธิกีารทําใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กําหนดดา้นกฏหมายและขอ้กําหนด

อืน่ๆ (ขอ้ 6.1.3)
5) การกําหนด OH&S objectives และการวางแผนใหบ้รรลุ
6) การกําหนดการควบคมุสําหรับ Outsourcing, Procurement และ 

Contractors (ขอ้ 8.1.4)
7) การกําหนดอะไรตอ้งมกีารเฝ้าตดิตาม การวดั และการประเมนิ (ขอ้ 9.1)
8) การวางแผน การจัดทํา การนําไปปฎบิตั ิและการคงไว ้โปรแกรมการตรวจ

ประเมนิ (ขอ้ 9.2.2)
9) มั่นใจการปรับปรงุอยา่งตอ่เนือ่ง (ขอ้ 10.3)
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5.4 Consultation and participation of workers (ต่อ)

e) การใหค้วามสําคญัการมสีว่นรว่มของผูป้ฏบิตังิานทีไ่มใ่ชผู่บ้รหิาร
     ดงันี้
1) การกําหนดกลไกสําหรับการใหคํ้าปรกึษาและมสีว่นรว่ม 
2) การชีบ้ง่อนัตรายและการประเมนิความเสีย่งและโอกาส (ขอ้ 6.1.1 และ 6.1.2)
3) การกําหนดการดําเนนิการในการ eliminate hazards และ reduce OH&S 

risks (ขอ้ 6.1.4)
4) การกําหนดขอ้กําหนดดา้นความสามารถ การฝึกอบรมทีจํ่าเป็น การฝึกอบรม

และการประเมนิการฝึกอบรม (ขอ้ 7.2)
5) การกําหนดวา่อะไรจําเป็นตอ้งมกีารสือ่สารและวธิกีารในการสือ่สาร (ขอ้ 7.4)
6) การกําหนดมาตรการควบคมุ และประสทิธขิองการประยกุตใ์ชม้าตรฐาน

ดงักลา่ว (ขอ้ 8.1, 8.1.3 และ 8.2))
7) สบืสวนอบุตักิารณแ์ละความไมส่อดคลอ้ง และกําหนดการปฏบิตักิารแกไ้ข 

(ขอ้ 10.2)
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6. Planning
6.1 Action to address risks and opportunities
6.1.1 General
 เมือ่มกีารวางแผน OH&S-MS องคก์รตอ้งพจิารณาประเด็นที่

ระบใุนขอ้ 4.1 ขอ้กําหนดทีร่ะบใุนขอ้ 4.2 และ ขอบขา่ยในขอ้ 
4.3 และพจิารณาความเสีย่งและโอกาสทีจํ่าเป็นตอ้งดําเนนิการ 
เพือ่

    - ใหม้ั่นใจวา่ OH&S-MS สามารถบรรล ุintended outcome
- ป้องกนั หรอืลดผลกระทบทีไ่มพ่ึง่ประสงค์

    - บรรลกุารปรับปรงุอยา่งตอ่เนือ่ง
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6. Planning
6.1 Action to address risks and opportunities
6.1.1 General (ต่อ)
 เมือ่มกีารพจิารณาความเสีย่งและโอกาสตอ่ OH&S-MS และ 

intended outcome ทีจํ่าเป็นตอ้งดําเนนิการ องคก์รตอ้ง
คํานงึถงึ
- hazards (ขอ้ 6.1.2.1)
- OH&S risks and other risks (ขอ้ 6.1.2.3)
- legal requirement  and other requirements (ขอ้ 6.1.3)
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6. Planning
6.1 Action to address risks and opportunities
6.1.1 General (ต่อ)
 ในกระบวนการวางแผน องคก์รตอ้งพจิารณาและประเมนิความ

เสีย่งและโอกาสทีเ่กีย่วขอ้งกบั Intended outcomes ของ 
OH&S-MS ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเปลีย่นแปลงกระบวนการหรอื 
OH&S-MS ในองคก์ร ในกรณีการเปลีย่นแปลงตามแผน ทัง้
แบบถาวรหรอืชัว่คราว การประเมนินีต้อ้งมกีารดําเนนิการกอ่น
ทําการเปลีย่นแปลง (ขอ้ 8.1.3)

 องคก์รตอ้ง maintain documented information
- risks and opportunities
- กระบวนการและการดําเนนิการทีจํ่าเป็นในการพจิารณาและ
จัดการกบัความเสีย่งและโอกาส (ขอ้ 6.1.2 ถงึ 6.1.4) ใน
ขอบเขตทีจํ่าเป็นในการทําใหม้ั่นใจวา่มกีารดําเนนิการตามแผน
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6.1.2 Hazard identification and assessment of 
risks and opportunities

6.1.2.1 Hazard identification
 องคก์รตอ้งจัดทํา นําไปปฏบิตั ิและคงไว ้ซึง่กระบวนการสําหรับการชีบ้ง่

อนัตรายเชงิรกุ กระบวนการตอ้งคํานงึถงึ แตไ่มจํ่ากดั
a) วธิกีารจัดการงาน ปัจจัยดา้นสงัคม (รวมถงึ workload, work hours ,การเป็น

เหยือ่ การลว่งละเมดิ การกลัน่แกลง้) ภาวะผูนํ้า และวฒันธรรมขององคก์ร
b) กจิกรรมและสถานการณป์ระจําและไมป่ระจํา รวมทัง้อนัตรายทีเ่กดิจาก
    1) โครงสรา้งพืน้ฐาน เครือ่งมอื วตัถดุบิ สาร และสภาวะทางกายภาพของ
สถานทีทํ่างาน

2) การออกแบบผลติภณัฑแ์ละบรกิาร การวจัิย การพัฒนา การทดสอบ 
การผลติ การประกอบ การกอ่สรา้ง การบรกิารขนสง่ การบํารงุรักษา และการกําจัด

3) ปัจจัยมนุษย ์(human factors)
4) วธิกีารทํางาน (how the work is performed)
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6.1.2 Hazard identification and assessment of 
risks and opportunities

6.1.2.1 Hazard identification (ตอ่)
c) อบุตักิารในอดตีทีเ่กีย่วขอ้ง ภายในหรอืภายนอกองคก์ร รวมถงึสถานการณ์

ฉุกเฉนิ และสาเหตุ
d) สถานการณฉุ์กเฉกิทีอ่าจเกดิขึน้
e) บคุลากร โดยรวมถงึ

1) ผูท้ีเ่ขา้ถงึสถานทีทํ่างานและกจิกรรมตา่ง ๆ โดยรวมคนทํางาน 
ผูรั้บเหมา ผูม้าเยอืน และบคุคลอืน่ๆ

2) ผูท้ีอ่ยูใ่นบรเิวณใกลเ้คยีงสถานทีทํ่างานทีส่ามารถไดรั้บผลกระทบจาก
กจิกรรมขององคก์ร

3) ผูป้ฏบิตังิาน ณ สถานตัง้ทีไ่มไ่ดอ้ยูภ่ายใตก้ารควบคมุโดยตรงของ
องคก์ร
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6.1.2 Hazard identification and assessment of 
risks and opportunities

6.1.2.1 Hazard identification (ตอ่)
f) ประเด็นอืน่ๆ โดยรวมถงึ

1) การออกแบบพืน้ทีทํ่างาน กระบวนการ การตดิตัง้ เครือ่งจักร/อปุกรณ ์
ขัน้ตอนการดําเนนิงานและงานขององคก์ร รวมถงึการปรับใชค้วามสามารถของ
บคุคล

2) สถานการณท์ีเ่กดิขึน้ในบรเิวณใกลเ้คยีงกบัสถานทีทํ่างานซึง่เกดิจาก
กจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทํางานภายใตก้ารควบคมุขององคก์ร

3) สถานการณท์ีไ่มไ่ดค้วบคมุโดยองคก์ร และเกดิขึน้ในบรเิวณใกลเ้คยีง
กบัสถานทีทํ่างานทีส่ามารถกอ่ใหเ้กดิการบาดเจ็บและเจ็บป่วยตอ่บคุคลใน
สถานทีทํ่างาน
g) การเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้จรงิหรอืทีนํ่าเสนอในองคก์ร การดําเนนิการ 
กระบวนการ กจิกรรม และ OH&S-MS (ขอ้ 8.1.3)
h) การเปลีย่นแปลงความรูแ้ละสารสนเทศเกีย่วกบัอนัตราย
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6.1.2 Hazard identification and assessment of 
risks and opportunities

6.1.2.2 Assessment of OH&S risks and other risks to
OH&S management system

 องคก์รตอ้งจัดทํา นําไปปฏบิตั ิและคงไวซ้ ึง่กระบวนการ 
a) ประเมนิ OH&S risk จากการชีบ้ง่อนัตรายโดยคํานงึถงึประสทิธผิลของการ

ควบคมุทีม่อียู่
b) พจิารณาและประเมนิความเสีย่งอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจัดทํา นําไปปฏบิตั ิ

การดําเนนิการ และการคงไวซ้ ึง่ OH&S-MS
 วธิกีารและเกณฑใ์นการประเมนิความเสีย่งดา้นอาชวีอนามัยและความ

ปลอดภยัขององคก์รตอ้งกําหนดไวใ้นขอบขา่ย ลกัษณะ และชว่งเวลาเพือ่ทํา
ใหม้ั่นใจวา่เป็นเชงิรกุมากกวา่เชงิตอบโต ้รวมถงึมกีารใชง้านในแนวทางทีเ่ป็น
ระบบ 

 Documented information shall be maintained and retained on the 
methodology(ies) and criteria
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6.1.2.3 Assessment of OH&S opportunities 
and other opportunities 

 องคก์รตอ้งจัดทํา นําไปปฏบิตั ิและคงไว ้ซึง่กระบวนการสําหรับการประเมนิ
a) OH&S opportunities  ทีย่กระดบั OH&S performance โดยคํานงึถงึการ

เปลีย่นแปลงตามแผนขององคก์ร นโยบาย และกระบวนการหรอืกจิกรรม และ
1) โอกาสในการปรับตวัใหเ้ขา้กบังาน องคก์รทํางาน และสิง่แวดลอ้มในการ

ทํางานตอ่ผูป้ฏบิตังิาน
2) โอกาสในการ eliminate hazards และ reduce OH&S risks

b)  Other opportunities สําหรับการปรับปรงุ OH&S-MS

49



6.1.3 Determination of legal requirements and 
other requirements

 องคก์รตอ้งจัดทํา นําไปปฏบิตั ิและคงไวซ้ ึง่กระบวนการ 
-   ชีบ้ง่ เขา้ถงึ และปรับปรงุกฎหมายใหท้นัสมยั
-   กําหนดวธิกีารในการประยกุตใ์ชแ้ละดําเนนิการสอดคลอ้งกบัขอ้กําหนด
 ตอ้ง maintain และ retain documented information
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6.1.4 Planning action
 องคก์รตอ้งวางแผน
    - การปฏบิตัใินการจัดการกบัความเสีย่งและโอกาส
    - การปฏบิตักิารในการนํากฎหมายและขอ้กําหนดอืน่ๆ ไปใช ้
    - การปฏบิตัใินการเตรยีมการสําหรับตอบสนองตอ่สถานการณฉุ์กเฉนิ
    - วธิกีารในการบรูณาการปฏบิตักิารตา่ง ๆ เขา้ไปใน OH&S-MS
    - วธิกีารในการประเมนิประสทิธผิลของการปฏบิตักิาร
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6.2 OH&S objective and planning to achieve them

6.2.1 OH&S  objective
องคก์รตอ้งจัดทํา OH&S objective ทีส่มัพันธก์บัหนา้ทีแ่ละระดบั
ในการคงไวแ้ละปรับปรงุ OH&S-MS และบรรลกุารปรับปรงุ
สมรรถนะของ OH&S อยา่งตอ่เนือ่ง
6.2.2 Planning to achieve OH&S objective
 เมือ่มกีารวางแผนใหบ้รรล ุองคก์รตอ้งกําหนด
    - อะไรทีต่อ้งทํา            - วัดผลอยา่งไร

- ทรัพยากรทีต่อ้งการ     - ประเมนิผลอยา่งไร
    - ใครรับผดิชอบ            - การบรูณาการเขา้กบักระบวนการธรุกจิ
    - เมือ่ไรจะแลว้เสร็จ
 Retain documented information
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7. Support
7.1 Resources
    องคก์รตอ้งกําหนดและจัดหาทรัพยากรทีจํ่าเป็นสําหรับ 

OH&S – MS
7.2 Competence

องคก์รตอ้งกําหนดความสามารถทีจํ่าเป็น
7.3 Awareness

บคุลการทีทํ่างานตอ้งมคีวามตระหนัก
7.4 Communication

   องคก์รตอ้งจัดทํากระบวนการในการสือ่สารทัง้ภายในและ
       ภายนอก
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7.5 Documented information
7.5.1 General
    OH&S – MS ขององคก์รตอ้งรวมถงึ
        - อธบิายขอ้กําหนด กระบวนการ และความสมัพันธข์อง
           กระบวนการ และเอกสารสารสนเทศทีเ่กีย่วขอ้ง
        - เอกสารสารสนเทศทีม่าตรฐานกําหนด
        - เอกสารสารสนเทศทีอ่งคก์รนํามาใช ้
7.5.2 Creating and updating

- ชีบ้ง่ และอธบิาย
         - รปูแบบ
         - การทบทวนและรับรอง
7.5.3 Control of documented information

     องคก์รตอ้งมกีารควบคมุเอกสารสารสนเทศ
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8. Planning
8.1 Operational planning and control
8.1.1 General
องคก์รตอ้งวางแผน นําไปปฏบิตั ิและควบคมุกระบวนการทีจํ่าเป็น
เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กําหนดของ OH&S-MS และการ
ดําเนนิการตามทีไ่ดกํ้าหนดในขอ้ 6 โดย
- กําหนดกระบวนการทีเ่กีย่วขอ้งกบัอนัตรายทีไ่ดม้กีารชีบ้ง่เมือ่

การดําเนนิการควบคมุมคีวามจําเป็นในการป้องกนัหรอืลด
    OH&S risk
- กําหนดเกณฑสํ์าหรับกระบวนการ
- ดําเนนิการควบคมุกระบวนการใหเ้ป็นไปตามเกณฑ์
- กําหนดกระบวนการในการทวนสอบประสทิธผิลของการควบคมุ
- จัดเอกสารสารสนเทศเกีย่วกบัการควบคมุ
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8.1.2 Eliminating  hazards and reducing OH&S risks
 องคก์รตอ้งจัดทํากระบวนการสําหรับการกําหนดอนัตรายและใน

การลด OH&S risk โดยใชลํ้าดบัดงันี้
- การขจัดอนัตราย
- ทดแทนดว้ยวสัด ุกระบวนการ การดําเนนิการ หรอืเครือ่งมอืทีม่ี

อนัตรายนอ้ยกวา่
- ใชก้ารควบคมุทางดา้นวศิวกรรม
- ใชก้ารบรหิารในการควบคมุ รวมถงึสญัลกัษณค์วามปลอดภยั
    เครือ่งหมาย การเตอืน
-   ใชอ้ปุกรณป้์องกนัสว่นบคุคล
 องคก์รตอ้งมั่นใจวา่ OH&S risk และการควบคมุทีกํ่าหนดไดม้ี
    การนําเขา้มาใน OH&S -MS
-  
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8.1.3 Management of change
    องคก์รตอ้งวางแผนและจัดการกบัการเปลีย่นแปลงชัว่คราวและ
    ถาวรตอ่ OH&S -MS เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ไมม่ผีลกระทบทางลบตอ่

สมรรถนะของ OH&S

8.1.4 Procurement
    8.1.4.1 General

องคก์รตอ้งจัดทํา นําไปปฏบิตั ิและคงไวซ้ ึง่กระบวนการใน
การควบคมุ Procurement of products and service เพือ่ให ้
มั่นใจความสอดคลอ้งกบั OH&S-MS
8.1.4.2 Contractors
องคก์รตอ้งจัดทํากระบวนการในการชีบ้ง่และสือ่สารเกีย่ว

    กบัอนัตราย และประเมนิและควบคมุ OH&S risk
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8.1.4.3 Outsourcing
องคก์รตอ้งมั่นใจวา่หนา้ทีแ่ละกระบวนการทีใ่หบ้คุคลอืน่ทํา

แทนมกีารควบคมุ
        
8.2 Emergency preparedness and response
    องคก์รตอ้งจัดทํา นําไปปฏบิตั ิและคงไวซ้ ึง่กระบวนการที่

จําเป็นในการเตรยีมการสําหรับการตอบสนองตอ่สถานการณ์
ฉุกเฉนิ
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9. Performance evaluation
9.1 Monitoring, measurement, analysis and evaluation
9.1.1 General
องคก์รตอ้งกําหนด
- อะไรทีจํ่าเป็นตอ้งเฝ้าตดิตามและตรวจวดัเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบั
    มาตรฐานและกฎหมายตา่ง ๆ
- เกณฑใ์นการประเมนิสมรรถนะ OH&S
- วธิกีารในการเฝ้าตดิตามและตรวจวดั
- เมือ่ไรทีต่อ้งทําการเฝ้าตดิตามและตรวจวดั
- เมือ่ไรทีต่อ้งวเิคราะหผ์ลการเฝ้าตดิตามและตรวจวดั    
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 9.1.1 General (ตอ่)
 องคก์รตอ้งมั่นในในการมสีว่นรว่มของผูป้ฏบิตังิานในกจิกรรม
 องคก์รตอ้งมั่นใจในการสอบเทยีบและทวนสอบเครือ่งมอืวดั 

และการบํารงุรักษา
 องคก์รตอ้งประเมนิสมรรถนะ OH&S
 องคก์รตอ้งจัดเก็บเอกสารสารสนเทศ

9.1.2 Evaluation of compliance
องคก์รตอ้งวางแผนกระบวนการสําหรับการประเมนิความสอดคลอ้ง
กบักฎหมายและขอ้กําหนดตา่ง ๆ 
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9.2 Internal audit
9.2.1 General
องคก์รตอ้งดําเนนิการตรวจประเมนิภายในตามระยะเวลาทีกํ่าหนด
9.2.2 Internal audit programme
องคก์รตอ้ง
- วางแผน จัดทําโปรแกรมตรวจประเมนิ
- กําหนดเกณฑก์ารตรวจประเมนิ
- คดัเลอืกผูต้รวจประเมนิ
- มกีารรายงานผลการตรวจประเมนิ
- ดําเนนิการปฏบิตักิารแกไ้ข
- จัดเก็บเอกสารสนเทศ
9.3 Management review
Top management ตอ้งทบทวน OH&S MS ขององคก์รตามระยะ
เวลาทีกํ่าหนด
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10. Improvement
10.1 General 
องคก์รตอ้งพจิารณาโอกาสในการปรับปรงุ

10.2 Incident, nonconformity and corrective action
องคก์รตอ้งจัดทํากระบวนการในการพจิารณาและจัดการกบั 
Incident และ nonconformities 

10.3 Continual improvement
องคก์รตอ้งมกีารปรับปรงุประสทิธผิลของ OH&S MS 
อยา่งตอ่เนือ่ง
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ผลกระทบและการเตรยีมความพรอ้ม
สาํหรบัมาตรฐานใหม่
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CB

กําหนดหลกัเกณฑก์ารเปลีย่นผา่น 
มาตรฐาน OHSAS 18001

กําหนดหลกัเกณฑก์ารรับรองระบบงาน
(มาตรฐาน OHSAS 18001 / มอก.18001)
 

กําหนดหลกัเกณฑสํ์าหรับการรับรอง

ปรับปรงุระบบตามมาตรฐานใหม่
โรงงาน
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