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มาตรฐานฉบบัใหม ISO 14001: 2015 

 

ทาํไมตองปรบัปรุง ISO 14001? 

ISO 14001: 2015 ถกูทบทวนและปรบัปรุงเพือ่ใหเหมาะสมกบัแนวโนมของสภาพการ ซึง่ไดแกความตระหนกัทีเ่พิม่ขึน้ขององคกรตางๆ ตอปจัจยัทีท่าํใหเกดิผลกระทบตอ
สิง่แวดลอมหรือมีอทิธพิลตอผลกระทบนัน้ เชน การเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ  และบรบิททีแ่ขงขนักนั เป็นตน  อกีท ัง้การเปลีย่นแปลงมาตรฐานนี้เพือ่ทาํใหเขากนักบัมาตรฐาน
ระบบการจดัการอืน่ๆดวย 

 

ISO 14001:2015 มีการเปลีย่นแปลงสาํคญัๆ ในเรือ่งอะไร? 

ISO 14001:2015 มีการเปลีย่นแปลงทีส่าํคญั 7 ประการ 

1. การจดัการสิง่แวดลอมเป็นสวนหนึ่งในกลยุทธขององคกร:  

- ไดเพิม่บทบาทในกระบวนการวางแผนกลยุทธ โดยสนใจในการดาํเนินการเพือ่ลดความเสีย่งและ/หรือใชโอกาสใหเป็นประโยชน 

2. ความเป็นผูนํา 

- ผูบรหิารสงูสดุตองแสดงใหเห็นถงึความเป็นผูนําและความมุงม ั่นทีเ่กีย่วของกบัระบบการบรหิารสิง่แวดลอม 

3. การปกป องสิง่แวดลอม 

- มีความมุงม ั่นในการปกป องสิง่แวดลอม ไดแก การป องกนัมลพษิ (prevention pollution) และ ความมุงม ั่นเฉพาะอืน่ๆ (other specific commitments) ทีเ่กีย่วของกบับรบิท
ขององคกร  

- ความมุงม ั่นเฉพาะอืน่ๆเพือ่ปกป องสิง่แวดลอม ไดแก การใชทรพัยากรอยางย ั่งยนื (sustainable resource use) การบรรเทาผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศและ
ปรบัตวั (climate change mitigation and adaptation)  และการปกป องความหลากหลายทางชีวภาพและระบบนิเวศ (protection of biodiversity and ecosystems) 

4. สมรรถนะดานสิง่แวดลอม   

- เพิม่ความตระหนกัในสมรรถนะดานสิง่แวดลอม  โดยการเนนในนโยบาย 

5. แนวคดิวฏัจกัรชีวติ  

- เพิม่การควบคมุทางตรงและทางออมตอผลกระทบตอสิง่แวดลอมทีเ่กีย่วของตลอดวฏัจกัรชีวติ 

6. การสือ่สารทีด่ขีึน้  

- มีกลยุทธในการสือ่สารภายในและภายนอกรวมถงึ stake holders  สรางกลไกลเพือ่ใหมขีอเสนอแนะในการปรบัปรุงอยางตอเนื่อง 

7. เอกสาร 

- ตระหนกัถงึการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยี เชน การใชคอมพวิเตอร หรือ cloud 

- เปลีย่นการใชคาํวา “documents” และ “records”  เป็น“documented information” 

 
หมายเหต ุเรยีบเรียงจาก http://www.iso.org/iso
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สรุปการความสมัพนัธของขอกาํหนด ISO 14001:2015 กบั ISO 14001:2004 
1-3. Introduction-Scope-Normati ve reference-Term and definitions  

ISO 14001:2015 ISO 14001:2004 

Clause title Clause 
number

Clause 
number

Clause title 

Introduction 0 0 Introduction 

Scope  1 1 Scope 

Normative references 2 2 Normative references 

Terms and definitions 3 3 Terms and definitions 
 
4. Context of the organization  บรบิทขององคกร 
    

ISO 14001:2015 ISO 14001:2004 Guidance 

Clause title Clause 
number

Clause 
number

Clause title  

Context of the organization (title only) 4 

บรบิทขององคกร  
 4 Environmental management system 

requirements 
 

Understanding the organization and its context 4.1 New requirement.  ตองระบบุรบิทท ัง้ภายในและ
ภายนอกทีส่งผลกบัองคกร 

เขาใจองคกรและบรบิทขององคกร 

Understanding the needs and expectations of 
interested parties 

4.2 
New requirement.  ใหความสนใจใน Interested 
parties  เชน พนกังาน  เพือ่นบาน  ลูกคา  ผูถือหุน 
กรรมการบรษิทั  คูแขง ผูออกกฎหมาย ฯลฯ  
ซึง่ version เกาสนใจเฉพาะองคกร   เขาใจความตองการและความคาดหวงัของผูมีสวนไดเสยี 

Determining the scope of the environmental 
management system 

4.3 4.1 General requirements 
เพิม่ปจัจยัในการพจิารณา scope  
scope ตองสามารถเปิดเผยตอ interested parties 

การกาํหนดขอบขายระบบการจดัการสิง่แวดลอม 

Environmental management system 4.4 4.1 General requirements คงขอกาํหนดของ version เกา 
เพิม่ context ในการดาํเนินการและรกัษา EMS 

ระบบการจดัการสิง่แวดลอม    
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5. Leadership  ความเป็นผูนํา 
    

ISO 14001:2015 ISO 14001:2004 Guidance 

Clause title Clause 
number

Clause 
number

Clause title  

Leadership (title only) 5    

     

Leadership and commitment 5.1 New requirement.  Top management ตองความเป็น
ผูนําและความมุงม ั่น 

ความเป็นผูนําและความมุงม ั่น  

Environmental policy 5.2 4.2 Environmental policy คงขอกาํหนดของ version เกา เพิม่ความสาํคญัของ 
context และ interested parties. 

นโยบายสิง่แวดลอม    

Organizational roles, responsibilities and 
authorities 

5.3 4.4.1 Resources, roles, responsibility and 
authority 

ไมระบุถงึ management representative (s) แตยงัคง
ใหกาํหนดบทบาท  ความรบัผดิชอบและอาํนาจหนาทีใ่น
องคกร บทบาท  ความรบัผดิชอบและอาํนาจหนาทีใ่นองคกร    

 
 
 
 
6. Planning การวางแผน 
    

ISO 14001:2015 ISO 14001:2004 Guidance 

Clause title Clause 
number

Clause 
number

Clause title  

Planning (title only) 6 4.3 Planning (title only)  
การวางแผน     

Actions to address risks and opportunities 
(title only) 

6.1  

การดาํเนินการเพื่อระบุความเสี่ยงและโอกาส  

General 6.1.1 New requirement.  
ใหระบุ Internal and external issues (4.1) และ  
the needs and expectations of its interested 
parties (4.2) 
ใชหลกัการใหม “risks and opportunities” 
ในการวางแผนตองระบุ risk and opportunities ซึง่
เกีย่วของกบั  environmental aspects, compliance 
obligations และ other issues and requirements. 
 
 

ท ั่วไป  
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ISO 14001:2015 ISO 14001:2004 Guidance 

Clause title Clause 
number

Clause 
number

Clause title  

Environmental aspects 6.1.2 4.3.1 Environmental aspects ใหพิจารณา “ life cycle perspective” ในการระบุ 
aspects and impacts 
ชดัเจนในการพิจารณา abnormal and potential 
emergency situations 

ลกัษณะปญัหาสิ่งแวดลอม    

Compliance obligations 6.1.3 4.3.2 Legal and other requirements คงขอกาํหนดของ version เกา
คาํใหมที่ใชแทน “legal and other requirements” 

ภาระหนาทีท่ี ่ตองปฏบิตัติาม    

Planning action 6.1.4 New requirement.  
วางแผนเพือ่ดาํเนนิการกบั environmental aspects, 
compliance obligations and risks and 
opportunities. 
 

การวางแผนปฏบิตักิาร    

Environmental objectives and planning to 
achieve them (title only) 6.2  

4.3.3 
 
Objectives, targets and programme(s) วตัถุประสงคดานสิง่แวดลอม และการวางแผนเพือ่ให

บรรลุผล 
 

Environmental objectives 6.2.1 ไมใชคาํวา “ target” แตขอกาํหนดทมีีความหมายของ 
“targets” อยูใน 6.2.2 
การกาํหนด “ objectives” ใหพจิารณา risks and 
opportunities ทีร่ะบไุวดวย 
ไมจาํเป็นตองพจิารณา  the views of interested 
parties  ตาม version เกา)  เวนแต compliance 
obligations เป็น needs and expectation of the 
interested parties. 
 
“objectives” ตองถูก monitored, communicated and 
updated ตามความเหมาะสม 

วตัถุประสงคดานสิง่แวดลอม  

Planning actions to achieve environmental 
objectives 

6.2.2 ใชคาํวา “planning” แทน “programme”
ตองมีรายละเอียดของทรพัยากรทีต่องการ และวธิกีารทีจ่ะ
บรรลุผล 

การวางแผนปฏบิตักิารเพือ่ใหบรรลุวตัถุประสงคดาน
สิง่แวดลอม 
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7. Support การสนบัสนุน 
    

ISO 14001:2015 ISO 14001:2004 Guidance 

Clause title Clause 
number

Clause 
number

Clause title  

Support (title only) 7 4.4 Implementation and operation (title only) ไมมีการเปลีย่นแปลงทีส่าํคญั 
การสนบัสนุน    

Resources 7.1 4.4.1 Resources, roles, responsibilit y and authorit y ขอกาํหนดเหมือนเดมิแตแยกหวัขอ 

ทรพัยากร    

Competence 7.2 
4.4.2 Competence, training and awareness 

ขอกาํหนดเหมือนเดมิแตแยกหวัขอ 

ความสามารถ  

Awareness 7.3 ขอกาํหนดเหมือนเดมิแตแยกหวัขอ 

ความตระหนกั    

Communication (title only) 7.4 
 

4.4.3 
 
Communication 

การสือ่สาร  

General 7.4.1 มีรายละเอียดของการวางแผนเพือ่สือ่สาร what, 
when, how และ with who  
พจิารณา compliance obligationsท ั่วไป  

Internal communication 7.4.2 กระบวนการสือ่สารทาํใหคนทีท่าํงานใหองคกรชวย
สงเสรมิการพฒันาอยางงตอเนื่อง 

การสือ่สารภายใน  

External communication 7.4.3 ไมมีการระบุ “deciding whether to
communicate externally about significant 
environmental aspects” ตาม version เกา  
 เนื่องจาก 7.4.1 ไดกาํหนดไวครอบคลุมแลว 

การสือ่สารภายนอก    

Documented information (title only) 7.5 
4.4.4 Documentation 

เอกสาร สารสนเทศ  

General 7.5.1 “documented information” ใชแทนคาํวา
“documents” and “records” 

ท ั่วไป    

Creating and updating 7.5.2 4.4.5 Control of documents ตองม ั่นใจวามรีูปแบบและสือ่ทีเ่หมาะสม

การจดัทาํและทาํใหเป็นปจัจุบนั 4.5.4 Control of records 

Control of documented information 7.5.3 4.4.5 Control of documents ตองมีการควบคมุพอเพียง

การควบคมุเอกสารสารสนเทศ  4.5.4 Control of records 
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8. Operation  การดาํเนินการ 
    

ISO 14001:2015 ISO 14001:2004 Guidance 

Clause title Clause 
number

Clause 
number

Clause title  

Operation (title only) 8 4.4 Implementation and operation (title only)  

การดาํเนินการ     

Operational planning and control 8.1 4.4.6 Operational control ตองมีการวางแผนและการควบคมุการดาํเนินการ 
มีการควบคมุกระบวนการไมใหเบีย่งเบนจาก 
compliance obligations,  the policy และ 
objectives. 
มีขอกาํหนดเพือ่ควบคมุการเปลีย่นแปลงทีไดวางแผน 
และทบทวนการเปลีย่นแปลงทีไ่มไดต ัง้ใจ 
ตองควบคมุ outsourced processes โดยตรงหรือ 
ทางออม (influence) 
ตองระบุขอกาํหนดการจดัซื้อ  พจิารณาขอกาํหนดใน
การออกแบบ  พจิารณาความจาํเป็นในการใหขอมูล
ของผลติภณัฑ/บรกิาร อาท ิการสงมอบสนิคา การใช
และการกาํจดัเมือหมดอายโุดยพจิารณาจาก life 
cycle perspective  

การวางแผนและการควบคมุการดาํเนินการ    

Emergency preparedness and response 8.2 4.4.7 Emergency preparedness and response วางแผนการดาํเนินการป องกนัหรือบรรเทาผลกระทบ
จากเหตุฉุกเฉิน 
ทบทวนและแกไข procedure หลงัการทดสอบแผน

การเตรียมความพรอมและตอบสนองตอเหตุฉุกเฉิน    

 
 
9. Performance evaluation  การประเมนิสมรรถนะ 
    

ISO 14001:2015 ISO 14001:2004 Guidance 

Clause title Clause 
number

Clause 
number

Clause title  

Performance evaluation (title only) 9 4.5 Checking (title only)  
การประเมนิสมรรถนะ    

Monitoring, measurement, analysis and 
evaluation 

9.1  
4.5.1 

 
Monitoring and measurement 

 

การเฝ าระวงั การวดั การวเิคราะห และ การประเมนิ  

General 9.1.1 ขอกาํหนดมีรายละเอียดทีเ่จาะจงเพิม่ขึน้ 

เจาะจงเรือ่ง evaluation of performance และการ

ใช indicators 

ท ั่วไป    
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ISO 14001:2015 ISO 14001:2004 Guidance 

Clause title Clause 
number

Clause 
number

Clause title  

Evaluation of compliance 9.1.2 4.5.2 Evaluation of compliance มีเรื่องการรกัษาความรูและความเขาใจในสถานะ
ของความสอดคลอง การประเมนิการสอดคลอง    

Internal audit (title only) 
การตรวจประเมนิภายใน 

9.2  
4.5.5 

 
Internal audit 

 

General 
ท ั่วไป 

9.2.1 ไมมีการเปลีย่นแปลงทีส่าํคญั 

Internal audit programme 
โปรแกรมการประเมนิภายใน 

9.2.2 ตองพจิารณาการเปลี่ยนแปลงทีม่ีผลตอองคการใน
การทาํ internal audit programme 

Management review 9.3 4.6 Management review สิง่ทีต่องพจิารณาเพิม่เตมิใน management 
review เชน 
- Changes in external and internal issues
- the needs and expectations of 

interested parties  และ 
- risks and opportunities 
การพจิารณา environmental performance 
รวมถงึ trends ของ  
- nonconformities and corrective actions 
- monitoring and measurement results  
- conformity with compliance obligations 
- audit results. 
ตองการใหทบทวน opportunities for continual 
improvement มากกวา recommendations for 
improvement 
 
outputs รวมถงึโอกาสเพือ่ปรบัปรุงในการรวมระบบ
การจดัการสิง่แวดลอมกบักระบวนทางธุรกจิอืน่ๆ และ
ทศิทางเชงิกลยุทธ 

การทบทวนฝ ายบรหิาร    
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10. Improvement  การปรบัปรุง 
    

ISO 14001:2015 ISO 14001:2004  

Clause title Clause 
number

Clause 
number

Clause title  

Improvement (title only) 10 

การปรบัปรุง  

General 10.1 New requirement.  
ระบุ Opportunities for improvement และการ
ดาํเนินการเพือ่บรรลุผลของEMS ท ั่วไป  

Nonconformit y and corrective action 10.2 4.5.3 Nonconformity, corrective action and ไมมีขอกาํหนดเรือ่ง preventive action 
แตมีหลกัการของ preventive action ใน  
4.1 Understanding the organisation and its 
context และ 
6.1 Actions to address risks and 
opportunities 
 
การป องกนัการเกดิซํา้ของปญัหาตองรวมถงึการระบุ
วายงัคงมีความไมสอดคลองทีค่ลายคลงึกนัอยู หรือ
มนัอาจมีแนวโนมจะเกิดขึน้ หรือไม 

สิง่ทีไ่มเป็นไปตามขอกาํหนดและการปฏบิตักิารแกไข    

Continual improvement 10.3 New requirement.  
EMS ตองปรบัปรงุอยางตอเนื่องเพือ่บรรลุ 
environmental performance การปรบัปรุงอยางตอเนื่อง  
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