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มาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น 

เล่ม ๓ : มาตรฐานเฉพาะสําหรับกิจการไซโล 
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๑.   วัตถุประสงค ์

 การกําหนดมาตรฐานเฉพาะสําหรับกิจการไซโลนี มีเป้ าหมายเพือให้กิจการไซโลมีการพัฒนาและมี

มาตรฐานด้านการบริการตามทีกําหนด รวมทั งสร้างเสรมิศักยภาพและประสิทธิภาพในการบริการ 

๒.  ขอบข่าย 

 มาตรฐานเฉพาะสําหรับกิจการไซโลนี กําหนดมาตรฐานเฉพาะสําหรับกิจการไซโล ซึงมีเอกสารแสดง

กรรมสิทธิ หรือสิทธิครอบครองในคลังสินค้า ไซโลและห้องเย็น ทีได้ร ับอนุญาตให้ประกอบกิจการจาก

กรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย ์รวมถึงการให้เช่ากิจการไซโลภายใต้ชือนิติบุคคลเดียวกัน  โดยไม่

รวมถึงกิจการอืนนอกเหนือจากกิจการไซโล ทีมาเช่าใช้พืนทีตามเอกสารแสดงกรรมสิทธิ หรือสิทธิ

ครอบครองในไซโลดังกล่าวข้างต้น 

๓.   เอกสารอ้างอิง 

 มาตรฐานเฉพาะสําหรับกิจการไซโลนี กําหนดโดยใช้เอกสารต่อไปนีเป็นแนวทาง 

 

ประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที ๕๘  ลงวันที  ๒๖ มกราคม พุทธศักราช ๒๕๑๕ 

ประกาศกระทรวงพาณิชย์ เรือง การกําหนดให้กิจการไซโลและกิจการห้องเย็นเป็นกิจการ

อันมีสภาพคล้ายคลึงกันกับกิจการคลังสินค้า และเงือนไขควบคุมกิจการดังกล่าว ลงวันที  

๕ มีนาคม  พุทธศักราช ๒๕๓๕ 

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ ๓ ลักษณะ ๑๔ ว่าด้วยเก็บของในคลังสินค้า 

คู่ม ือการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ว่าด้วยการประกอบกิจการไซโลและห้องเย็น, กรมการ

ค้าภายใน 

 

๔.   การนําไปใช ้

 ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐานระบบ

การจัดการทั วไป  

๕.   บทนิยาม 

 ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐานระบบ

การจัดการทั วไป 

๖.   ระบบการจัดการ 

 ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐานระบบ

การจัดการทั วไป 

๗   การจัดการทรัพยากร 

๗.๑   ทั วไป 

      ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐานระบบ

การจัดการทั วไป 

๗.๒  ทรัพยากรบุคคล 

ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐานระบบ

การจัดการทั วไป 
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๗.๓   โครงสร้างพืนฐาน 

      ใหส้อดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐานระบบ

การจัดการทั วไป 

โครงสร้างพืนฐานทีกิจการไซโลต้องมี (ตามความจําเป็น) มีดังนี 

๗.๓.๑ สถานประกอบการ อาคาร ห้อง พืนทีปฏิบัติงาน 

      ๗.๓.๑.๑  สํานักงาน ต้องมีอย่างน้อยดังนี 

         (๑)  อาคารทีเป็นทีตั งสํานักงาน 

         (๒)  อุปกรณ์เครืองใช้นักงาน 

         (๓)  ป้ ายชือ 

      ๗.๓.๑.๒  บ่อเก็บสินค้า 

      ๗.๓.๑.๓  พืนทีสําหรับขนถ่ายสินค้า 

      ๗.๓.๑.๔  ลานตากสินค้า 

      ๗.๓.๑.๕   อืนๆ (ถ้ามี) 

๗.๓.๒ เครืองมือ อุปกรณ์ และสิงอํานวยความสะดวกทีเกียวข้อง  

      ๗.๓.๒.๑   ไซโล 

      ๗.๓.๒.๒   ระบบการเคลือนย้ายสินค้าของไซโล 

      ๗.๓.๒.๓   อุปกรณ์เฝ้ าระวังและเครืองมือวัด (ดูข้อ ๘.๔) 

      ๗.๓.๒.๔   อุปกรณ์ป้ องกันและกําจัดแมลงและสัตว์รบกวน 

            ๗.๓.๒.๕   ระบบการสุขาภิบาล (เช่น ระบบนําใช้, การระบายนํา, การระบายอากาศ 

และการกําจัดขยะ, ห้องสุขา) 

      ๗ ๓.๒.๖   อุปกรณ์ทําความสะอาด 

      ๗.๓.๒.๗  อุปกรณ์ป้ องกันอันตรายส่วนบุคคล 

      ๗.๓.๒.๘  อุปกรณ์ทีใช้ในภาวะฉุกเฉิน (เช่น ถังดับเพลิง) 

      ๗.๓.๒.๙  อืนๆ (ถ้ามี) 

๗.๓.๓ บริการสนับสนุน  

      ๗.๓.๓.๑  รถขนส่ง  

      ๗.๓.๓.๒  การสือสาร และระบบสารสนเทศ 

      ๗.๓.๓.๓  อืนๆ (ถ้ามี) 

โดยลักษณะและคุณลักษณะเฉพาะของโครงสร้างพืนฐานดังกล่าวข้างต้น ต้องเหมาะสมกับสินค้าทีนํามา

เก็บรักษา 

๘.   การควบคุมกระบวนการ 

 ๘.๑  ข้อกําหนดเกียวกับการบริการ 

    ๘.๑.๑  ข้อกําหนดทีต้องระบ ุ

                   ๘.๑.๑.๑  องค์กรต้องทบทวนข้อตกลงกับลูกค้าให้ชัดเจนและต้องระบุรายละเอียดของลูกค้า

ในใบรับของคลังสินค้าแ ก่ผู้ นําสินค้ามาฝากเก็บในไซโลทุกครังเมือได้ร ับสินค้า และส่งมอบ                   

ใบประทวนสินค้าเมือมีผู้นําสินค้ามาฝากร้องขอ โดยใบรับของคลังสินค้าและประทวนสินค้าต้องมีเลขลําดับ

ตรงกับในต้นขั วและมีลายมือชือของนายคลังสินค้า/ผู้ประกอบกิจการ 
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รายการสิงทีต้องระบุในใบรับของคลังสินค้าและประทวนสินค้า ให้ดูในภาคผนวก ก. 

นอกจากนัน องคก์รต้องจัดทํารายการดังต่อไปนีเป็นเอกสาร 

๑.  วิธีปฏิบัติในการเก็บรักษาสินค้าในไซโล 

๒.  ความรับผิดของนายคลังสินค้าตามสัญญาเก็บของในไซโล 

                หมายเหตุ ลูกค้าทีนําสินค้าทีมีสภาพอันก่อให้เกิดอันตรายได้  (ไวไฟ มีพิษ หรืออาจเกิด

ระเบิด ฯลฯ ) หรือข้อกําหนดพิเศษอืนๆ ทีเกียวข้องกับการเก็บรักษาสินค้า ลูกค้าต้องแจ้งต่อองค์กรและ    

มีการชีบ่งอย่างชัดเจน 

 ๘.๑.๑.๒ องค์กรต้องไม่ออกใบรับของคลังสินค้าหรือประทวนสินค้าใหม่ทั งหมดหรือบางส่วน              

โดยไม่ได้ยกเลิกใบรับของคลังสินค้าหรือประทวนสินค้าเดิม 

๘.๑.๒  ข้อกําหนดทีไม่ได้ระบุ แต่จําเป็นสําหรับการบริการ 

 ๘.๑.๑.๓  การจัดทําระบบควบคุมสินค้า องค์กรต้องจัดทําระบบในการควบคุมสินค้าตั งแต่    

รับสินค้าจากลูกค้าจนถึงลูกค้ามารับคืนสินค้า โดยใช้ระบบเดียวกัน 

 ๘.๑.๒.๑  การทําความสะอาดสินค้า 

องค์กรต้องทําความสะอาดสินค้าก่อนนําเข้าไซโลทุกครั ง  

 ๘.๑.๒.๒  การควบคุมความชืนก่อนนําเข้าไซโล 

องค์กรต้องตรวจวัดความชืนของสินค้าก่อนนําเข้าไซโล หากพบว่าสินค้ามีความชืนไม่เป็นไปตามทีกําหนด

องค์กรต้องนําสินค้ามาตาก และ/หรือ เข้าเครืองอบลดความชืน เพือให้ปริมาณความชืนเป็นไปตามที

กําหนด การอบลดความชืนสามารถทําได้มากกว่า ๑ ครั ง  เมือผ่านการอบลดความชืนแล้ว ต้องนํามาพัก

ในสถานทีทีกําหนดเพือให้เย็นตัว 

 ๘.๑.๒.๓   การควบคุมความชืนในไซโล 

เมือได้ส ินค้าทีมีความชืนตามทีกําหนดแล้ว องค์กรต้องขนสินค้าเข้าไซโล โดยต้องควบคุมความชืนภายใน

ไซโลให้เป็นไปตามทีกําหนด  

 ๘.๑.๒.๔   การควบคุมและป้ องกันสัตว์รบกวน 

องค์กรต้องกําหนดขั นตอนการป้ องกันและกําจัดแมลงและสัตว์ศัตรู รวมทั งแมลงและสัตว์รบกวนเพือไม่ให้

เกิดความเสียหายแก่สินค้า 

๘.๑.๓   ข้อกําหนด กฎหมาย กฎระเบียบทีเกียวข้อง  องค์กรต้อง 

 ๘.๑.๓.๑   มีเอกสารเกียวกบัทีตั งสํานักงาน, เอกสารแสดงกรรมสิทธิ หรือสิทธิครอบครองใน

ไซโลทีสามารถตรวจสอบได้ และใบอนุญาตประกอบกิจการไซโล ณ องค์กร 

 ๘.๑.๓.๒   จัดทําเอกสารอืนๆ ให้สอดคล้องตามข้อกําหนดและกฎหมายทีเกียวข้อง 
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๘.๑.๔  ข้อกําหนดเพิมเติมทีกําหนดโดยองค์กร  องค์กรต้อง 

๘.๑.๔.๑  ยอมให้ลูกค้า ผู้ร ับโอนสินค้า ผู้ร ับจํานําสินค้า และพนักงานเจ้าหน้าที เข้าตรวจสอบ

การเก็บรักษาสินค้าในไซโลและจัดให้มีการตรวจสอบสินค้าทั งหมดทีเก็บไว้ในไซโล และอย่างน้อย           

ปีละ 1 ครั ง และต้องแจ้งวันทําการตรวจสอบเป็นหนังสือให้แก่ลูกค้า 

๘.๑.๔.๒  พิจารณาขอ้กําหนดอืนๆ ทีจําเป็นต่อการบริการเก็บรักษาสินค้าในไซโล 

๘.๒  การควบคุมการบริการ 

        ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑: มาตรฐานระบบ

การจัดการทั วไป รวมทั งองค์กรต้องวางแผนและดําเนินการบริการภายใต้สภาวะควบคุมเพือสามารถบรรลุ

ตามข้อกําหนดเกียวกับการบริการทีกําหนด (ดูข้อ ๘.๑) 

๘.๓  การรักษาสินค้าของลูกค้า 

        ใหส้อดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑: มาตรฐานระบบ

การจัดการทั วไป และองค์กรต้อง 

๘.๓.๑  ชีบ่งหรือทําเครืองหมายชนิดและคุณภาพของสินค้า 

๘.๓.๒  ใช้อุปกรณ์เคลือนย้ายหรือจัดเก็บสินค้าทีเหมาะสม 

๘.๓.๓  ตรวจสอบจํานวนและชนิดของสินค้าทีร ับเข้าหรือจ่ายออกในแต่ละครั งให้ถูกต้อง 

๘.๓.๔  หากสินค้ามีการสูญหายหรือเสียหาย ต้องสอบสวนหาสาเหตุ 

๘.๓.๕  บันทึกการจัดเก็บสินค้าตลอดทั งกระบวนการ 

๘.๔  การควบคุมเครืองมือเฝ้ าระวังและการวัด 

         ใหส้อดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐาน

ระบบการจัดการทั วไป  

      รายการเครืองมือวัดทีองค์กรต้องพิจารณา มีดังนี 

 ๘.๔.๑  เครืองมือ/อุปกรณ์ควบคุมสินค้า ( เช่น ระบบสารสนเทศการเก็บข้อมูลลูกค้า, ระบบการชีบ่ง

สินค้า เป็นต้น) 

 ๘.๔.๒  อุปกรณ์ตรวจวัดความชืนของสินค้า 

 ๘.๔.๓  เครืองมือตรวจสอบปริมาณและคุณภาพมาตรฐานสินค้า 

 ๘.๔.๔  อุปกรณ์ตรวจวัดอุณหภูมิและความชืนในไซโล 

 ๘.๔.๕  อืนๆ (หากจําเป็น) 

๘.๕  การจัดซือ  

        ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐาน

ระบบการจัดการทั วไป 

๙.   สุขลักษณะและความปลอดภัย 

         ใหส้อดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐาน

ระบบการจัดการทั วไป และองค์กรต้องจัดทํา นําไปปฏิบัติ และรักษาไว้ซึงเอกสารดังนี 

๙.๑  สุขลักษณะ  

 ๙.๑.๑   สุขอนามัยส่วนบุคคล 

 ๙.๑.๑.๑  แผนการฝึกอบรมบุคลากรเกียวกับสุขอนามัย   

 ๙.๑.๑.๒  แผนการประเมินและทวนสอบประสิทธิผลการฝึกอบรมและการสร้างความตระหนัก 



 

 

 ๖ 

 ๙.๑.๑.๓  แผนการตรวจสุขภาพของพนักงาน 

          ๙.๑.๑.๔  วิธีปฏิบัตริวมทั งข้อห้ามต่างๆ ทีเกียวกับสุขอนามัย (เช่น สุขภาพ, การเจ็บป่ วย

และการบาดเจ็บ, พฤติกรรมส่วนบุคคล, ความสะอาดส่วนบุคคล) 

๙.๑.๒   การทําความสะอาดและการสุขาภิบาล 

 ๙.๑.๒.๑  แผนการทําความสะอาดและบํารุงรักษาโครงสร้างพืนฐานตามทีระบุไว้ในข้อ ๗.๓ 

 ๙.๑.๒.๒  วิธีปฏิบตัิงานและขั นตอนในการทําความสะอาด (ตามความเหมาะสม) 

          ๙.๑.๒.๓  ระบบการจัดการในการเก็บรักษาและดูแลสภาพแวดล้อมทีเกียวกับของเสีย วัตถุ

อันตราย สารปนเปือน และสัตว์พาหะนําโรค เพือลดความเสียงในการปนเปือน 

  ๙.๒  ความปลอดภัย 

   ๙.๒.๑  เครืองมือป้ องกันอนัตรายส่วนบุคคลสําหรับการบริการ 

องค์กรต้องจัดหาเครืองมือป้ องกันอันตรายให้เพียงพอและเหมาะสมกับอันตรายจากการบริการทีได้ชีบ่ง    

ไว้ข้างต้น  

   ๙.๒.๒  การเตรียมความพร้อมในภาวะฉุกเฉิน 

องค์กรต้องจัดทํา นําไปปฏิบัติ และรักษาไว้ซึงเอกสารดังนี 

๙.๒.๒.๑  แผนฉุกเฉิน 

๙.๒.๒.๒  แผนการฝึกอบรมบุคลากรเกียวกับภาวะฉุกเฉิน 

๙.๒.๒.๓  แผนการฝึกซ้อมสําหรับภาวะฉุกเฉิน 

๙.๒.๒.๔  แผนการบํารุงรักษาอุปกรณ์ทีใช้ในภาวะฉุกเฉิน 

๙.๒.๒.๕  บันทึกทีเกียวข้อง 

๑๐. การแก้ไขและปรับปรุง 

    ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานหอ้งเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐานระบบ

การจัดการทั วไป 



 

 

 ๗

ภาคผนวก ก. 

รายการสิงทีต้องระบุในใบรับของคลังสินค้าและประทวนสินค้า 

 

ใบรับของคลังสินค้าและประทวนสินค้าต้องประกอบด้วยรายละเอียดอย่างน้อยดังนี 

(ต้องจดรายการดังกล่าวลงไว้ในต้นขั วด้วย) 

๑. ชือและทีอยู่ของผู้ประกอบกิจการไซโล 

๒. ชือและทีอยู่ของผู้ฝาก 

๓. ทีตั งไซโล 

๔. ค่าบําเหน็จสําหรับเก็บรักษาหรือปรับปรุงคุณภาพ 

๕. ลักษณะ ชนิด คุณภาพ มาตรฐาน ปริมาณ นําหนัก หรือขนาด รวมทั งสภาพจํานวนและ

ขนาดของสินค้าทีเก็บรักษา เครืองหมายหีบห่อ และข้อความทีแจ้งลักษณะอันตรายแห่งสินค้า 

๖. สถานทีและวันทีออกใบรับของคลังสินค้าและประทวนสินค้า 

๗. กําหนดระยะเวลาให้เก็บสินค้า ในกรณีทีไม่ได้กําหนดระยะเวลาไว้ ให้ถือว่าวันทีลูกค้ามา

ขอรับสินค้าเป็นวันครบกําหนด 

๘. ถ้าสินค้าทีเก็บรักษามีประกันภัย ให้แสดงจํานวนเงินทีประกันภัย กําหนดเวลาทีประกันภัย      

และชือของผู้ร ับประกันด้วย 



 

 

 ๘

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น 

เล่ม ๔ : มาตรฐานเฉพาะสําหรับกิจการห้องเย็น 



 

 

 ๙

๑.   วัตถุประสงค ์

 การกําหนดมาตรฐานเฉพาะสําหรับกิจการห้องเย็นนี มีเป้ าหมายเพือให้กิจการห้องเย็นมีการพัฒนา

และมีมาตรฐานด้านการบริการตามทีกําหนด รวมทั งสร้างเสริมศักยภาพและประสิทธิภาพในการบริการ 

๒.   ขอบข่าย 

 มาตรฐานเฉพาะสําหรับกิจการห้องเย็นนี กําหนดมาตรฐานเฉพาะสําหรับกิจการห้องเย็น ซึงมีเอกสาร

แสดงกรรมสิทธิ หรือสิทธิครอบครองในคลังสินค้า ไซโล และห้องเย็น ทีได้ร ับอนุญาตให้ประกอบกิจการจาก

กรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย ์รวมถึงการให้เช่ากิจการห้องเย็นภายใต้ชือนิติบุคคลเดียวกัน โดยไม่

รวมถึงกิจการอืนนอกเหนือจากกิจการห้องเย็น ทีมาเช่าใช้พืนทีตามเอกสารแสดงกรรมสิทธิ หรือสิทธิ

ครอบครองในห้องเย็นดังกล่าวข้างต้น 

๓.   เอกสารอ้างอิง 

 มาตรฐานเฉพาะสําหรับกิจการห้องเย็นนี กําหนดโดยใช้เอกสารต่อไปนีเป็นแนวทาง 

 

ประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที ๕๘  ลงวันที  ๒๖ มกราคม พุทธศักราช ๒๕๑๕ 

ประกาศกระทรวงพาณิชย์ เรือง การกําหนดให้กิจการไซโลและกิจการห้องเย็นเป็นกิจการ

อันมีสภาพคล้ายคลึงกันกับกิจการคลังสินค้า และเงือนไขควบคุมกิจการดังกล่าว ลงวันที  

๕ มีนาคม  พุทธศักราช  ๒๕๓๕ 

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ ๓ ลักษณะ ๑๔ ว่าด้วยเก็บของในคลังสินค้า 

คู่ม ือการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ว่าด้วยการประกอบกิจการไซโลและห้องเย็น, กรมการ

ค้าภายใน 

ข้อกําหนดสุขลักษณะห้องเย็นรับฝาก กรมประมง พ.ศ. ๒๕๕๑ 

คู่ม ือมาตรฐานวิธี การตรวจสอบโรงงาน (ประเภทหรือชนิดโรงงานลําดับที ๙๒)                

กรมโรงงานอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕๔๙ 

   

๔.   การนําไปใช ้

 ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐานระบบ

การจัดการทั วไป 

๕.   บทนิยาม 

 ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐานระบบ

การจัดการทั วไป 

๖.   ระบบการจัดการ 

 ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐานระบบ

การจัดการทั วไป 

๗.  การจัดการทรัพยากร 

๗.๑  ทั วไป 

  ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐาน

ระบบการจัดการทั วไป 



 

 

 ๑๐

๗.๒   ทรัพยากรบุคคล 

    ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐาน

ระบบการจัดการทั วไป 

           หมายเหตุ หากองค์กรเป็นห้องเย็นสําหรับเก็บรักษาสัตว์นําและผลิตภัณฑ์สัตว์นํา บุคลากรของ

องค์กรควรปฏิบัติให้สอดคล้องตามข้อกําหนดสุขลักษณะห้องเย็นรับฝากของกรมประมง  

๗.๓   โครงสร้างพืนฐาน 

          ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐาน

ระบบการจัดการทั วไป 

โครงสร้างพืนฐานทีกิจการห้องเย็นต้องมี (ตามความจําเป็น) มีดังนี 

            ๗.๓.๑  สถานประกอบการ อาคาร ห้อง พืนทีปฏิบัติงาน 

       ๗.๓.๑.๑  สํานักงาน ต้องมีอย่างน้อยดังนี 

       (๑)  ภายในอาคารทีเป็นทีตั งสํานักงาน 

                               (๒)  อุปกรณ์เครืองใช้นักงาน 

                                (๓)  ป้ ายชือ 

        ๗.๓.๑.๒  อาคารห้องเย็น 

        ๗.๓.๑.๓  พืนทีขนถ่ายสินค้า  

        ๗.๓.๑.๔  ห้องแช่เยือกแข็ง  

        ๗.๓.๑.๕   พืนทีสําหรับล้างทําความสะอาดสินค้า  

        ๗.๓.๑.๖   อืนๆ (ถ้ามี) 

๗.๓.๒   เครืองมือ อุปกรณ์ และสิงอํานวยความสะดวกทีเกียวข้อง  

  ๗.๓.๒.๑   อุปกรณ์ระบบการเคลือนย้ายสินค้าของห้องเย็น 

  ๗.๓.๒.๒   อุปกรณ์เฝ้ าระวังและเครืองมือวัด (ดูข้อ ๘.๔) 

  ๗.๓.๒.๓   ระบบแสงสว่าง 

  ๗.๓.๒.๔   ระบบสํารองไฟฟ้ า 

        ๗.๓.๒.๕    อุปกรณ์ป้ องกันและกําจัดแมลงและสัตว์รบกวน 

                  ๗.๓.๒.๖    ระบบการสุขาภิบาล (เช่น ระบบนําใช้, การระบายนํา, การระบายอากาศ 

และการกําจัดขยะ, ห้องสุขา) 

        ๗.๓.๒.๗   อุปกรณ์ทําความสะอาด 

        ๗.๓.๒.๘   อุปกรณ์ป้ องกันอันตรายส่วนบุคคล 

        ๗.๓.๒.๙   อุปกรณ์ทีใช้ในภาวะฉุกเฉิน (เช่น ถังดับเพลิง) 

        ๗.๓.๒.๑๐  อืนๆ (ถ้ามี) 

๗.๓.๓   บริการสนับสนุน  

        ๗.๓.๓.๑   รถขนส่ง  

        ๗.๓.๓.๒   การสือสาร และระบบสารสนเทศ 

        ๗.๓.๓.๓   อืนๆ (ถ้ามี) 

 โดยลักษณะและคุณลักษณะเฉพาะของโครงสร้างพืนฐานดังกล่าวข้างต้น ต้องเหมาะสมกับสินค้า       

ทีนํามาเก็บรักษา 



 

 

 ๑๑

 หมายเหตุ หากองค์กรเป็นห้องเย็นสําหรับเก็บรักษาสัตว์นําและผลิตภัณฑ์สัตว์นํา ควรมีโครงสร้าง

พืนฐานตามข้อกําหนดสุขลักษณะห้องเย็นรับฝากของกรมประมง  

๘.   การควบคุมกระบวนการ  

 ๘.๑   ขอ้กําหนดเกียวกับการบริการ 

๘.๑.๑   ข้อกําหนดทีต้องระบ ุ

                 ๘.๑.๑.๑ องค์กรต้องทบทวนข้อตกลงกับลูกค้าให้ชัดเจนและต้องระบุรายละเอียดของลูกค้า               

ในใบรับของคลังสินค้าแก่ผู้นําสินค้ามาฝากเก็บในห้องเย็นทุกครั งเมือได้ร ับสินค้า และส่งมอบใบประทวน

สินค้าเมือมีผู้นําสินค้ามาฝากร้องขอ โดยใบรับของคลังสินค้าและประทวนสินค้าต้องมีเลขลําดับตรงกับ          

ในต้นขั วและมีลายมือชือของนายคลังสินค้า/ผู้ประกอบกิจการ 

รายการสิงทีต้องระบุในใบรับของคลังสินค้าและประทวนสินค้า ให้ดูในภาคผนวก ก. 

นอกจากนัน องค์กรตอ้งจัดทํารายการดังต่อไปนีเป็นเอกสาร 

   (๑)  วิธีปฏิบัติในการเก็บรักษาสินค้าในห้องเย็น 

      (๒)  ความรับผิดของนายคลังสินค้าตามสัญญาเก็บของในห้องเย็น 

                หมายเหตุ ลูกค้าทีนําสินค้าทีมีสภาพอันก่อให้เกิดอันตรายได้  (ไวไฟ มีพิษ หรืออาจเกิด

ระเบิด ฯลฯ) หรือข้อกําหนดพิเศษอืนๆ ทีเกียวข้องกับการเก็บรักษาสินค้า ลูกค้าต้องแจ้งต่อองค์กรและ     

มีการชีบ่งอย่างชัดเจน 

 ๘.๑.๑.๒ องค์กรต้องไม่ออกใบรับของคลังสินค้าหรือประทวนสินค้าใหม่ทั งหมดหรือบางส่วน 

โดยไม่ได้ยกเลิกใบรับของคลังสินค้าหรือประทวนสินค้าเดิม 

๘.๑.๒   ข้อกําหนดทีไม่ได้ระบุ แต่จําเป็นสําหรับการบริการ 

 ๘.๑.๒.๑  การจัดทําระบบควบคุมสินค้า 

องค์กรต้องจัดทําระบบในการควบคุมสินค้าตั งแต่ร ับสินค้าจากลูกค้าจนถึงลูกค้ามารับคืนสินค้า 

 ๘.๑.๒.๒  การทําความสะอาดสินค้า  

องค์กรต้องทําความสะอาดสินค้าก่อนแช่เยือกแข็งตามความเหมาะสม 

 ๘.๑.๒.๓  การควบคุมอุณหภูมิ ความชืน และการถ่ายเทอากาศภายในห้องเย็น 

องค์กรต้องควบคุมและเฝ้ าระวังอุณหภูมิ ความชืน และการถ่ายเทอากาศในห้องเย็นให้เหมาะสมกับ

ประเภทของสินค้าทีลูกค้านํามาเก็บรักษาตามช่วงเวลาทีกําหนด 

      ๘.๑.๒.๔  การควบคุมและป้ องกันสัตว์รบกวน 

องค์กรต้องกําหนดขั นตอนการป้ องกันและกําจัดแมลงและสัตว์รบกวนเพือไม่ให้เกิดความเสียหายแก่สินค้า 

      ๘.๑.๒.๕   การป้ องกันการปนเปือน 

องค์กรต้องมั นใจว่าไม่เกิดการปนเปือนตลอดกระบวนการการบริการ 



 

 

 ๑๒

๘.๑.๓   ข้อกําหนด กฎหมาย กฎระเบียบทีเกียวข้อง 

องค์กรต้อง 

             ๘.๑.๓.๑  มีเอกสารเกียวกับทีตั งสํานักงาน, เอกสารแสดงกรรมสิทธิ หรือสิทธิครอบครอง   

ในห้องเย็นทีสามารถตรวจสอบได้ และใบอนุญาตประกอบกิจการห้องเย็น ณ องค์กร 

    ๘.๑.๓.๒   จัดทําเอกสารอืนๆ ให้สอดคล้องตามข้อกําหนดและกฎหมายทีเกียวข้อง 

             หมายเหตุ หากองค์กรเป็นห้องเย็นสําหรับเก็บรักษาสัตว์นําและผลิตภัณฑ์สัตว์นํา                

ควรดําเนินการให้สอดคล้องตามข้อกําหนดสุขลักษณะห้องเย็นรับฝากของกรมประมง  

๘.๑.๔   ข้อกําหนดเพิมเติมทีกําหนดโดยองค์กร 

     องค์กรต้อง  

              ๘.๑.๔.๑   ยอมให้ลูกค้า ผู้ร ับโอนสินค้า ผู้ร ับจํานําสินค้า และพนักงานเจ้าหน้าท ี         

เข้าตรวจสอบการเก็บรักษาสินค้าในห้องเย็น และจัดให้มีการตรวจสอบสินค้าทั งหมดทีเก็บไว้ในห้องเย็น       

และอย่างน้อยปีละ ๑ ครั ง และต้องแจ้งวันทําการตรวจสอบเป็นหนังสือให้แก่ลูกค้า 

      ๘.๑.๔.๒   พิจารณาข้อกําหนดอืนๆ ทีจําเป็นต่อการบริการเก็บรักษาสินค้าในห้องเย็น 

๘.๒  การควบคุมการบริการ 

   ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม  : มาตรฐานระบบ

การจัดการทั วไป รวมทั งองค์กรต้องวางแผนและดําเนินการบริการภายใต้สภาวะควบคุมเพือสามารถบรรลุ

ตามข้อกําหนดเกียวกับการบริการทีกําหนด (ดูข้อ ๘.๑) 

๘.๓  การรักษาสินค้าของลูกค้า 

   ใหส้อดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑: มาตรฐานระบบ

การจัดการทั วไป และองค์กรต้อง 

        ๘.๓.๑  ชีบ่งหรือทําเครืองหมายสินค้ารวมทังจํานวนสินค้าของลูกค้าแต่ละราย เพือให้มั นใจว่าไม่มี

การปะปนกับสินค้าของลูกค้ารายอืนหรือเกิดการปนเปือน 

        ๘.๓.๒  กําหนดวิธีบรรจุและใช้ภาชนะบรรจุหรือบรรจุภัณฑ์ทีทําด้วยวัสดุทีเหมาะสมในการเก็บ

รักษาสินค้านัน  

   ๘.๓.๓ ติดฉลากหรือใช้ระบบสารสนเทศอืนๆ เพือง่ายต่อการชีบ่งหรือการตามสอบ 

   ๘.๓.๔ ใช้อุปกรณ์เคลือนย้ายหรือจัดเก็บสินค้าทีเหมาะสม 

   ๘.๓.๕  ตรวจสอบจํานวนและชนิดของสินค้าทีร ับเข้าหรือจ่ายออกในแต่ละครั งให้ถูกต้อง 

   ๘.๓.๖  หากสินค้ามีการสูญหายหรือเสียหาย ต้องสอบสวนหาสาเหตุ 

   ๘.๓.๖  บันทึกการจดัเก็บสินค้าตลอดทั งกระบวนการ 

๘.๔  การควบคุมเครืองมือเฝ้ าระวังและการวัด 

   ใหส้อดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑: มาตรฐานระบบ

การจัดการทั วไป  



 

 

 ๑๓

     รายการเครืองมือวัดทีองค์กรต้องพิจารณา มีดังนี 

 ๘.๔.๑  เครืองมือ/อุปกรณ์ควบคุมสินค้า ( เช่น ระบบสารสนเทศการเก็บข้อมูลลูกค้า, ระบบ  

การชีบ่งสินค้า เป็นต้น) 

 ๘.๔.๒  เครืองมือตรวจสอบปริมาณและคุณภาพมาตรฐานสินค้า 

 ๘.๔.๓  อุปกรณ์ควบคุมอุณหภูมิในห้องเย็น 

 ๘.๔.๔  อุปกรณ์ควบคุมความชืนในห้องเย็น 

 ๘.๔.๕  อืนๆ (หากจําเป็น) 

๘.๕   การจัดซอื 

   ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐาน

ระบบการจัดการทั วไป 

๙    สุขลักษณะและความปลอดภัย 

  ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑ : มาตรฐาน  

ระบบการจัดการทั วไป และองค์กรต้องจัดทํา นําไปปฏิบัติ และรักษาไว้ซึงเอกสารดังนี 

๙.๑  สุขลักษณะ 

องค์กรต้องจัดทํา นําไปปฏิบัติ และรักษาไว้ซึงเอกสารดังนี 

 ๙.๑.๑  สุขอนามัยส่วนบุคคล 

 ๙.๑.๑.๑  แผนการฝึกอบรมบุคลากรเกียวกับสุขอนามัย   

    ๙.๑.๑.๒  แผนการประเมินและทวนสอบประสิทธิผลการฝึกอบรมและการสร้างความ

ตระหนัก 

    ๙.๑.๑.๓  แผนการตรวจสุขภาพของพนักงาน 

                   ๙.๑.๑.๔  วิธีปฏิบัติรวมทั งข้อห้ามต่างๆ ทีเกียวกับสุขอนามัย (เช่น สุขภาพ, การเจ็บป่ วย

และการบาดเจ็บ, พฤติกรรมส่วนบุคคล, ความสะอาดส่วนบุคคล) 

     ๙.๑.๒  การทําความสะอาดและการสุขาภิบาล 

 ๙.๑.๒.๑  แผนการทําความสะอาดและบํารุงรักษาโครงสร้างพืนฐานตามทีระบุไว ้           

ในข้อ ๗.๓ 

    ๙.๑.๒.๒  วิธีปฏิบัติงานและขั นตอนในการทําความสะอาด (ตามความเหมาะสม) 

                   ๙.๑.๒.๓  ระบบการจัดการในการเก็บรักษาและดูแลสภาพแวดล้อมทีเกียวกับของเสีย วัตถุ

อันตราย สารปนเปือน และสัตว์พาหะนําโรค เพือลดความเสียงในการปนเปือน 

๙.๒   ความปลอดภัย 

         ๙.๒.๑  เครืองมือป้ องกันอันตรายส่วนบุคคล 

  องค์กรต้องจัดหาเครืองมือป้ องกันอันตรายให้เพียงพอและเหมาะสมกับอันตรายจากการบริการทีได้

ชีบ่งไว้ข้างต้น  

         ๙.๒.๒   การเตรียมความพร้อมในภาวะฉุกเฉิน 

 องค์กรต้องจัดทํา นําไปปฏิบัติ และรักษาไว้ซึงเอกสารดังนี 

            ๙.๒.๒.๑  แผนฉุกเฉิน 

  ๙.๒.๒.๒  แผนการฝึกอบรมบุคลากรเกียวกับภาวะฉุกเฉิน 

  ๙.๒.๒.๓  แผนการฝึกซ้อมสําหรับภาวะฉุกเฉิน 



 

 

 ๑๔

 ๙.๒.๒.๔  แผนการบํารุงรักษาอุปกรณ์ทใีช้ในภาวะฉุกเฉิน 

 ๙.๒.๒.๕  บันทึกทีเกียวข้อง 

หมายเหตุ ๑. องค์กรอาจใช้คู่ม ือมาตรฐานวิธีการตรวจสอบโรงงานห้องเย็น (ประเภทหรือชนิดโรงงาน

ลําดับที ๙๒) กรมโรงงานอุตสาหกรรม ๒๕๔๙ เป็นแนวทางในการชีบ่งอันตรายหรือแนวโน้ม

ทีจะเกิดอันตรายด้านความปลอดภัย  

๒. องค์กรอาจใช้ระบบการวิเคราะห์อันตรายและจุดวิกฤตทีต้องควบคุมในการผลิตอาหาร 

(HACCP) เป็นแนวทางในการชีบ่งอันตรายหรือแนวโน้มทีจะเกิดอันตรายด้านสุขลักษณะ  

๑๐. การแก้ไขและปรับปรุง 

 ให้สอดคล้องตามมาตรฐานคลังสินค้า มาตรฐานไซโล และมาตรฐานห้องเย็น เล่ม ๑: มาตรฐานระบบ

การจัดการทั วไป 



 

 

 ๑๕

ภาคผนวก ก. 

รายการสิงทีต้องระบุในใบรับของคลังสินค้าและประทวนสินค้า 

 

ใบรับของคลังสินค้าและประทวนสินค้าต้องประกอบด้วยรายละเอียดอย่างน้อยดังนี 

(ต้องจดรายการดังกล่าวลงไว้ในต้นขั วด้วย) 

  ๑. ชือและทีอยู่ของผู้ประกอบกิจการห้องเย็น 

  ๒. ชือและทอียู่ของผู้ฝาก 

  ๓. ทีตั งห้องเย็น 

  ๔. ค่าบําเหน็จสําหรับเก็บรักษาหรือปรับปรุงคุณภาพ 

  ๕. ลักษณะ ชนิด คุณภาพ มาตรฐาน ปริมาณ นําหนัก หรือขนาด รวมทั งสภาพจํานวนและ 

  ขนาดของสินค้าทีเก็บรักษา เครืองหมายหีบห่อ และข้อความทีแจ้งลักษณะอันตรายแห่งสินค้า 

  ๖. สถานทีและวันทีออกใบรับของคลังสินค้าและประทวนสินค้า 

  ๗. กําหนดระยะเวลาให้เก็บสินค้า ในกรณีทีไม่ได้กําหนดระยะเวลาไว้ ให้ถือว่าวันทีลูกค้ามา   

  ขอรับสินค้าเป็นวันครบกําหนด 

  ๘. ถ้าสินค้าทีเก็บรักษามีประกันภัย ให้แสดงจํานวนเงินทีประกันภัย กําหนดเวลาประกันภัย 

  และชือของผู้ร ับประกันด้วย 
 


